FUNDACION REDES Y DESAROLLO


FUNDACIÓN REDES Y DESARROLLO

(FUNREDES)

Apartado Postal 2972, Santo Domingo, República Dominicana

Teléfono (1-809) 682 7060     Fax: (1-809) 689 3388

Correo electrónico: contact@funredes.org

http://funredes.org

====================================================================

PROYECTO DE SENSIBILIZACION 

DE LA SOCIEDAD CIVIL DOMINICANA 

A LA TEMATICA 

DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACIÓN

(SOCINFODO)

HTTP://SOCINFODO.ORG.DO

INFORME FINAL 

Agosto 2004

presentado por la

FUNDACIÓN REDES Y DESARROLLO

FUNREDES

http://funredes.org

LISTA DE CONTENIDO

3INFORME FINAL PROYECTO SOCINFODO


4CUADRO RECAPITULATIVO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS


7CUADRO MARCO DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR DURANTE EL PROYECTO


9INFORME FINANCIERO FINAL


11EVALUACIÓN DEL PROYECTO POR LOS PARTICIPANTES


16ANEXOS


161.- Contabilidad detallada


192.- Reunión Plenaria de cierre


353.- Informe de actividades marzo / agosto 2004


1194.- Informe de actividades julio 2003 / febrero 2004




INFORME FINAL PROYECTO SOCINFODO

El presente documento presenta el informe final del Proyecto de la Sociedad de la Información Dominicana (SOCINFODO), financiado por el Fondo Social de INDOTEL, diseñado y ejecutado por la Fundación Redes y Desarrollo (FUNREDES).  

Este informe contiene el compendio de las actividades programadas desde un inicio frente a las actividades realizadas durante su desarrollo, cuya ejecución, como se explica en el punto correspondiente al informe financiero, tuvo que adecuarse a los cambios del presupuesto originados por la evolución importante de la tasa de cambio del dólar de EEUU en pesos dominicanos.

Contiene también la evaluación final recogida durante la actividad de cierre del proyecto; no se incluyó por falta de tiempo la evaluación que enviarán vía lista electrónica las personas suscritas en ella (la evaluación completa será expuesta en el sitio web ulteriormente).  Esta evaluación final, junto a las realizadas en cada una de las actividades, recogen los insumos necesarios que nos permitirán: 

a) procesar las opiniones y las sugerencias de las y los participantes sobre el contenido y la ejecución de las actividades de SOCINFODO así como sobre el desempeño de FUNREDES ; 

b) medir la apropiación por parte de las instituciones integrantes de la sociedad civil dominicana de la temática de las TIC y la inclusión en su agenda diaria; 

c) basados en los aportes suministrados y gracias a la experiencia recogida a lo largo de estos meses, diseñar un proyecto SOCINFODO fase dos, para darle el seguimiento que le corresponde a la sociedad civil en el diseño y construcción de la Sociedad de la Información Dominicana. 

Finalmente, este reporte incluye también, en anexo, el informe de la actividad de cierre, celebrada el martes 10 de agosto, el informe de las actividades realizadas entre marzo y julio del 2004 y complementa con el primer informe enviado correspondiente a los eventos llevados a cabo entre el mes de julio del 2003 y el mes de febrero del 2004. 

Deseamos poner de manifiesto nuestro agradecimiento por el trato recibido de las personas a cargo del seguimiento a este proyecto por parte de INDOTEL a lo largo de su ejecución.  Hacemos reconocimiento especial al Lic. Orlando Jorge Mera, quien siempre mantuvo una actitud respetuosa y receptiva hacia FUNREDES como organización de la sociedad civil, especializada en el tema.  

El proyecto SOCINFODO nos permitió  poner al servicio de las organizaciones e instituciones del país nuestro saber hacer en relación al mundo de la tecnología y la comunicación para el desarrollo, esperamos continuar aportando a este objetivo, en un futuro inmediato, exigiéndonos siempre el hacerlo mejor. 

CUADRO RECAPITULATIVO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

	MES
	DÍA
	EVENTO
	LUGAR
	QUIEN

	Julio
	Junio 4
	Entrevista en La Mañana  en Antena
	Radio Antena 100
	Luis Germán Rodríguez

	
	
	
	
	

	
	23
	Primera Conferencia: "El trabajo colaborativo a través de la Internet"
	Centro Cultural Español
	Prof.: Godfried Augenbroe

	
	25 y 26
	Primer Seminario de sensibilización hacia la Internet
	FUNREDES
	Daniel Pimienta

	Septiembre
	
	Sitio web Versión 0
	
	

	
	
	Inicio Vigilia sistemática
	Lista y sitio web
	

	
	16
	Videoconferencia preparatoria para WSIS
	Ofc Banco Mundial
	Clara Báez, Senaida Jansen y  Margarita Jiménez 

	Octubre
	3
	Entrevista de Isaías Ortiz del periódico El Caribe, Ciencia y Tecnología
	FUNREDES
	Clara Báez

	
	7
	Entrevista en La Mañana  en Antena
	Radio Antena 100
	Clara Báez y Pablo Liendo

	
	8
	 TV, telediario con Roberto Rodríguez Marchena    
	Canal 23
	Pablo Liendo y Luis Germán Rodríguez

	
	8
	TV Contacto en la Cadena con Patricia Solano
	CDN
	Pablo Liendo

	
	9
	Matutino de Teo Veras 
	91.FM
	Pablo Liendo 

	
	9
	Conectado a la red con Félix Ramírez
	RED 93.5
	Pablo Liendo

	
	10
	Entrevista Isaías Ortiz Periódico El Caribe 
	FUNREDES
	Pablo Liendo

	
	30
	Plenaria de lanzamiento del proyecto 
	Hotel Santo Domingo
	Equipo de SOCINFODO

	Noviembre
	4
	Lanzamiento del sitio web V1
	http://socinfodo.org.do
	Equipo de SOCINFODO

	
	15
	Anuncio de postergación 
	Lista SOCINFODO
	Daniel Pimienta

	
	16
	Moderación de la Lista SOCINFODO 
	Lista SOCINFODO
	Álvaro Blanco

	Enero 2004
	20
	Reactivación actividades de SOCINFODO
	Lista

SOCINFODO
	Daniel Pimienta

	
	
	Entrevista de Isaías Ortiz Periódico El Caribe 
	FUNREDES
	Daniel Pimienta

	
	30
	Segundo Evento Plenario

 "Presencia dominicana ante la CMSI"
	Hotel Santo Domingo
	Equipo de SOCINFODO

	
	30
	Entrevista de Yanelis Jiménez,  Canal 7
	Hotel Santo Domingo
	Pablo Liendo

	Febrero 
	4
	Matutino Alternativo
	Radio Viva
	Luis Germán Rodríguez

	
	5
	Conectado a la red con Félix Ramírez
	RED 93.5
	Luis Germán Rodríguez

	
	25 y 26
	Segundo Seminario Internet
	FUNREDES
	Daniel Pimienta, Álvaro Blanco & Pablo Liendo

	Marzo
	23
	Taller

“EDUCACIÓN Y TIC”
	Cooperativa mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	
	24
	Conferencia
“EDUCACION-E Y AULAS VIRTUALES EN REPUBLICA DOMINICANA”
	Academia de ciencias
	Daniel Pimienta, Clara Báez, Carlos Miranda, Moisés Jafet, William Ortiz, Alfonso Aisa, Lenin Rafael Herrera, Reyna Hyraldo Trejo

	
	25-26
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Tu-Mujer
	Álvaro Blanco

	Abril
	25
	Conferencia                “LENGUAS Y CULTURAS HISPÁNICAS EN LA INTERNET y LA URBANIDAD-E”
	Stand del INDOTEL Feria del libro
	Daniel Pimienta

Pablo Liendo

	
	26-27
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Colectiva Mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	Mayo
	30
	Conferencia

“TIC y el desarrollo del Sistema Nacional de Salud en República Dominicana”
	Hotel Santo Domingo
	Dr. Alberto E. Fiallo Billini, Dr. Rafael Bello Díaz, Dr. César Castellanos, Dr. Modesto Cruz, Dr. Herwin Speckter, Rafael Bello Mota, Dr. Roberto Cerda, Dr. Fernando Fernández, Lic. Braulio Rojas

	Junio
	1
	Taller

“SALUD Y TIC”
	Hotel Santo Domingo
	Álvaro Blanco

	
	17-18
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Colectiva Mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	
	25
	Conferencia                   “La Construcción de la Sociedad de la Información en RD y algunas referencias Mundiales”
	PUCMM
	Daniel Pimienta

	Julio
	8-9
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Hotel Gran Almirante (Santiago)
	Álvaro Blanco

	
	9
	Taller

“GÉNERO Y TIC”
	Hotel Gran Almirante (Santiago)
	Álvaro Blanco

	
	22-23
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Colectiva Mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	Agosto
	4
	Documento Pedagógico E-Gobierno 
	
	Equipo Funredes, Carlos Miranda

	
	10
	Reunión plenaria final de proyecto
	Hotel Santo Domingo
	Equipo Socinfodo

Lic. Orlando Jorge Mera

Daniel Pimienta

	
	10
	Taller

Construyendo la Sociedad de la Información Dominicana.
	Hotel Santo Domingo
	Javier Irenarco Álvaro Blanco


CUADRO MARCO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PROYECTO

Planificación de actividad, tomando en cuenta la suspensión de dos meses.

	
	Reunión

Plenaria
	Sesión de

Sensibilización.
	Talleres 

Temáticos
	Conferencia
	Prensa
	TV
	Documentos
	Noticias
	Sitio 

Web

	Julio 2003
	
	1
	1
	1
	
	1
	
	30
	

	Agosto 2003
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	
	30
	

	Septiembre 2003
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Octubre 2003
	
	1
	1
	2
	1
	1
	1
	30
	

	Noviembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Diciembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Enero 2004
	
	1
	1
	3
	2
	1
	
	30
	V1

	Febrero 2004
	
	1
	1
	3
	1
	1
	1
	30
	

	Marzo 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Abril 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	2
	40
	

	Mayo 2004
	
	1
	1
	2
	2
	1
	
	40
	V2

	Junio 2004
	
	1
	1
	2
	2
	1
	2
	40
	

	Julio 2004
	
	1
	1
	2
	
	1
	
	40
	

	Agosto 2004
	1
	1
	1
	2
	
	1
	2
	40
	

	TOTAL
	2
	12
	12
	24
	12
	10
	8
	480
	


Actividades realizadas hasta el 10 de agosto de 2004 

	
	Reunión

Plenaria
	Sesión de

Sensibiliz
	Talleres 

Temáticos
	Confer
	Prensa
	TV
	Documentos
	Noticias
	Sitio 

Web

	Julio 2003
	
	1
	
	1
	
	1
	
	
	

	Agosto 2003
	
	
	1
	
	1
	1
	
	
	

	Septiembre 2003

	
	
	1
	2
	1
	1
	
	35
	V0

	Octubre 2003

	1
	
	1
	3
	1
	5
	
	30
	

	Noviembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	24
	V1

	Diciembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	30
	

	Enero 2004

	1
	
	2
	5
	1
	1
	
	20
	

	Febrero 2004
	
	1
	1
	
	1
	1
	
	20
	

	Marzo 2004
	
	1
	1
	5
	1
	
	
	27
	

	Abril 2004
	
	1
	
	2
	1
	
	
	45
	

	Mayo 2004
	
	
	
	3
	1
	
	
	25
	

	Junio 2004
	
	1
	1
	1
	1
	
	
	17
	

	Julio 2004
	
	2
	1
	
	2
	
	
	20
	

	Agosto 2004
	1
	
	1
	1
	2
	
	2
	40
	V2

	TOTAL
	3
	7
	10
	23
	13
	10
	2
	303
	


INFORME FINANCIERO FINAL

El proyecto ha sido definido con un presupuesto de 1,976,500, en junio 2003, cuando la tasa del US$ era de 27.50, es decir por un equivalente de 72,500 US$ con 3 pagos previstos de 592,950.00 pesos (es decir un poco mas de 21,500 US$) y un pago final de 10%.

Se ha dilatado su inicio por varias razones y el primer pago de 592,950.00 pesos se hizo el 29/8/03 cuando la tasa era de 34 pesos, es decir por un equivalente de un poco menos de 17,500 US$.

El segundo pago de 592,950.00 pesos se hizo el 18/5/04 cuando la tasa era 43 pesos, es decir por un equivalente de un poco menos de 13,800 US$.

El tercer pago de 592,950.00 pesos, así como el pago final de 197,650.00 pesos quedan por hacer, Funredes asumiendo los avances de tesorería en base a otros presupuestos durante varios meses. A la tasa de 43 pesos esta suma total representa un monto un poco inferior a 18,500 US$.

Dado que todos los salarios de Funredes están indexados sobre la tasa del dólar y que varios costos asociados a las publicaciones y organización de eventos resultan muy sensibles a la misma tasa, la diferencia entre el presupuesto previsto (72,500 US$) y el presupuesto real (17,500+13,800+18,500 = un poco menos de 50,000 US$) representa una diferencia de cerca de 22,500 US$ (o sea un poco mas de 30%) lo que ha afectado en las mismas proporciones las posibilidades de realizar las acciones previstas.

En un correo a Janis Santaella del 24 de junio del 2004, propusimos una programación final del proyecto para poder mantenerse dentro del presupuesto con las siguientes acciones, la cual a la fecha de entrega de este informe han sido realizadas (queda sólo a producir y distribuir la segunda publicación, esfuerzo en curso que culminara antes del final del mes y a reprogramar la video conferencia para el mes de septiembre o octubre, y cubrirla como un aporte solidario de Funredes).

Programación final realizada:

VIGILIA :       RD$ 42,000 

SEMINARIOS/CHARLAS/CONFERENCIAS

- Charla en la PUCMM,  Costo refrigerios: RD$ 5,000.00 

- 1 Conferencia de medio día, sobre género/ddhh, taller sobre TIC y género, de medio día  y 1 seminario sobre la Internet para ONG de género, de dos días, a realizarse en el Cibao -  RD$ 25,000.00

- 1 Seminario más s/ la Internet para ONG de género en Santo Domingo (a solicitud) y creación de una sub-lista electrónica de género dentro de SOCINFODO.  -  RD$ 5,000.00

- 1 Video conferencia internacional en el local del Banco Mundial - Refrigerio RD$ 600.00

PUBLICACIONES

- 2 Publicaciones 500 ejemplares c/u.

Diseño: RD$ 12.000.00 para consultoría externa

Impresión: RD$ 40,000.00.

REUNION PLENARIA

- Plenaria para cierre. -  RD$ 60,000.00

Para poder cuadrar con el presupuesto se ha decidido que los honorarios de la coordinación general (Daniel Pimienta) correspondiente a los meses de noviembre 2003 y mayo 2004 incluido no sean pagados y terminará siendo considerado como un aporte solidario de Funredes a este proyecto por un monto de  7,000 US$.

Contabilidad detallada (anexo 1)

EVALUACIÓN DEL PROYECTO POR LOS PARTICIPANTES

Escala Valorativa

0 - Nulo

1 - Muy Deficiente

2 - Deficiente

3 - Aceptable

4 - Bueno

5 - Excelente

2- Instituciones:

Educación 


8

Otras



2

Estadística (Mercado laboral)
1

3- Eventos


Seminarios
10

Talleres
5


Conferencias
4

Lista-e

2

Vídeo (CMSI)
3

4- Frecuencia de utilización TIC








ANTES
DESPUES

Diaria





7

7

Semanal




5

4

Mensual






1




Ocasional






1

5- Herramientas usadas






ANTES
DESPUES

Correo electrónico



10

11

Chat o mensajería instantánea

2

6


Buscadores de información web

4

8

Navegación en la web


6

7

Vídeo conferencias



2

3

Conferencias electrónicas




3

Listas de discusión





4

Sitio web




3

5

Otras







6- Beneficios de la Institución a partir de SOCINFODO

Nada




Muy poco



1

Poco




1

Bastante



4

Mucho




4

Totalmente



7- Le ha permitido a su institución (de 0 a 5):

Integrar mejor el tema de las TIC en su agenda de: 5, 4, 3, -, 4, 3, 4, 4, 4, -, -, 

Llevar esta herramienta de trabajo a su población: 4, 4, 4, -, -, 3, 3, -, 4, -, 3, 

Asociarse en proyectos con el sector privado: 3, 4, 3, -, -, 3, 4, -, 3, -, -, 

Asociarse en proyectos con el gobierno: 2, 4, 3, -, -, 3, 3, -, 3, -, -, 

Otros (especifique)
 -, -, Asociación de proyectos 4, -, -, 3, -, -, -, -, -, 

8- Frecuencia de utilización de las TIC:





ANTES
DESPUES

Diaria




5

9

Semanal



1

1



Mensual



1



Ocasional



2

1

9-  Herramientas usadas? 

Correo electrónico de trabajo

8

10

Correo electrónico personal

7

11

Chat o mensajería instantánea
2

6

Buscadores de inf. en Internet
4

8

Navegación en la web

5

8

Video conferencias


1

5

Comunidades virtuales

1

5

Creación de un sitio web

2

4

Otras

10- Participar en el proyecto SOCINFODO le ha permitido: (escala de 0  a 5 de la pregunta 6)
Interesarse más en el tema de las  TIC
3, 3, 5, 5, 3, 3, -, 4, 5, 3

Cambiar la idea que tenía de las TIC

3, 3, 5, 4, 3, 3, -,5, 4, 3

Usar más las TIC



-, -, 5, 4, 3, -, -, 4, 4, 3

Cambiar su manera de usar las TIC

3,3, 4, 4, 3, 3, 3, 5, 4, 3

Participar en otros eventos o proyectos 


en relación con las TIC


3,3, 4, 5, 3, -, -, 4, 4, 3

Otros (especifique)



Ayuda a docentes en TIC

Nulo:


0

Muy deficiente:
1

Deficiente:

2

Aceptable:

3

Bueno: 

4

Excelente:

5
RP: Reunión Plenaria / SS: Seminarios de Sensibilización / TT: Talleres temáticos / C: Conferencias







RP

SS

TT
  C

11- Calidad de la  organización / logística:
80% 5

80%4

80% 5
80% 5






20% 4 

20%5

20% 4
20% 4
12- Calidad del contenido


80% 5

80%5

80% 5
80% 5






20% 4 

20%4

20% 4
20% 4
13- Globalmente, según sus expectativas
80% 4

80%4

80% 4
80% 4






20% 5 

20%5

20% 5
20% 5
14- Globalmente, según sus necesidades
80% 4

80%4

80% 4
80% 4






20% 3 

20%3

20% 3
20% 4
15- Lista electrónica SOCINFODO


- moderación




80% 4

80% 4

80% 4
80%4
- animación




70% 4

70% 4

70% 4
70%4
- vigilia sistemática



70% 4

70% 4

70% 4
70%4
16- Sitio web

- diseño





80% 4

80% 4

80% 4
 80%4
- contenido




70% 4

70% 4

70% 4
 70%4
- navegabilidad




80% 4

80% 4

80% 4
 80%4

17- Indique los tres elementos que le han parecido más interesantes del proyecto SOCINFODO.

- Seminarios de sensibilización. Conferencias muy puntuales. El involucramiento de los actores sociales

- Telemedicina, telecentros, listas, lenguajes.

- Puerta alternativa hacia el conocimiento. Visión de democratización del conocimiento. Dialogo e involucramiento con la Sociedad Dominicana.

- No ha logrado despertar mi interés. Le falta algo de “chispa”

- Campaña de comunicación. Sensibilización a la sociedad dominicana. Informaciones de Internet.

- Lista de correos, talleres e informaciones.

- Contenido, vigilancia y navegabilidad.

- Apertura, integración, nivel de colaboración.

- Conocimiento e información sobre TIC. Acceso a proyectos y convocatoria. Calidad de temas y eventos.

- Todos de gran interés.

18- Tres elementos que le han parecido menos interesantes
- Conferencias.

- Diseño, moderación y animación.

- Menor difusión entre Instituciones públicas

- Involucramiento pasivo de los actores y actrices de la OSC y sobre todo de las Instituciones. 

19- ¿Cuáles son los temas que le gustaría tratar en la segunda fase del proyecto SOCINFODO?

Aplicaciones de salud
I I I I I 
Arte digital I I
 I I
Brecha virtual / digital I





Ciudadana universal I
I I I I
Códigos contenidos y desarrollos abiertos I I
Democracia participativa, procesos “multi-stakeholder” I I I I
Derecho a la comunicación I I I
Derecho-e I






Diversidad cultural I I I I I
Dominio público de información I I I I I I I I
Educación virtual I I I I I I I
Género
 I I I I
Gobernancia I I I
Gobierno-e I I I I I
Juventud I I I I I I
Poblaciones discriminadas según diferencias (género, discapacidad, generación...) I I I I I
Relación con el gobierno I I I I I
Relación con los gobiernos locales I I I I I I I
Relación con el sector privado I I I I I
Seguridad y privacidad I I I I
Otros: 
* Educación y TIC

20- ¿Indíquenos tres acciones que le gustaría añadir a la segunda fase del proyecto?

- Realización  de proyectos colaborativos entre ONG

- Apoyo a proyectos entre ONG

- Instalar un telecentro en mi comunidad. Realizar seminarios de capacitación. Exponer otros temas de interés. 

- Invitar a particulares en la práctica del proyectos que realizarán en los distantes puntos del país.

- Seguir la sensibilización. Profundizar en la ideología de una sociedad de la Información. Formar equipos de multiplicadores (INFUTEP les puede dar apoyo)

- Interiorización del conocimiento o campañas en el interior

21- ¿Tiene alguna sugerencia especifica para la segunda fase del proyecto?
- Interiorizar el proyecto. Involucrar a instituciones de educación superior y la SEE. Formar equipos multiplicadores por regiones o entidades

- Socializar listas por temas y sectores para difundir la ideología de una Sociedad de la Información.

- Hacer que los talleres y seminarios sean continuados en las ONG, no de forma individual, sino haciéndoles saber a la comunidad lo que ya nosotros sabemos.

- Que este seminario se lleve a los sectores, comunidad o municipio del país.

- Motivar al debate de las/os miembros de las lista. Difundir de forma amplia el proyecto.

- Difundir el proyecto. Realizar talleres a nivel nacional.

22- ¿Desearía continuar su participación en la fase 2 del proyecto SOCINFODO?       Explique por qué:
- Si, para estar mas informada sobre las tecnologías modernas que se están aplicando, ya que ayudan en el trabajo diario

- Si, Ampliar conocimientos. Recomendar a otras personas o instituciones que se acerquen para que se beneficien del proyecto.

- Si, porque he podido ampliar la visión y el uso de las TIC, la fundación Melassa ha podido acceder a las convocatorias de premios y proyectos, y se puede seguir creciendo y conociendo mas.

- Si, porque es una forma de crecer en nuestra sociedad.

- Si, Me gustaría continuar porque deseo superarme y aprender lecciones. Además ejecutar proyectos en el área de las TIC

- Si, Porque me interesa desarrollar la cultura de nuestra comunidad lo cual se puede hacer si la información llega.

- Si, Quiero conocer a cerca de talleres temáticas y participar de los mismos.

-  Si, porque es un trabajo que se debe seguir. Continúen.

- Considero que acciones como las que desarrollan el proyecto es la que necesita el país para mejorar en parte da sociedad dominicana.

23- Observaciones o comentarios:
- Felicitar al grupo de trabajo de FUNREDES por sus esfuerzos y su excelencia en todos los eventos.

- Fomentar la participación de os usuarios y acciones en los proyectos.

- Reconozco el esfuerzo realizado y será cuestión de tiempo recoger los frutos.

- Debe darse a conocer mas a fondo el proyecto para que los esfuerzos realizados sean más productivos.

ANEXOS

1.- Contabilidad detallada

	
	
	
	US$
	US$
	PESOS
	PESOS
	
	

	Chq
	Fecha
	Transacción
	Crédito
	Débito
	Crédito
	Débito
	
	Tasa

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	568
	5-6-03
	DG avance salario 3 meses
	0,00 
	163,64 
	
	4500,00
	24422,58
	

	570
	5-6-03
	Electr. A/C
	0,00 
	126,18 
	
	3470,00
	19466,13
	

	572
	5-6-03
	Tarjeta red
	0,00 
	29,09 
	
	800,00
	17666,13
	

	573
	6-6-03
	Para archivar 1/2
	0,00 
	183,27 
	
	5040,00
	12626,13
	

	574
	6-6-03
	Persianas
	0,00 
	98,18 
	
	2700,00
	9926,13
	

	575
	13-6-03
	AES
	0,00 
	85,10 
	
	2340,38
	7585,75
	

	576
	13-6-03
	Base A/C Plaza Lama
	0,00 
	18,18 
	
	500,00
	7085,75
	

	582
	23-6-03
	Salario AB
	0,00 
	258,06 
	
	8000,00
	60862,93
	

	590
	23-6-03
	Cortina sala reunión
	0,00 
	18,06 
	
	560,00
	34783,65
	

	316
	26-6-03
	Honorarios CB 6/03
	
	1000,00 
	
	
	
	

	593
	1-7-03
	Para archivar 2/2
	0,00 
	162,58 
	
	5040,00
	27629,90
	

	594
	1-7-03
	Codetel ofc
	0,00 
	89,13 
	
	2762,89
	24867,01
	

	600
	14-7-03
	Seguro equipos
	0,00 
	85,79 
	
	2659,48
	1481,97
	

	603
	22-7-03
	Sillas
	0,00 
	329,39 
	
	11199,20
	73282,77
	

	604
	22-7-03
	Mantel
	0,00 
	62,38 
	
	2120,79
	71161,98
	

	606
	22-7-03
	Caja chica
	0,00 
	88,24 
	
	3000,00
	68161,98
	

	607
	22-7-03
	Comida conferencia
	0,00 
	32,35 
	
	1100,00
	67061,98
	

	323
	29-7-03
	Honorarios CB 7/03
	
	1000,00 
	
	
	
	

	325
	29-7-03
	Honorarios DP 7/03
	
	1000,00 
	
	
	
	

	609
	29-7-03
	Caja chica
	0,00 
	88,24 
	
	3000,00
	63029,98
	

	614
	29-7-03
	Salario AB (310)
	0,00 
	310,00 
	
	10540,00
	30069,98
	

	618
	29-7-03
	Comidas seminario
	0,00 
	148,46 
	
	5047,75
	6182,23
	

	622
	5-8-03
	Codetel ofc
	0,00 
	76,97 
	
	2674,68
	20233,63
	

	633
	5-8-03
	Codetel ofc
	0,00 
	108,73 
	
	3479,51
	18292,84
	

	634
	5-8-03
	SDS
	0,00 
	138,28 
	
	4425,00
	13867,84
	

	625
	8-8-03
	Memoria PC
	0,00 
	31,65 
	
	1100,00
	14962,58
	

	626
	13-8-03
	"Salario Mildred Martínez" 2 meses
	0,00 
	374,10 
	
	13000,00
	1962,58
	

	628
	15-8-03
	Arreglo inversor
	0,00 
	15,63 
	
	500,00
	33462,58
	

	629
	15-8-03
	AES
	0,00 
	118,58 
	
	3794,58
	29668,00
	

	630
	18-8-03
	Arreglo retro proyector
	0,00 
	35,00 
	
	1120,00
	28548,00
	

	638
	27-8-03
	Tarjetas CB
	0,00 
	46,12 
	
	1568,00
	68219,46
	

	639
	27-8-03
	Caja Chica
	0,00 
	29,41 
	
	1000,00
	67219,46
	

	332
	29-8-03
	Honorarios CB 8/03
	
	1000,00 
	
	
	
	

	
	29-8-03
	Honorarios DP 8/03
	
	1000,00 
	
	
	
	

	645
	29-8-03
	Salario AJ (180)
	0,00 
	174,71 
	
	5940,00
	34829,46
	27,50

	648
	29-8-03
	Alquiler ofc
	0,00 
	424,12 
	
	14420,00
	16119,46
	27,50

	
	29-8-03
	Pago 1/3
	17439,71 
	0,00 
	592950,00 
	
	609069,46
	27,50

	652
	1-9-03
	Tóner fax
	0,00 
	24,71 
	
	840,00
	569481,86
	27,50

	655
	4-9-03
	Mobiliario (Plaza Lama)
	0,00 
	535,88 
	
	18220,00
	546961,86
	27,50

	666
	25-9-03
	Caja chica
	0,00 
	147,06 
	
	5000,00
	510926,92
	27,50

	667
	25-9-03
	Dominio Internet
	0,00 
	51,47 
	
	1750,00
	509176,92
	27,50

	
	29-9-03
	Honorarios DP 9/03
	
	1000,00 
	
	
	
	31,00

	668
	29-9-03
	Salario MC  (330)
	0,00 
	313,01 
	
	10642,50
	498534,42
	31,00

	670
	29-9-03
	Salario Limpieza
	0,00 
	29,41 
	
	1000,00
	493664,42
	31,00

	677
	1-10-03
	Codetel
	0,00 
	108,51 
	
	3689,29
	446204,63
	31,00

	678
	1-10-03
	Electrónica
	0,00 
	105,35 
	
	3582,00
	442622,63
	31,00

	681
	1-10-03
	Baterías (8)
	0,00 
	524,18 
	
	17822,00
	413240,63
	34,00

	682
	1-10-03
	Salario AB 8/03 (310)
	0,00 
	300,88 
	
	10230,00
	403010,63
	34,00

	683
	1-10-03
	Electricidad
	0,00 
	58,82 
	
	2000,00
	401010,63
	34,00

	685
	6-10-03
	Salario DG
	0,00 
	44,12 
	
	1500,00
	393586,79
	34,00

	686
	6-10-03
	Electrónica
	0,00 
	93,24 
	
	3170,00
	390416,79
	34,00

	689
	14-10-03
	AES
	0,00 
	127,08 
	
	4320,63
	374730,80
	34,00

	693
	14-10-03
	Seguro motor
	0,00 
	26,19 
	
	890,40
	362519,90
	34,00

	699
	17-10-03
	Avance hotel SD
	0,00 
	882,35 
	
	30000,00
	299104,90
	34,75

	702
	21-10-03
	Caja chica
	0,00 
	58,82 
	
	2000,00
	295188,90
	34,75

	703
	21-10-03
	Arreglo PC
	0,00 
	14,71 
	
	500,00
	294688,90
	34,75

	704
	21-10-03
	Tóner
	0,00 
	62,94 
	
	2140,00
	292548,90
	32,00

	705
	24-10-03
	Manten. Inversor
	0,00 
	42,24 
	
	1436,00
	291112,90
	32,00

	706
	27-10-03
	Caja chica para evento
	0,00 
	176,47 
	
	6000,00
	285112,90
	32,00

	711
	27-10-03
	Codetel
	0,00 
	133,25 
	
	4530,36
	266908,95
	32,00

	713
	29-10-03
	Salario MC  (330)
	0,00 
	339,71 
	
	11550,00
	247858,95
	32,00

	716
	29-10-03
	Salario AJ (180)
	0,00 
	185,29 
	
	6300,00
	236358,95
	34,00

	717
	29-10-03
	Salario AB (450)
	0,00 
	463,24 
	
	15750,00
	220608,95
	34,00

	348
	30-10-03
	Honorarios CB 10/03
	
	1000,00 
	
	
	
	34,00

	725
	4-11-03
	Pago final hotel 
	0,00 
	414,23 
	
	14083,80
	102937,15
	34,00

	726
	4-11-03
	"Salario Mildred Martínez" 3 meses
	0,00 
	573,53 
	
	19500,00
	83437,15
	34,00

	728
	7-11-03
	Seguro
	0,00 
	15,39 
	
	523,29
	68463,86
	34,00

	729
	7-11-03
	Mantenimiento inversor
	0,00 
	88,24 
	
	3000,00
	65463,86
	34,00

	
	11-11-03
	Honorarios DP 10/03
	
	1000,00 
	
	
	
	34,00

	
	11-11-03
	Gastos bancarios
	
	30,00 
	
	
	
	34,00

	743
	21-11-03
	Nevera para agua
	0,00 
	88,24 
	
	3000,00
	6817,85
	34,00

	751
	28-11-03
	Codetel
	0,00 
	97,53 
	
	3998,64
	79253,63
	34,00

	756
	28-11-03
	Salario AB (450)
	0,00 
	450,00 
	
	18450,00
	39294,63
	34,00

	361
	29-11-03
	Honorarios MJ 1/04 (avance de 1/2 salario)
	700,00 
	
	
	
	34,00

	763
	3-12-03
	Electrónica
	0,00 
	57,14 
	
	2400,00
	189844,63
	34,00

	774
	4-12-03
	Salario AB (450)
	0,00 
	450,00 
	
	18900,00
	116490,83
	34,00

	778
	4-12-03
	Salario DG mes 13 + 3 meses 
	0,00 
	142,86 
	
	6000,00
	79515,83
	34,00

	781
	4-12-03
	AES
	0,00 
	123,60 
	
	5191,12
	60324,71
	34,00

	784
	4-12-03
	Codetel
	0,00 
	97,30 
	
	4086,71
	49490,52
	34,00

	788
	15-12-03
	Disco duro
	0,00 
	150,00 
	
	6300,00
	-21456,34
	34,00

	796
	25-1-04
	Caja chica evento
	0,00 
	93,02 
	
	4000,00
	82074,36
	34,00

	797
	25-1-04
	Hotel evento 1/2
	0,00 
	465,12 
	
	20000,00
	62074,36
	34,00

	802
	25-1-04
	Hon. 6 meses de vigilia YK
	0,00 
	697,67 
	
	30000,00
	26721,56
	34,00

	385
	29-1-04
	Honorarios MJ 1/04 complemento mas 1/2 2/04
	1400,00 
	
	
	
	34,00

	805
	29-1-04
	Salario AJ (180)
	0,00 
	180,00 
	
	7740,00
	3591,56
	34,00

	806
	29-1-04
	Salario AB (450)
	0,00 
	450,00 
	
	19350,00
	-15758,44
	34,00

	810
	4-2-04
	Salario Irene Blanco (400)
	0,00 
	324,53 
	
	17200,00
	47886,56
	34,00

	829
	13-2-04
	Hotel Santo Domingo reunión 30 2/2
	0,00 
	133,60 
	
	7081,00
	33130,49
	34,00

	822
	17-2-04
	Caja chica
	0,00 
	94,34 
	
	5000,00
	8264,49
	34,00

	
	29-2-04
	Salario AB (450)
	
	450,00 
	
	
	
	34,00

	
	29-2-04
	Salario Irene Blanco (400)
	
	400,00 
	
	
	
	34,00

	
	29-2-04
	Honorarios MJ 2/04 (mitad que queda)
	700,00 
	
	
	
	34,00

	839
	4-3-04
	Comida seminario Internet 2
	0,00 
	185,70 
	
	8960,00
	-603,33
	34,00

	843
	23-3-04
	Caja chica gastos eventos
	0,00 
	229,89 
	
	10000,00
	21876,67
	34,00

	
	30-3-04
	Salario AB (450)
	
	450,00 
	
	
	
	34,00

	
	30-3-04
	Salario Irene Blanco (400)
	
	400,00 
	
	
	
	34,00

	
	30-3-04
	Honorarios MJ 2/04
	
	1400,00 
	
	
	
	41,00

	862
	13-4-04
	Salario DG abril y  mayo
	0,00 
	89,29 
	
	4000,00
	62061,70
	41,00

	876
	27-4-04
	Caja chica
	0,00 
	204,55 
	
	9000,00
	120629,70
	42,00

	
	30-4-04
	Salario AB (450)
	
	450,00 
	
	
	
	42,00

	
	30-4-04
	Salario Irene Blanco (400)
	
	400,00 
	
	
	
	42,00

	
	30-4-04
	Honorarios MJ 4/04
	
	1400,00 
	
	
	
	42,00

	
	18-5-04
	Pago 2/3
	13767,44 
	0,00 
	592000,00 
	
	654773,89
	42,00

	895
	18-5-04
	Caja chica eventos
	0,00 
	255,81 
	
	11000,00
	360444,19
	42,00

	902
	21-5-04
	Gastos secretariales (CONSAD) balance
	0,00 
	166,85 
	
	7174,52
	346337,05
	43,00

	915
	27-5-04
	Sala hotel para conferencia
	0,00 
	484,00 
	
	21296,00
	253723,60
	43,00

	
	31-5-04
	Salario AB +150
	
	600,00 
	
	
	
	43,00

	
	31-5-04
	Salario Irene Blanco (400)
	
	400,00 
	
	
	
	43,00

	
	31-5-04
	Honorarios MJ+ 100
	
	1500,00 
	
	
	
	43,00

	916
	1-6-04
	Sala hotel para taller
	0,00 
	228,82 
	
	10068,00
	146655,60
	53,00

	104
	12-6-04
	Hon. Carlos Miranda
	
	250,00 
	
	
	
	53,00

	925
	12-6-04
	Caja chica eventos
	0,00 
	181,82 
	
	8000,00
	61953,43
	53,00

	927
	12-6-04
	Caja chica
	0,00 
	113,64 
	
	5000,00
	187953,43
	48,25

	
	29-6-04
	Salario AB
	
	600,00 
	
	
	
	43,50

	
	29-6-04
	Salario Irene Blanco (400)
	
	400,00 
	
	
	
	44,80

	
	29-6-04
	Honorarios MJ+ 100
	
	1500,00 
	
	
	
	44,00

	
	29-6-04
	Honorarios DP 6/04
	
	1000,00 
	
	
	
	43,00

	
	29-6-04
	Gastos bancarios
	
	25,00 
	
	
	
	43,00

	938
	1-7-04
	Salario DG junio
	0,00 
	44,64 
	
	2000,00
	102923,44
	43,00

	941
	1-7-04
	Caja chica eventos
	0,00 
	113,64 
	
	5000,00
	83223,44
	44,00

	942
	5-7-04
	Hotel evento
	0,00 
	433,27 
	
	19064,00
	64159,44
	44,00

	943
	5-7-04
	Caja chica eventos
	0,00 
	56,82 
	
	2500,00
	61659,44
	44,00

	954
	12-7-04
	Caja chica evento
	0,00 
	113,64 
	
	5000,00
	40296,91
	44,00

	955
	12-7-04
	Avance imprenta
	0,00 
	227,27 
	
	10000,00
	30296,91
	44,80

	956
	27-7-04
	Caja chica
	0,00 
	68,18 
	
	3000,00
	27296,91
	44,00

	
	3-8-04
	Salario AB (600)
	
	600,00 
	
	
	
	44,00

	
	3-8-04
	Salario Irene Blanco (400)
	
	400,00 
	
	
	
	44,00

	
	3-8-04
	Honorarios MJ (1500)
	
	1500,00 
	
	
	
	44,00

	
	7-8-04
	Honorarios DP
	
	1000,00 
	
	
	
	44,00

	
	7-8-04
	Gastos bancarios
	
	25,00 
	
	
	
	44,00

	967
	9-8-04
	Grafista (A. Peguero)
	0,00 
	181,82 
	
	8.000,00
	70615,87
	42,75

	968
	9-8-04
	Caja chica
	0,00 
	272,73 
	
	12.000,00
	58615,87
	42,75

	969
	9-8-04
	Hotel Santo Domingo reunión final
	0,00 
	450,64 
	
	19.828,00
	38787,87
	42,75

	970
	11-8-04
	Salario DG julio
	
	93,57
	
	4000,00
	
	42,75

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	31207,15 
	44161,44 
	-12954,29 
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Tercer pago (30%)
	13847,95 
	
	592000,00 
	
	
	42,75

	
	
	Salario AB (600)
	
	600,00 
	
	
	
	

	
	
	Salario Irene Blanco (400)
	
	400,00 
	
	
	
	

	
	
	Honorarios MJ (1500)
	
	1500,00 
	
	
	
	

	
	
	Honorarios DP (agosto)
	
	1000,00 
	
	
	
	42,75

	
	
	Pago vigilia final
	
	982,46 
	
	42000,00
	
	42,75

	
	
	Impreso segundo brochure
	
	421,05 
	
	18000,00
	
	42,75

	
	
	Honorarios LP 1/2 tiempo julio y agosto
	400,00 
	
	
	
	

	
	
	Gastos administrativos
	
	213,54 
	
	9129,00
	
	42,75

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	TOTAL
	13847,95 
	5517,05 
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Pago final (10%)
	4623,39 
	
	197650,00
	
	
	42,75

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	BALANCE FINAL
	49678,49 
	49678,49 
	0,00 
	
	
	


2.- Reunión Plenaria de cierre
“PLENARIA DE CIERRE DE LA PRIMERA FASE DEL PROYECTO

 SOCIEDAD DE LA INFORMACION DOMINICANA (SOCINFODO)”

Hotel Santo Domingo – Salón Bohechio

Agosto 10, 2004

AGENDA 

Contexto: Reunión de cierre del Proyecto Sociedad de la Información Dominicana (SOCINFODO)

- Ponencia del Licenciado Orlando Jorge Mera 

Presidente de INDOTEL, Secretario de Estado

        

25 min

- Ponencia de Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES      

25 min


                        

- Ronda de preguntas y respuestas





30 min


- Taller "Construyendo la Sociedad de la Información dominicana"    
1 hora

- Cierre de la actividad y refrigerio






Ponencia del Licenciado Orlando Jorge Mera 

El Lic. Orlando Jorge Mera expresó los beneficios de haber implementado este proyecto, conocer a Daniel Pimienta y Funredes y lograr dar los primeros pasos a través de Socinfodo, para la sensibilización de la sociedad dominicana hacía la Sociedad de la Información. 

Mencionó diversos proyectos financiados por el fondo social de Indotel, además de Socinfodo tales como:

* Telefonía rural (proyecto pequeño, pero que tiene como objetivo llevar comunicación a lugares apartados de la zona rural).

* Telemedicina 

* Telecentros comunitarios (los cuales están dirigidos por patronatos comunitarios).

* Teleeducación (aulas virtuales que están a lo largo de la República y que están abiertas gratuitamente los fines de semana al público en general).

En relación al tema de la Sociedad de la Información el Lic. Mera, nos aclaró que no es solamente responsabilidad del gobierno, quien debe  hacer "maridaje" (asociaciones) con diferentes instituciones, con el fin de que ellas junto al gobierno construyan la Sociedad de Información Dominicana. 

El Secretario considera factible que en R.D. se creen contenidos locales en Internet y en este sentido apoya la capacitación de mano de obra dominicana para crear esos contenidos locales.

El Presidente de Indotel hizo referencia a los presentes del proyecto e-dominicana, que contiene las estrategias de conectividad dominicana, y explicó que se pudo llegar a través de un proceso de consulta de diferentes actores e invitó a los presentes a visitar la página del proyecto (http://www.edominicana.gov.do/) que ofrece  las perspectivas del país en este campo. 

El Lic.. Mera considera que hemos avanzado desde 1996 hasta hoy en cuanto a conectividad se refiere, y nos dio las siguientes cifras:

* 1996: 5,000 cuentas de Internet frente a las 80,000 cuentas de Internet aproximadamente de hoy en día.

* Indotel estima que existen 800.000 usuarios directos de Internet en Dominicana.   

Estas cifras apoyan la idea de que existe un crecimiento sostenido hacia Internet en República Dominicana.

Acerca del Internet el Lic. Mera opinó que éste no debe ser regulado "se debe permitir el libre juego de las ideas, con excepción de la difamación de honras".

Al finalizar agradeció a Funredes, y se puso a disposición para seguir colaborando en crear la Sociedad de Información Dominicana.

Ponencia de Daniel Pimienta, Presidente de Funredes
Daniel Pimienta evocó el gran respeto y el reconocimiento que existe entre él y el Lic. Orlando Jorge Mera y que se ha reflejado durante su colaboración en el proyecto SOCINFODO.

Quiso poner énfasis en el criterio metodológico de “aproximación multisectorial” entre el gobierno, el sector privado y las ONG. No es un juego difícil aprender a trabajar juntos. Es importante construir nuevos caminos de colaboración entre los tres pero esto requiere rigor y SOCINFODO es un proyecto de investigación-acción en este sentido.

Agregó que la Sociedad de la Información es un eje transversal que hay que hacer entender a las/los directores de las organizaciones de la sociedad civil.

Formuló la pregunta clave en relación a si SOCINFODO había logrado sus objetivos o no, y expresó que correspondía dar la respuesta a las y los participantes del Proyecto.  Destacó la importancia de recabar la información de la evaluación final del proyecto para poder mejorar los puntos débiles en la segunda fase de SOCINFODO.

Daniel Pimienta describió el resultado de SOCINFODO de tres maneras distintas:

· De manera optimista: Se refiere a eventos como la conferencia sobre salud-e que tuvo una dinámica muy interesante, o al taller de educación-e muy creativo, el seminario sobre género que se hizo en el interior, que tuvo una excelente acogida  y otras conferencias interesantes.

· De manera realista:   El desafío es mostrar a la sociedad civil que a las ONG que tienen otras temáticas que las TIC, les preocupa también entender que la Sociedad de la Información es un elemento transversal  clave que deben integrar en su trabajo y que este es un proceso que no se hace en un día. 

· De manera pesimista:  Su experiencia le demostró que aunque la gente salga de un seminario sobre la Internet convencida, después de unos meses el ánimo va decayendo frente a las otras prioridades que tienen dentro de su quehacer laboral. Recordó la escasa presencia de las/los representantes de las organizaciones e instituciones de la sociedad civil en los eventos porque tienen que enfrentarse con otras prioridades. Por otro lado, agregó que la Comunidad  virtual SOCINFODO no es realmente una comunidad puesto que la gente no se la ha apropiado todavía.

Aclaró, en relación a la lista electrónica SOCINFODO y la página web que seguirían  funcionando mientras llega la fase 2 de SOCINFODO.

El segundo punto de metodología del proyecto fue el de la articulación entre lo local y lo global. Hay que acordarse que se habla de la Sociedad de la Información, pero en realidad, hay sociedades de saberes compartidos que existen en relación una con la otra.

En la fase 2 de SOCINFODO debemos pasar de la sensibilización a la acción con la aplicación de proyectos pilotos y la colaboración tripartita. Es importante aprender a trabajar entre ONG, entre ONG y universidad etc., que es algo bastante escaso todavía.

 Explicó también que es importante pensar en nuevas maneras de practicar la democracia y la “democracia participativa“ se expresa desde abajo hacia arriba. No debe ser siempre la responsabilidad de los gobiernos, la sociedad civil tiene que incidir a través de la colaboración y la participación.

Concluyó diciendo que había que seguir trabajando para construir una sociedad dominicana más justa tomando en cuenta el nuevo paradigma de la Sociedad de la Información.

Presentó a Daniel Prado de la Unión Latina, y le invitó a hablar de la temática de los idiomas en las TIC, aprovechando su presencia en República Dominicana.

Ponencia de Daniel Prado, Unión Latina

Daniel Prado explicó que para que exista información, debe haber lenguajes, ciertas terminologías etc. La lengua española tiene un déficit a nivel de lengua técnica y la instrumentación de los idiomas es necesaria. Hay que dotar a las lenguas de un vocabulario específico para los instrumentos que permiten la comunicación.

Hay que permitir un renacimiento del español como lengua especializada, es decir lengua que sirva específicamente para campos como derecho, comercio etc. Necesitamos instrumentos de comunicación especializados, que permiten vender, gobernar, informar,. reforzar los léxicos y el vocabulario para reforzar las lenguas para transmitir la cultura.

Daniel Pimienta intervino de nuevo después de esta breve exposición insistiendo en la importancia de los contenidos locales y de la lengua en las TIC. Anunció también que un documento explicando los conceptos básicos de las TIC elaborado por Javier Pinzon iba a ser publicado y que este informe final de la primera fase de SOCINFODO estaría disponible pronto en el sitio web.

Ronda de preguntas y respuestas

Esta sección se caracterizó porque las personas la aprovecharon para realizar sus comentarios y expresar planteamientos sobre el tema.  

-Dra. Emma Motta:  Compartió su inquietud sobre el hecho de que los conocimientos tienen sus efectos en las instituciones pero no siempre se trasladan a las conductas y hay que armarse para que este fortalecimiento no se rompa, mantenerlo para que siga funcionando alfabetizándonos.   Deben seguir adelante con este proyecto.

A nivel de la salud, explicó que en algunos hospitales públicos, se practica telemedicina: se puede consultar, diagnosticar y buscar información de salud con las TIC. Sin embargo ella teme que se pierda la relación médico-paciente. Es necesario darles la oportunidad a los pacientes de hablar y expresarse sobre sus enfermedades. La tecnología no sólo son las computadoras, hay mucha tecnología también en medicina, pero si es mal aplicada, puede hacer mucho daño. No significa tampoco que la tecnología es mala, hay que seguir adelante.

-Daniel Pimienta:  Lo que cuenta cuando se trata de tecnología es el acompañamiento, la educación y la información sobre todo. La computadora debe solamente ser un medio. 

-Magaly Pineda:  En República Dominicana, los médicos no hablan mucho con sus pacientes. Una parte del comentario precedente refleja un miedo de los médicos que no quieren perder su poder con las TIC. Al contrario, las TIC permiten "horizontalizar" el conocimiento y así permitir por ejemplo a las mujeres médicos profundizar sus conocimiento y tener el mismo éxito que sus colegas varones.

-Daniel Pimienta:  Recordó que con o sin las TIC, hay que cambiar la relación entre el doctor y el paciente, entre el profesor y el estudiante, porque estamos viviendo un cambio de paradigma, es lo que hay que entender.

-Yacine Khellady:  Mencionó la falta de visión sobre una tecnología que podría resolver otras cosas que asuntos tecnológicos, que hacen también parte del cambio social, del cambio de relaciones. La gran dificultad y el desafío también es saber en qué sentido nos estamos transformando y darse cuenta que las TIC hacen parte de este cambio social.

-Rodolfo Martínez:  Me enteré de esta actividad a través de un programa de radio, y decidí asistir puesto que el tema de la Internet me interesa.  Considero importante tener los contenidos en español. 

-No se identificó:  La mejor forma de democratizar la información es por la red.

-No se identificó:   Agradeció a SOCINFODO por haberle mostrado como son las TIC. Se identificó con este proyecto que le ha proporcionado una explicación de como funcionan varias aplicaciones.

-Magaly Pineda expresó que gracias a la Internet ha podido adquirir otro nivel de información sobre su salud, por eso dijo que la sensibilización debe seguir porque el empoderamiento puede dar miedo también.

-Daniel Pimienta:  Es cierto que usar las TIC requiere una capacidad de muy alto nivel para procesar esta información, puede ser una arma con doble sentido. Es importante apropiarse socialmente de la información, es el tema de la alfabetización digital que es un problema tanto del Sur como del Norte.  No es suficiente con conectarse, se puede necesitar dos años de educación densa.

-No se identificó:  Llegará un momento en que se verán los frutos de esto. No estamos en esta cultura, pero los hijos y nietos, de hoy, van a construir una sociedad de más alto nivel. 

-No  El seminario fue como un medio de educación y de difusión. Fue excelente. Le enseño como difundir información y permitió incentivar grupos para proyectos nuevos.

-Enerolisa Simó:  Los felicito por este proyecto.  No den marcha atrás.  Espero que no se quede como otros proyectos en veremos.  Quisiera ver resultados.  Deben seguir adelante.

-Margarita Ferreira:  El proyecto me motiva, sólo el hecho de que pueda crecer en conocimiento.

-César Rodríguez propuso utilizar las TIC como herramientas.  Mencionó a los jóvenes como la generación de relevo.  Finalmente sugirió que los seminarios sobre la Internte  sean más prácticos.

Taller Construyendo la Sociedad de la Información Dominicana.

El objetivo central del taller Construyendo la Sociedad de la Información Dominicana es crear un espacio de diálogo y reflexión para facilitar e incentivar la evaluación por parte de las/los participantes del proyecto Socinfodo que asisten a la sesión de clausura. En primera instancia, se busca identificar las dificultades enfrentadas frente al proyecto y a la lista de correo electrónico en particular, y en segunda instancia, hacer propuestas para proyectar una fase 2 de este proyecto en un futuro cercano.

Hora de inicio: 10:30 am.

Tiempo de duración del taller: 100 min. 

· Actividad 1

(45 min.)

Descripción del escenario: Problemas y soluciones.

Objetivo: Identificar los principales problemas encontrados frente al proyecto Socinfodo en general y el funcionamiento de la lista de correo electrónico en particular para consecuentemente proponer soluciones.

Metodología:

La actividad se divide en dos etapas. 

En la primera parte se busca elaborar un diagnóstico colectivo sobre los diferentes tipos de problemas frente al desarrollo del proyecto y con relación a la participación y apropiación de la conferencia electrónica.

Se divide el grupo de participantes en 2 subgrupos.

En la primera parte, cada subgrupo utiliza tarjetas de colores para que cada participante contribuya a identificar un problema frente al desempeño de la lista de correo. 

Reglas de juego para aclarar a los participantes:

. 1 idea por tarjeta

. letra grande

. letra legible

. máx. 2 a 3 líneas por tarjeta

Cada participante lee en voz alta su tarjeta y la entrega al facilitador.

El facilitador agrupa por categorías las tarjetas, buscando reunir las que se refieran a una problemática similar.   (20 min.)

Luego se socializan los resultados obtenidos en plenaria, con el fin de exponer los tipos de problemas identificados por categorías. (5 min.)

En la segunda etapa se proponen soluciones para transformar las situaciones identificadas. En esta parte 2 de la actividad 1, los asistentes se agrupan en subgrupos nuevamente para analizar separadamente las categorías de problemas identificados con el fin de proponer posibles soluciones.

El facilitador de cada subgrupo le pide a los participantes que reflexionen sobre el conjunto de problemas identificados. Tras este minuto se junta todo el subgrupo para debatir las soluciones que se proponen con el fin de recoger las soluciones que el grupo propone a la plenaria. (10 min.)

Se reúne de nuevo la plenaria para socializar las diferentes soluciones propuestas por cada subgrupo. Tras leer en voz alta la solución propuesta, se solicita a la plenaria comentar las propuestas y aportar más elementos para redondear el conjunto de soluciones recogidas. Se crea un espacio de discusión de las soluciones propuestas. 

(10 min.)

En el paso de la actividad 1 a la actividad 2 se muestra una presentación que condensa los logros de la ejecución de Socinfodo.  (5 min.)

· Actividad 2

(50 min.)

Proyección Socinfodo 2.

Objetivo: Preguntarnos colectivamente cómo puede llevarse a cabo una segunda fase del proyecto Socinfodo.

Metodología:

Se realiza una lluvia de ideas colectivas para identificar posibles escenarios deseables para el desarrollo de Socinfodo 2. 

· Lluvia de ideas por grupos

A partir de la pregunta: 

Desde dónde estamos en SOCINFODO ¿Qué propone para continuar? se busca que los participantes generen en grupo, ideas acerca de cómo les gustaría que se desarrollara una segunda fase del proyecto Socinfodo.

Los facilitadores plantean la pregunta y aclaran a los participantes que cada grupo debe discutir entre si para proponer ideas. Se divide el grupo en subgrupos de acuerdo a la ubicación en la sala. Cada subgrupo cuenta con un tiempo determinado para charlar sobre  las ideas que se propongan y escribirlas en una hoja. 

(20 min.)

· Socialización ideas

Se reúne nuevamente la plenaria para sistematizar todas las ideas generadas por los subgrupos y discutir colectivamente estas propuestas.  Esta información es sistematizada en rotafolios por los facilitadores.

 (30 min.)

Las respuestas de los grupos una vez reunidos en plenaria fueron las siguientes:

PROBLEMAS

. Acceso a los equipos.

. Apagones de luz eléctrica.

. Desconocimiento de utilización.

. Pasividad en la participación.

. Objetivos no claros.

. Problemas con la interactividad.

. No seguimiento de los procesos.

. Falta “chispa” para que la lista arranque.

. Dificultad o lentitud en la comunicación.

. Repetición / reiteración de convocatoria.

. Inmediatez convocatorias (poco tiempo antes del evento).

. Masificación de la información, pues llegan los correos iguales de diferentes destinatarios.

. Confusión sobre (correo-e) sitios de convocatorias para proyectos que no se encuentran su e-mail.

. Desconocimiento por falta de promoción.

. Falta de conciencia participativa.

. Nunca participe en la lista. Falta de motivación.

. No compartir con la lista.

. Considero que a los esfuerzos de Funredes hacen falta grandes actores por sumarse a la iniciativa.

. Desconocimiento de la lista. 

. Falta de señalamiento claro, no tengo el objetivo claro.

. Mi participación ha sido sólo leer los correos electrónicos y llenar informaciones evaluativas, no percibí dificultad alguna. Me informe y lo vi interesante como medio informativo, no sabía de la posibilidad de que pudiera enviar yo información o mensajes a la lista.

. Falta de energía.

. Falta de promoción de la lista.

. Falta de una comunicación directa.

. Falta de interés de las instituciones.

. Desconocimiento del tema.

. Participación con los medios de comunicación

. Tiempo de participación

. Falta de conciencia participativa

. Sensibilización directa

· Diferentes niveles de conocimiento en las TIC

· Temas poco interesantes o sin definir

· Sentimiento de lista informativa

· Falta de hábitos

. Esparcimiento y espacios de silencio.

SOLUCIONES

. Fortalecer la gestión y las relaciones públicas con las instituciones participantes.

. Utilizar estrategias de comunicación directa (alianzas estratégicas)

. Establecer vínculos directos que den soporte al proyecto.

. Socializar la lista

. Una política de información.

. Que se designe 1 persona como coordinador de dicha lista.

. Que también se envíen diferentes tópicos de interés general.

. Objetivos específicos de la lista.

-------------

. Coordinar no repetición de correos

. Clasificar correos en función del tema

. Mejorar programación

. Aclarar los objetivos de la lista, por medio de:

· tips informativos

· motivación en correos

· calidad del contenido

· redes de contacto-usuarios

· socializar la información que produce cada institución

· vincular proyectos entre sí (alianzas)

. fortalecer gestiones públicas

. Ampliar estrategias de comunicación

. Ayudar a difundir informaciones

· Organización de la información

· Seguimiento sobre las habilidades adquiridas

· Identificación de los temas

· Coletillas al final de los correos pidiendo opinión

· Cápsulas sobre el manejo de las listas

· Estudiar el marco conceptual de la SI

· Trabajo sobre documentos semanalmente

· No mensajes excesivamente largos ni excesivamente trabajados

· Guías sobre los temas 

Propuestas para Socinfodo 2

- Campaña comunicación

- Talleres a nivel nacional.

- Sensibilización sobre la importancia de las TIC entre las ONG y la gente.

- Fomentar acuerdos interinstitucionales.

- Hacer talleres en cada institución.

- Realizar un taller con comunicadores.

- Alianzas estratégicas.

- Trabajar sectorialmente.

- Multiplicar conocimientos.

- Involucrar más instituciones.

- Recopilar las mejores experiencias y los casos prácticos.

- Enfatizar lo social sobre lo tecnológico.

- Dar a conocer experiencias que ocurren 'detrás del telón'.

- Organizar un pasadía alrededor de las TIC.

- Trabajar con el magisterio.

- Formación de formadores.

- Trabajo con las universidades.

- Producción de contenidos institucionales.

- Trabajar el tema de e-gobierno.

- Trabajar con liceos y escuelas.

- Difusión.

-Propiciar acciones concretas.

- Diferenciar el proyecto a la parte no técnica.

- Recopilación y difusión de las ganancias colaterales.

- Educar los sectores incidentes.

- Crear debates.

- Proyecto de tutorías o ayudas en educación.

- Fortalecer el sitio web.  centros de acceso, base de datos de iniciativas, proyectos.

- Mayor información sobre donde encontrar la información.

- Organizar mejor la información.

- Involucrar a las autoridades en el proceso.

MATERIAL ENTREGADO

EVALUACIÓN FINAL DEL PROYECTO SOCINFODO 

FASE 1
I- Su participación en el Proyecto SOCINFODO

1- Información personal e institucional  (nos interesa su opinión y su contacto)
Nombre ______________________________________
Dirección electrónica _______________________________

Institución (tipo) _____________________________________________ Teléfono __________________________

2- ¿A qué tipo de actividades se dedica su institución? _______________________________________________________

3- ¿En qué eventos del proyecto  SOCINFODO

participó ?



( Reunión plenaria de lanzamiento, octubre 2003 

( Seminarios de sensibilización sobre la Internet

( Talleres temáticos

( Video conferencia con la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de  la Información (CMSI)

( Conferencias.  Cuántas? ______

( Lista electrónica de discusión SOCINFODO

II- Uso de las Tecnologías de la Información y de la Comunicación (TIC) en su institución, antes y después del proyecto  SOCINFODO 










ANTES       DESPUES

4- Frecuencia de utilización de las TIC:






Diaria




(

(





Semanal



(

(
Mensual 



(

(
Ocasional



(

(
5- Herramientas usadas:

Correo electrónico


(

(
Chat o mensajería instantánea

(

(
Buscadores de información en la web
(

(
Navegación en la web


(

(
Video conferencias


(

(
Conferencias electrónicas

(

(
Listas de discusión


(

(
Sitio web



(

(
 Otras_____________

6- En qué medida considera que su institución se ha beneficiado de los aportes del proyecto  SOCINFODO?

(
Nada:

0






(
Muy poco:
1








(
Poco:

2






(
Bastante:
3






(
Mucho:
4

(
Totalmente:
5

Conteste la pregunta siguiente con la misma escala de 0 a 5

7- Le ha permitido a su institución :

- integrar mejor el tema de las TIC en su agenda de trabajo         (
- llevar esta herramienta de trabajo a su población meta 
(
- asociarse en proyectos con el sector privado



(
- asociarse en proyectos con el gobierno



(
- otros (especifique)___________________________________

III- Uso personal de las TIC antes y después del proyecto  SOCINFODO

ANTES     DESPUES

8- Frecuencia de utilización de las TIC:

 Diaria


(

(




 Semanal

(

(
Mensual

(

(
Ocasional

(

(
9-  Herramientas usadas? 






Correo electrónico de trabajo
(

(
Correo electrónico personal
(

(
Chat o mensajería instantánea
(

(
Buscadores de información en la Internet(
(
 Navegación en la web

(

(
Video conferencias

(

(
Comunidades virtuales

(

(
Creación de un sitio web
(

(
 Otras__________





10- Participar en el proyecto SOCINFODO le ha permitido: 





(Use la escala de 0  a 5 de la pregunta 6)


Interesarse más en el tema de las  TIC

(
Cambiar la idea que tenía de las TIC

(
Usar más las TIC



(
Cambiar su manera de usar las TIC

(
Participar en otros eventos o proyectos 


en relación con las TIC


(
Otros (especifique)____________________________________

IV- Evaluación del proyecto

Utilizando esta escala de 0 a 5, valore las actividades del Proyecto SOCINFODO:

Nulo:

0

Muy deficiente:
1

Deficiente:
2

Aceptable:
3

Bueno: 

4

Excelente:
5

RP: Reunión Plenaria
SS: Seminarios de Sensibilización       TT: Talleres temáticos   
C: Conferencias








RP
SS
TT 
C

11- Calidad de la  organización / logística:

(
(
(
(
12- Calidad del contenido



(
(
(
(
13- Globalmente, según sus expectativas

(
(
(
(
14- Globalmente, según sus necesidades

(
(
(
(
15- Lista electrónica SOCINFODO


- moderación




(
(
(        (
- animación




(
(
(
(

- vigilia sistemática



(
(
(
(
16- Sitio web

- diseño




(
(
(
(
- contenido




(
(
(
(

- navegabilidad




(
(
(
(
17- Indique los tres elementos que le han parecido más interesantes del proyecto SOCINFODO.

___________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

18- Tres elementos que le han parecido menos interesantes.

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

19- ¿Cuáles son los temas que le gustaría tratar en la segunda fase del proyecto SOCINFODO?

(
Aplicaciones de salud



(  Genero


(
Arte digital





(  Gobernancia

(
Brecha virtual / digital 



(  Gobierno-e


(
Ciudadana universal




(  Juventud

(
Códigos contenidos y desarrollos abiertos

(  Poblaciones discriminadas según

(
Democracia participativa, procesos “multi-stakeholder” diferencias (género, discapacidad, generación...)

(
Derecho a la comunicación



(  Relación con el gobierno

(
Derecho-e





(  Relación con los gobiernos locales

(
Diversidad cultural




(  Relación con el sector privado

(
Dominio público de información


(  Seguridad y privacidad

(  Educación virtual




(  Otros: ___________________________

20- ¿Indíquenos tres acciones que le gustaría añadir a la segunda fase del proyecto?

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

21- ¿Tiene alguna sugerencia especifica para la segunda fase del proyecto?

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

22- ¿Desearía continuar su participación en la fase 2 del proyecto SOCINFODO?
Si / no

       Explique por qué:

       ________________________________________________________________________

________________________________________________________________________   ________________________________________________________________________

23- Observaciones o comentarios:

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

ASISTENTES

	SECTOR DE ACTIVIDAD
	Asistentes

	OSC
	29

	Coop. Internacional
	1

	Gubernamentales
	5

	Prensa
	4

	Funredes
	10

	TOTAL
	50


OSC

1- Milagros Dottin 
SET / Fund Melassa 
(535-4404-ext 2132)

2- Micaela Orcelles 
Area Agropeacuaria 
(563-5384)

3- Octavio Méndez 
Pan de la Enseñanza
(568-6351)

4- Inyery Pérez 

Pan de la Enseñanza
(701-4171)

5- Marcellus Hilaire R.
O&M


(508-3871)

6- Nurys Zabala Matos
PROMUS

(524-2728)

7- Pierre Paul Lartigue
O&M


(569-7034

8- Stalin Rabian Soto
ASOJJPAZ

(1-868-0209)

9- Juan Miguel Fach
Linux Dominicana
(1-685-1923)

INSTRAW

(1-685-2111)

10- Reyna Hiraldo
GUAPA

(724-0266)

11- Milka Berroa

Cotedo


(687-0049)

12- Rodolfo Martínez
ICPARD

(448-2237)

13- Nikina Martínez
Fund Melassa

(687-3801)

14- Edmer Gutierrez
Alianza ONG

(221-9192)

15- Margarita Ferreira
Shalom

(530-8458)

16- Enerolisa Simo



(595-8737)

17- César Rodríguez 
FUNOCOJORG
(684-0722)

18- Inma Madera

Unapec



19- Magali Pinda

CIPAF


(535-2696)

20- Amparo Arango
CIPAF


(535-2696)

21- María Díaz

CEPAE

(687-5820)

22- Angela Martinez
Grupo Ocho

(682-6833)

23- David Figueroa
CEPAE

(687-5820)

24- Yacine Khelladi
Taiguey

(537-8377)

25- Carlos García

Moscoso Puello
(566-8404)

26- Natanael Concepción
ANU-RD

(689-2300)

27- Enmma Motta

SESPAS

(227-9186)

28- Carlos Miranda
Consultor

29- Maira Herra 

CEPAE

(685-2620)

30- Margarita Ferreira

Organismos Gubernamentales

1- Rafael Dietsch
INDOTEL

(299-9044)

2- Nieve González 
INDOTEL

(473-8518)

3- Susana Gauteau
PLD


(685-3540)

4- Mailina Martínez
INDOTEL

(473-8518)

5- José M Mercedes 
INDOTEL

(378-6074)

Organismos Internacionales

1- Daniel Prado

Unión Latina

(+33145496067)

Medios

1- María Schorbay M 
Teleantillas 

(567-7751)

2- Rosa Elvira Gullón
Prensa




3- Zinayda Rodríguez
Canal23/AntenaLatina(732-3607)

4- Euri Cabral

Gob. de la mañana 
(873-1540)

	Temática Exposición Calidad de la conferencia
	Tema de mayor interés y PORQUE
	Temas a tratar en las próximas conferencias
	Organizaría eventos/talleres conjuntamente con FUNREDES
	COMENTARIOS LIBRES

	
	
	
	
	

	Sólo estuve en la Exposición del lic. Jorge Mera, pero es muy importante todo este proyecto
	Cualquier tema relacionado con TIC
	Cualquier tema me resultaría de interés
	SI,  taller interprovincial sobre temas de TCI
	 

	Muy Buena
	Las actividades de desarrollo del proyecto y el taller de evaluación.
	Tecnología educación
	Si, Seminarios de sensibilización sobre la Internet
	 

	Bien 
	El Intercambio entre los participantes y los resultados de grupo
	No
	No
	 

	Interesante conjunción entre ONG y gobierno sin partidarismos
	Lenguaje  de comunicación especializada porque solo fue planteado
	Si, lenguaje de comunicación especializada.
	Si, Sensibilización sobre SOCINFODO en la Secretaría de estado de trabajo (SET)
	 

	Muy buena y de calidad en general
	Propuestas y métodos de acción de los planes a realizar en materia de SOCINFODO
	Si, soluciones alternativas al desarrollo de TIC
	Soluciones OPEN SOURCE y LINUX al servicio de las TIC, sociedad y educación.
	 

	Muy importante, informativa e interesante. Para aplicación inmediata, en general las ponencias fueron muy claras y gratificante.
	Todas muy interesante, pero tendrían que llegar mas a sectores por el valor que representan para nuestro país. 
	 
	Si
	 

	Muy Buena
	 
	 
	 
	 

	Muy interesante la temática y buena la exposición
	La Información como medio de educación y la necesidad de que mas personas y organizaciones se interesen en el proyecto.
	Si, Como difundir la ubicación de aulas virtuales y su mejor aprovechamiento.
	Si, Sensibilización hacia el uso de Internet
	 

	Excelente
	La necesidad de tener una sociedad informada.
	Si, Que proyectos contemplan para las universidades, colegios y escuelas públicas
	Si, mas adelante
	 

	Muy buena
	 
	 
	La simulación del comité preparatorio de la CMSI
	 

	Muy buena.
	Ponencia de Daniel Pimienta
	Si, incidencia de las TIC en los modelos de ONG
	Si
	 

	Muy buena
	El trabajo multisectorial y en equipo
	Si, Diversidad cultural
	Si, Aplicaciones de las TIC en educación
	 

	Excelente
	Si, Aplicación de las TIC a la comunicación social (periodismo)
	Si
	Si
	 

	Aceptable
	Todos
	
	Si, tema coyuntural
	

	Muy bien la temática expuesta, como la calidad de conferencistas y expositores.
	El más importante es ALFABETIZAR la población hacia Internet porque es lo mas necesario, la comunicación.
	Si, Trabajo con universidades en lo que es Sociedad de la Información.
	No
	

	Es importante evaluar las carencias para reconocer futuras acciones.
	El futuro de SOCINFODO
	Si, la visión política de la SI y el desarrollo de alianzas estrategias con sectores claves de la sociedad dominicana.
	Si, Alianzas estratégicas para difundir la Sociedad de la Información
	 

	Todo muy enriquecedor y de mucha calidad.
	Todas, especialmente el taller "Construyendo la Sociedad de la Información Dominicana"
	Si, Arte digital, educación virtual (continuar). Acceso de las poblaciones marginales a las TIC
	Si, Seminarios, talleres, conferencias
	Han hecho un gran esfuerzo con SOCINFODO I, y lo van a seguir haciendo con SOCINFODO II. Los resultados se están viendo porque siempre se hacen grandes esfuerzos para conseguir grandes logros. FELICIDADES !!!

	Me pareció excelente. Muy buena selección de los temas a tratar y la interactividad fue excelente.
	La puesta en práctica de todo lo que se ha dicho. La alianza de diferentes sectores sociales.
	Si, como ven los jóvenes la tecnología y cambiar las ideas erróneas
	No
	Han hecho un buen trabajo y pienso que es muy buen comienzo para SOCONFODO II

	Muy buena
	Ponencia del presidente de Funredes por las informaciones dadas.
	Si, Educación vía Internet
	Es la 1º vez que participo y me habría gustado conocer con anterioridad sobre el proyecto

	
	Telemedicina: porque sin la telecomunicación, se puede decir que la medicina no existe.
	Si, Derecho a la comunicación
	Si, Sensibilización sonbre la información de la Sociedad
	 


3.- Informe de actividades marzo / agosto 2004 

SEGUNDO REPORTE 

DE ACTIVIDADES

FEBRERO - AGOSTO 2004

presentado por la

FUNDACIÓN REDES Y DESARROLLO

FUNREDES

http://funredes.org
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CUADRO RECAPITULATIVO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

	MES
	DÍA
	EVENTO
	LUGAR
	QUIEN

	Marzo
	

	
	23
	Taller

“EDUCACIÓN Y TIC”
	Cooperativa mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	
	24
	Conferencia
“EDUCACION-E Y AULAS VIRTUALES EN REPUBLICA DOMINICANA”
	Academia de ciencias
	Daniel Pimienta, Clara Báez, Carlos Miranda, Moisés Jafet, William Ortíz, Alfonso Aisa, Lenin Rafael Herrera, Reyna Hyraldo Trejo

	
	25-26
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Tu-Mujer
	Álvaro Blanco

	Abril
	25
	Conferencia                “LENGUAS Y CULTURAS HISPÁNICAS EN LA INTERNET y LA URBANIDAD-E”
	Stand del INDOTEL Feria del libro
	Daniel Pimienta

Pablo Liendo

	
	26-27
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Colectiva Mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	Mayo
	30
	Conferencia

“TIC y el desarrollo del Sistema Nacional de Salud en República Dominicana”
	Hotel Santo Domingo
	Dr. Alberto E. Fiallo Billini, Dr. Rafael Bello Díaz, Dr. César Castellanos, Dr. Modesto Cruz, Dr. Herwin Speckter, Rafael Bello Mota, Dr. Roberto Cerda, Dr. Fernando Fernández, Lic. Braulio Rojas

	Junio
	1
	Taller

“SALUD Y TIC”
	Hotel Santo Domingo
	Álvaro Blanco

	
	17-18
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Colectiva Mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	
	25
	Conferencia                   “La Construcción de la Sociedad de la Información en RD y algunas referencias Mundiales”
	PUCMM
	Daniel Pimienta

	Julio
	8-9
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Hotel Gran Almirante (Santiago)
	Álvaro Blanco

	
	9
	Taller

“GÉNERO Y TIC”
	Hotel Gran Almirante (Santiago)
	Álvaro Blanco

	
	22-23
	Seminario de Sensibilización hacia la Internet
	Colectiva Mujer y Salud
	Álvaro Blanco

	Agosto
	4
	Documento Pedagógico E-Gobierno 
	
	Equipo Funredes, Carlos Miranda

	
	10
	Reunión plenaria final de proyecto
	Hotel Santo Domingo
	Equipo Socinfodo

Lic. Orlando Jorge Mera

Daniel Pimienta

	
	10
	Taller

Construyendo la Sociedad de la Información Dominicana.
	Hotel Santo Domingo
	Javier Irenarco Álvaro Blanco


CUADRO MARCO DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR DURANTE EL PROYECTO

Planificación de actividad, tomando en cuenta la suspensión de dos meses.

	
	Reunión

Plenaria
	Sesión de

Sensibiliz.
	Talleres 

Temáticos
	Confer
	Prensa
	TV
	Documentos
	Noticias
	Sitio 

Web

	Julio 2003
	
	1
	1
	1
	
	1
	
	30
	

	Agosto 2003
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	
	30
	

	Septiembre 2003
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Octubre 2003
	
	1
	1
	2
	1
	1
	1
	30
	

	Noviembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Diciembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Enero 2004
	
	1
	1
	3
	2
	1
	
	30
	V1

	Febrero 2004
	
	1
	1
	3
	1
	1
	1
	30
	

	Marzo 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Abril 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	2
	40
	

	Mayo 2004
	
	1
	1
	2
	2
	1
	
	40
	V2

	Junio 2004
	
	1
	1
	2
	2
	1
	2
	40
	

	Julio 2004
	
	1
	1
	2
	
	1
	
	40
	

	Agosto 2004
	1
	1
	1
	2
	
	1
	2
	40
	


Actividades realizadas hasta febrero 2004 y planificadas para luego.

	
	Reunión

Plenaria
	Sesión de

Sensibiliz
	Talleres 

Temáticos
	Confer
	Prensa
	TV
	Documentos
	Noticias
	Sitio 

Web

	Julio 2003
	
	1
	
	1
	
	1
	
	
	

	Agosto 2003
	
	
	1
	
	1
	1
	
	
	

	Septiembre 2003

	
	
	1
	2
	1
	1
	
	35
	V0

	Octubre 2003

	1
	
	1
	3
	1
	5
	
	30
	

	Noviembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	24
	V1

	Diciembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	30
	

	Enero 2004

	1
	
	2
	5
	1
	1
	
	20
	

	Febrero 2004
	
	1
	1
	
	1
	1
	
	20
	

	TOTAL
A LA FECHA
	2
	2
	6
	11
	4
	10
	
	159
	

	Marzo 2004
	
	2
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Abril 2004
	
	2
	1
	2
	1
	1
	2
	40
	

	Mayo 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	40
	

	Junio 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	2
	40
	

	Julio 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	40
	V2

	Agosto 2004
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	3
	40
	


Actividades realizadas hasta el 10 de agosto de 2004 

	
	Reunión

Plenaria
	Sesión de

Sensibiliz
	Talleres 

Temáticos
	Confer
	Prensa
	TV
	Documentos
	Noticias
	Sitio 

Web

	Julio 2003
	
	1
	
	1
	
	1
	
	
	

	Agosto 2003
	
	
	1
	
	1
	1
	
	
	

	Septiembre 2003

	
	
	1
	2
	1
	1
	
	35
	V0

	Octubre 2003

	1
	
	1
	3
	1
	5
	
	30
	

	Noviembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	24
	V1

	Diciembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	30
	

	Enero 2004

	1
	
	2
	5
	1
	1
	
	20
	

	Febrero 2004
	
	1
	1
	
	1
	1
	
	20
	

	TOTAL
A Febrero 2004
	2
	2
	6
	11
	4
	10
	
	159
	

	Marzo 2004
	
	1
	1
	5
	
	
	
	27
	

	Abril 2004
	
	1
	
	2
	
	
	
	45
	

	Mayo 2004
	
	
	
	3
	
	
	
	25
	

	Junio 2004
	
	1
	1
	1
	
	
	
	17
	

	Julio 2004
	
	2
	1
	
	
	
	
	20
	

	Agosto 2004
	1
	
	1
	1
	
	
	2
	40
	V2

	TOTAL
A la Fecha
	3
	7
	10
	23
	
	
	
	144
	


El proyecto ha tomado atraso en las actividades de producción de documentos y debe recuperar este atraso.

INFORME FINANCIERO FINAL

El proyecto ha sido definido con un presupuesto de 1,976,500, en junio 2003, cuando la tasa del US$ era de 27.50, es decir por un equivalente de 72,500 US$ con 3 pagos previstos de 592950 pesos (es decir un poco mas de 21,500 US$) y un pago final de 10%.

Se ha dilatado su inicio por varias razones y el primer pago de 592950.00 pesos se hizo el 29/8/03 cuando la tasa era de 34 pesos, es decir por un equivalente de un poco menos de 17,500 US$.

El segundo pago de 592950.00 pesos se hizo el 18/5/04 cuando la tasa era 43 pesos, es decir por un equivalente de un poco menos de 13,800 US$.

El tercer pago de 592,950.00 pesos, así como el pago final de 197,650.00 pesos quedan por hacer, Funredes asumiendo los avances de tesorería en base a otros presupuesto durante varios meses. A la tasa de 43 pesos esta suma total representa un monto un poco inferior a 18,500 US$.

Dado que todos los salarios de Funredes están indexados sobre la tasa del dólar y que varios costos asociados a las publicaciones y organización de eventos resultan muy sensible a la misma tasa, la diferencia entre el presupuesto previsto (72,500 US$) y el presupuesto real (17,500+13,800+18,500 = un poco menos de 50,000 US$) representa una diferencia de cerca de 22,500 US$ (o sea un poco mas de 30%) lo que ha afectado considerablemente las posibilidades de realizar todas las acciones previstas.

En un correo a Janis Santaella del 24 de junio  propusimos una programación final del proyecto para poder mantenerse dentro del presupuesto con las siguientes acciones, la cual a esta fecha han sido realizadas (queda sólo a producir y distribuir la segunda publicación, esfuerzo en curso que culminara antes del final del mes y a reprogramar la video conferencia para el mes de septiembre o octubre, y cubrirla como un aporte solidario de Funredes).

Programación final realizada:

VIGILIA :       30,000 pesos

SEMINARIOS/CHARLAS/CONFERENCIAS

- Charla en la PUCMM,  viernes 25  Costo refrigieros: 5,000.00

- 1 Conferencia de medio día, sobre género/ddhh, taller sobre TIC y género, de medio día  y 1 seminario sobre la Internet para ONG de género, de dos días, a realizarse en el Cibao -  RD$ 25,000.00

- 1 Seminario más s/ la Internet para ONG de género en Santo Domingo (a solicitud) y creación de una sub-lista electrónica de género dentro de SOCINFODO.  -  5,000.00

- 1 Video conferencia internacional en el local del Banco Mundial - Refrigerio RD$ 600.00

PUBLICACIONES

- 2 Publicaciones 500 ejemplares c/u.

Diseño: (RD$ 12.000.00 para Carlos Miranda se ha encargado de proponer una maqueta que pasará a manos de Irene Blanco para diagramación y dibujitos.

Impresión: RD$ 40,000.00.

REUNION PLENARIA

- Plenaria para cierre. -  RD$ 60,000.00

Para poder cuadrar con el presupuesto se ha decidido que los honorarios de la coordinación (Daniel Pimienta) entre los meses de noviembre 2003 y mayo 2004 incluido no han sido pagados y terminaran siendo considerados como un aporte solidario de Funredes a este proyecto de un monto de  7000 US$.

INFORME CONFERENCIAS

"EDUCACION-E Y AULAS VIRTUALES EN REPUBLICA DOMINICANA"

En el marco del Proyecto de la Sociedad de la Información Dominicana (SOCINFODO),  la Fundación Redes y Desarrollo (FUNREDES) llevó a cabo el evento "Educación-e y aulas virtuales en República Dominicana", bajo los auspicios del Instituto Dominicano de Telecomunicaciones  (INDOTEL). Este evento tuvo por escenario el local la Academia de Ciencias, el 24 de marzo del 2004, en Santo Domingo, y reunió a 35 participantes de los sectores de la sociedad civil, universidades y gobierno, incluyendo los conferencistas. 

El  objetivo general del mismo dentro del marco del proyecto era sensibilizar a las organizaciones de la sociedad civil dominicana hacia las temáticas de la sociedad de la información,  a fin de lograr el uso con sentido de la tecnología de la información y la comunicación (TIC) para su debida apropiación.  Como objetivo específico se pretendió  suministrar a las/los participantes, información acerca de la experiencia dominicana en esta área, identificar los escollos en el proceso, y  visualizar el futuro, a corto y mediano plazo de la educación-e en nuestro país.

Agenda

Ponencias introductorias:
- Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES,  

   Introducción conceptual a la temática, 





10 min
- Clara Báez, Consultora independiente, "Diagnóstico de 

   las Universidades Virtuales en RD", realizado por FUNREDES 

   bajo los auspicios del IESALC/UNESCO





15 min
- Carlos Miranda, Consultor independiente, Portal Educativo,

  "Campus y aulas virtuales en RD, iniciativas en curso" 



10 min

Experiencia gubernamental: 
- Moisés Jafet, Consultor del ITLA,   "Del e-reading al e-learning"

20 min
- William Ortiz, Departamento de Informática Educativa, SEE ,

  "Iniciativas de la SEE en e-learning"





20 min
- Alfonso Aisa, Responsable de Aulas Mentor,  "Experiencia 

   en República Dominicana"







20 min



Enseñanza universitaria:
- Lenin Rafael Herrera, Director del Centro de Cómputos, 

  UNAPEC, "Universidad   Virtual"






20 min
- Reyna Hyraldo Trejo, Directora de Tecnología de Información 

   y Comunicación,  Universidad Abierta para Adultos (UAPA),  

  "Educación a distancia"







20 min

Ronda de preguntas y respuestas  






30 min

Presentaciones 


Ponencias introductorias:


- Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES,   Introducción conceptual a la temática. Ver:  http://socinfodo.org.do/presentaciones/UVDP.ppt
- Clara Báez, Consultora independiente, "Diagnóstico de las Universidades Virtuales en RD", realizado por FUNREDES bajo los auspicios del IESALC/UNESCO

Ver: http://socinfodo.org.do/presentaciones/UVClara.ppt






- Carlos Miranda, Consultor independiente, Portal Educativo,  "Campus y aulas virtuales en RD, iniciativas en curso" 





Su participación  consistió en cambiar los paradigmas de la conferencia misma haciendo una exposición colectiva, comenzando por mover las sillas de lugar, deshaciendo el orden establecido y a continuación pidió al público que expusiera cómo era la educación en República Dominicana.  

Los participantes enumeraron los siguientes puntos:

- los  profesores mantienen discursos repetitivos, 

- evidenciaron falta de investigacion, 

- educadores sin preparación pedagógica 

- se enseña a repetir lo que dice el profesor, no se enseña a analizar.  

- hace falta enseñar a pensar al estudiante, darle mayor responsabilidad al sujeto de educación.  

Carlos Miranda expresó que aún habiendo incentivos sociales en la universidad presencial, el nivel educativo no era bueno, por lo que se preguntó qué se podría conseguir con una universidad virtual, dándose por respuesta, que el riesgo existe de que se empeore la educación, a corto y a mediano plazo.   Tendremos personas con un título con una calidad inferior a la que tenemos hoy día.   

En base a lo anterior, expresó su resistencia a dar una presentación y quería demostrar como se podía hablar de tecnología sin educación.   Destacó también que los docentes se ven avasallados por las TIC y pierden toda su pedagogía frente al uso de éstas.  Por otro lado, los dirigentes de las instituciones como tienen la premura de abrazar las TIC ponen el diseño de los sistemas educativos en manos de técnicos de informática que no poseen los conocimientos básicos  pedagógicos.   

Narró la experiencia de un taller presencial y un taller virtual que se realizó al que  invitaron a técnicos y docentes para  formar una comunidad virtual de aprendizaje, como una experiencia de  construcción colectiva de conocimientos y desarrollo colaborativo de competencias, una nueva visión y un nuevo diagnóstico de lo que estaba pasando y de cómo debemos afrontar el tema de la universidad virtual. 

Una de las lecciones aprendidas fue que la relación tasa docente/estudiante hay que mantenerla para hacer una educación de calidad, y la otra fue que la educación a distancia requiere más tiempo que la educación presencial.


Experiencia gubernamental: 


- Moisés Jafet, Consultor del ITLA,   "Del e-reading al e-learning".

Ver: http://socinfodo.org.do/presentaciones/UVMoises.ppt
- William Ortiz, Departamento de Informática Educativa, SEE ,  "Iniciativas de la SEE en e-learning".

Ver: http://socinfodo.org.do/presentaciones/UVSEE.ppt








- Alfonso Aisa, Responsable de Aulas Mentor,  "Experiencia   en República Dominicana".

Ver: http://socinfodo.org.do/presentaciones/UVAisa.ppt
Enseñanza universitaria:


- Lenin Rafael Herrera, Director del Centro de Cómputos,  UNAPEC, "Universidad   Virtual".

Ver: http://socinfodo.org.do/presentaciones/UVUnapec.ppt
- Reyna Hyraldo Trejo, Directora de Tecnología de Información  y Comunicación,  Universidad Abierta para Adultos (UAPA),   "Educación a distancia"


Ver: http://socinfodo.org.do/presentaciones/UVReyna.ppt

Ronda de preguntas y respuestas.

Planteamiento:  Un “maestro ” que no se identificó, planteó:   "Nosotros como maestros o catedráticos tradicionales, ya en una tercera edad, tenemos rápidamente que actualizarnos y meternos en la tecnología.   Primero, satisface la cantidad de ofertas de las instituciones superiores, pero cuando se trata de acceder a ella, en la mayoría de los casos la educación es carísima.  Especialmente cuando están relacionadas con instituciones.   Como  se mencionó la de  La Habana, Cuba, que también tienen doctorado y un post-grado, sin embargo, yo encuentro que para el nivel de los profesores no es asequible.   Por eso esta inquietud va dirigida a todos los que estamos pensando en la educación a distancia aqui esta noche.  Gracias.

-Inmaculada Madera,   "Yo le quería decir a él que su solución es que trabaje para UNAPEC porque nosotros el programa de capacitación para profesores lo tenemos gratuito para los docentes.  Originalmente si es cierto que los programas en plataforma cuestan.  La respuesta se la voy a dar desde otro paradigma que no es ni el de la educación a distancia ni el de las TIC, sino de la cooperación.   Cómo UNAPEC ha logrado poder resolver este problema en base a otra estrategia alternativa con miras al desarrollo tecnológico; ha permitido accesar a planes de trabajo y de estudio a muy bajo costo, que es  todo el proceso de internacionalización y de cooperación.  A partir de allí se hacen alianzas estratégicas, trabajo cooperativo, construcción de redes que no  solamente son redes virtuales sino redes de trabajo cooperativo entre países, naciones y universidades, ha permitido traer  programas a bajo costo.   De modo que lo que les quiero decir esta noche es que los procesos no vienen solos en una institución, no sólo desarrollando las TIC, no sólo trabajando para construir redes y capacitar docentes se logran éxitos rotundos, hay que trabajar diferentes ejes como el de la cooperación,  como el de la internacionalización,  como el eje de la búsqueda de comunidades compartidas que permitan trabajar políticamente y salir de esa área y que de como resultado este tipo de cosas.  De modo que nosotros en UNAPEC hemos logrado por esta convergencia de factores una capacitación a un costo bastante asequible, una universidad que respalde con un título importante, gracias a la cooperación internacional y con el trabajo colectivo."

-Daniel Pimienta:  "Quería seguir respondiendo la misma pregunta y también  para responderle un poco a Carlos, sobre el tema del número de profesores por estudiante que él ve como una variante y yo no lo veo como una variante.   Hay que entender que estamos en la  etapa inicial de una nueva estructura de universidad, en la cual, los costos iniciales son, sin ninguna duda, superiores a los costos de una universidad tradicional.  Sin embargo, la ecuación económica de la universidad no está basada en los profesores solamente, el costo del campus es mucho más alto.   No tengo la ecuación en mente, pero representa menos del 20% del costo de profesores.  Segundo, cuando uno dice el número de profesores por estudiante en el caso virtual no está hablando de lo mismo.  Hay que ver las experiencias de comunidades virtuales en la que una sola persona puede moderar, animar a un equipo de personas.  Su rol no es de interactuar con cada persona, su rol es provocar dinámicas de grupo donde las personas interactúan entre ellas.  Por supuesto que siempre va a haber un número máximo.  No se puede manejar un millón de personas por una sola persona.  Pero la ecuación del costo va a ir cambiando, y creo que es un poco pedagógico pensar  que va a quedar igual.  No va a quedar igual porque no estamos hablando de lo mismo.  Entonces, entendemos que estamos al inicio de una ecuación económica, donde tenemos los costos de frente.  La reducción de costos va a llegar en los años que vienen y por eso representa algo que puede ser un factor importante de democratización."

-Carlos Miranda.  "La SESCYT órgano del poder ejecutivo que regula, fomenta y promueve el sistema nacional de educación superior ciencia y tecnología, está trabajando dentro del marco de la ley 13901, en el reglamento de la educación a distancia, llamada educación no convencional  que incluye la educación a distancia y la educación no-convencional también.  Los que estén interesados en participar en el proceso pueden acercarse a la Secretaria, y deben estar listos en uno o dos meses.  

Pregunta:  No se identificó:  "Todas las exposiciones han sido brillantes, felicito a todos. Mi pregunta es, -no se si se ha hecho el diagnóstico de las necesidades de formación  para empleo productivo,   de cara a una necesidad  que vamos a tener en el 2005, al Tratado de Libre Comercio de las Américas. Ya se habla de trabajadores certificados:     ¿De qué propuestas podemos hablar en cuanto a mejorar las competencias y la calidad a través de la Internet y los medios electrónicos de esos trabajadores  calificados?"

-Inmaculada Madera:  "En el caso particular de UNAPEC la solución que nosotros le hemos dado a esa situación, formación continua,  recuperación y de resistematización del aprendizaje en base a la experiencia, creo que somos el único país ACP que pertenece a una red Alfa.   Nosotros pertenecemos a una red Alfa que tiene sede en una Universidad en Austria.  Somos el único país pobre de la red, pero por cooperación las otras universidades se prestan a financiar la participación de UNAPEC para que podamos  estar en esa red.     ¿Cuál es la motivación de esta red?.   

Formar en un programa a distancia la capacitación de docentes especializados en la formación continua capaces de realizar esos diagnósticos, elaborar esos contenidos,  y provocar la recuperación continua del conocimiento de las personas que trabajan en esos sectores o crear nuevas propuestas, nuevos contenidos,   siempre cortas, siempre pertinentes y continuas para ese sector.   Esta propuesta no es sólo para RD, sino que la estamos trabajando en varios países.  Estas personas a la vez se forman en un esquema virtual, que los impulsa a conocer ese esquema de funcionamiento académico y aquí en la República Dominicana, como señala Alfonso,  tiene que ser también con contactos presenciales. 

Pregunta:  "Victor Molina, Ejército Nacional (Gral)  Una consulta o una pregunta, porque he visto que la educación a distancia es muy importante.  Escuchaba a Carlos en qué situación está la educación en nuestro país, y viendo la situación, sabiendo lamentablemente que luego de una dictadura se empeoran más las cosas,  quisiera saber  ¿si existe un organismo de Estado para dar seguimiento, supervisión, un organismo control, a todas estas inquietudes ya sea en las escuelas y las universidades?"

Daniel Pimienta:  Quiero contestar en realidad la pregunta del colega anterior, que está relacionado en cómo hacer que la universidad fabrique recursos humanos adecuados para la demanda de las empresas.  
Quiero ser un poco provocador hacia él y decirle que cuando uno  toma un sistema de causa efecto, puede entrar en contradicción porque es sistémico y quiero tomar el ejemplo muy fuerte en RD,  aquí no se capacita nadie en informática en Linux, se capacita en Windows porque el mercado pide Windows, pero no es asi, es sistémico.   Tal vez si se capacitara gente en Linux  el mercado evoluciona.  Quiero decirle también que no creo que  la manera de enseñar, en este caso virtual, sea muy relevante lo que se enseña.  El tema la adecuación de la capacitación de la universidad  al mercado es muy delicado y no se puede tomar como una sencilla  causa efecto, porque también hay políticas para influenciar el mercado, en direcciones que le convienen al país.  No creo que le conviene al país  hoy en día que todos los informáticos trabajen en windows, y que INDOTEL firme acuerdos con microsoft en windows a nivel macroeconómico.  Es decir que el tema es un poco más complejo.  

Planteamiento:  Juan Miguel Fach, Linux Dominicana:   ... "quisiera comentarles que tengo un proyecto personal desde 1997 y lo que estoy es recabando profesionales, tratando de asociar a mi idea profesionales que actualmente se encuentran activos en compañías corporativas y no corporativas para que sirvan a llevar planes de estudio  para precisar los diferentes centros de enseñanza que quieran acoger la idea  y de una primera instancia se mandarían a aquellas personas que pertenecerían a Linux Dominicana para que comiencen a fomentar en los profesores que quieran aprender a enseñar una solución alternativa basada en Linux." 

Reyna Hyraldo:   Para responderle al Sr. que preguntó antes:   "Tenemos la SESCYT,  que posee un reglamento por el cual debemos regirnos todas las instituciones de carácter educativo y para la educación media, industrial  y básica está la Secretaría de Estado de Educación.  Esto en relación al organismo adonde se llevan las quejas, los planteamientos para regular lo que es calidad de la educación dominicana." 

-Inmaculada Madera:  "El desastre no es tan grande  en tanto las universidades están reguladas, en ese sentido, existe lo que se llaman las evaluaciones quinquenales donde se tienen unos indicadores de calidad establecidos por el ministerio nacional en base a indicadores que son consensuados universalmente y que se nos lleva a las universidades bien atacadas para que cumplamos con esos indicadores y si no o se nos cierra o se nos da la oportunidad de mejorar.  También hay universidades que están en proceso de acreditación, esa acreditación es nacional y también hay universidades que están optando por acreditaciones internacionales.  ¿Qué significa eso?  Que nosotros estamos cubriendo indicadores todavía más altos que nos permitan mantener niveles mejorados de calidad  en diferentes digamos ejes de trabajo en la educación.  En lo que respecta a la educación a distancia, y nuevas tecnologías no hay ahora mismo leyes claras, se está trabajando en eso, como mencionó Carlos..  Esta mañana estuvimos él y yo, en una serie de trabajos de un evento que va a haber en el mes de agosto sobre educación a distancia y tecnología de la información y la comunicación, donde convergen muchas instituciones que tienen iniciativas a todos los niveles bajo los auspicios de la Secretaría  para intentar encontrar un espacio a fin de conocer todas las inciativas bajo el amparo de unos indicadores, que se están estableciendo a nivel de América Latina.  Eso nos tranquiliza un poco porque dentro del desastre  hay cierto nivel de coordinación.  Las evaluaciones del SESCYT son cada cinco años, mediante auditoria"  
-Yacine Khelladi:  "Una anécdota evaluando proyectos para Internet de educación a distancia, educación vocacional, eso fue lo que yo pensé.  No se puede formar un mecánico, un costurero, un albañil, porque cuando hay que examinarlo no es con papel, ni con preguntas, sino haciendo un muro, reparando un motor o haciendo un traje, y ahí no se puede hacer a distancia, simplemente  hay limitaciones en todo eso, al menos en lo técnico vocacional."
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LENGUAS Y CULTURAS HISPÁNICAS EN LA INTERNET y LA URBANIDAD-E

Stand del INDOTEL en la feria del libro

Lunes 25 de Abril de 2004

Daniel Pimienta inició la ponencia ante un público joven explicando en primer lugar lo que es una ONG y los ejes de trabajo de algunas, haciendo hincapié en instituciones como FUNREDES que, como él dijo, no es la única del mundo.

Adivinó que la Internet es una fuente de diversión para los jóvenes, y la presentó como una herramienta que puede permitir un cambio en la sociedad actual, para llegar a lograr la sociedad del conocimiento.

Tras esto hizo un breve comentario sobre las Comunidades Virtuales, qué son, para qué sirven, dónde encontrarlas, etc...

Comenzó luego con la presentación Lenguas y culturas hispánicas en la Internet la cual introdujo diciendo que uno de los mayores frenos de la gente para el uso de la Internet y para la creación de contenidos en la Internet era el dinero, pero que otro no menos importante era la lengua, instó a los asistentes a la creación de contenidos web locales, en nuestro idioma y con contenidos culturales propios.

Pablo Liendo comenzó su presentación Urbanidad-e hablando del hecho que todas y todos tenemos una computadora en nuestra casa, y cada cual era responsable de sus actos en su computadora, pero que al llegar las conexiones a redes, nuestros comportamientos repercuten directamente en los demás usuarios, tras está introducción destacó dos temas importantes a tener en cuenta en la Internet, la Netiquette (buen comportamiento en la Internet) y sobre las cadenas.

Hizo un buen análisis de los comportamientos básicos a seguir y empujó a los asistentes al comportamiento respetuoso en la Internet.

CONFERENCIA TIC Y SALUD

31 de Mayo de 2004

La conferencia sobre TIC y Salud, realizada dentro del programa de actividades del Proyecto SOCINFODO se llevó a cabo el día 31 de mayo del 2004, en Hotel Santo Domingo, con la participación de conferencistas y panelistas del sector salud, y la asistencia de profesionales de las diversas ramas del área de la salud, los medios y de las organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales y del gobierno interesadas en el tema.

Agenda

TIC y el desarrollo del Sistema Nacional de Salud en República Dominicana

Una visión de futuro desde los sectores gubernamental y no-gubernamental de la salud

Inscripción - Inicio 8:00 am

Introducción:  Marco introductorio, "Telemedicina" del Dr. Pablo Liendo, Representante de FUNREDES en Venezuela, presentada por Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES, 15 min.

Conferencias:

- "Las TIC en el Desarrollo del Sistema Nacional de Salud.  Retos del Futuro", Dr. Alberto E. Fiallo Billini, Ex-Coordinador de la Comisión Ejecutiva para la Reforma del Sector Salud, 30 min.

- "Salud, Ciencia y Tecnología", Dr. Rafael Bello Díaz, Ex-Sub-Secretario de Educación, Ciencia y Tecnología, 30 min.

Panel:  Propuestas de la Sociedad Civil,  30 min.

Panelistas confirmados:

- Dr. César Castellanos, Insalud


- Dr. Modesto Cruz, Centro diagnóstico de medicina avanzada (Cedimat)

- Dr. Herwin Speckter, Ph.D, Cedimat, Red de Telemedicina (CEDIMAT-SEESCYT)

- Dr. Rafael Bello Mota, Global Development Learning Network (GDLN)

- Dr. Roberto Cerda, Comisión de Reforma y Modernización del Estado

- Dr. Fernando Fernández, Colegio Médico Dominicano

- Lic. Braulio Rojas,  Proyecto Telemedicina, INDOTEL 

Sesión de preguntas y respuestas, 40 min.

Proyecto Sociedad de la Información dominicana (SOCINFODO) http://socinfodo.org.do
Introducción de Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES, a la presentación del Dr. Pablo Liendo,  Representante de FUNREDES en Venezuela.

Antes de comenzar, Daniel Pimienta, quiso  aclarar que no era médico, ni podría sustituir al Dr. Pablo Liendo en sus magistrales presentaciones y comenzó por la siguiente pregunta:  "¿Qué tienen en común e-gobierno, e-salud y e-educación?   Es de esperar que respondan que la "e" de electrónica, sin embargo, expresó, lo que está pasando no tiene nada que ver con electrónica ni con  informática.   Si hay algo en común entre los tres se trata de la "p", de nuevo paradigma, o de pretexto, ya que la idea es que se utilicen las TIC como un prextexto para, al fin, cambiar de paradigma porque los tres modelos de salud, gobierno y educación,  están bastante obsoletos y necesitan realmente un cambio, concluyó.   A continuación detalló uno por uno, y refirió que la e-educación es entrar en un nuevo paradigma de educación donde ya no es  considerada como un condensador que carga con información a un ser humano, entre los 5 y 25 años, quien va a cargar durante  toda su vida con los conocimientos que ha adquirido o que se le han transferido, este es el antiguo paradigma.  Ahora, aclaró, se habla  mucho más de  compartir conocimientos, una relación de educación totalmente diferente entre los actores de la educación, se habla de algo más asincrónico, donde el tiempo no hace al alumno prisionero.  En fin, se trata de una nueva educación a lo largo de la vida con procesos nuevos.   Por supuesto las TIC permiten facilitar este proceso, acelerarlo, hacerlo más fácil.  En el caso de e-gobierno, hizo la pregunta, de qué paradigma estamos hablando?.  Estamos hablando de un cambio bastante radical que va a tomar bastantes años, desde la democracia representativa a la democracia participativa.   El e-gobierno podría ser el primer paso donde criterios, como la transparencia activa, que no es igual que la transparencia, se utilicen debidamente.  Dió el siguiente ejemplo, "la transparencia es si quieren ver mi hoja de impuestos, la pueden encontrar en algún sitio, pero es muy complicado llegar a este sitio.   La transparencia activa es que les hago llegar la información que necesitan".  La democracia participativa es un concepto donde que la participación de la/el ciudadana/o es el eje principal de acción, puntualizó.   Cuando se  va a hablar de un proyecto de e-gobierno, la primera pregunta que se debe hacer es cuál es el proceso de involucramiento de la ciudadanía en el mismo, y agregó   "Si le presentan esto como un servicio del servicio administrativo del gobierno, no hemos cambiado de paradigma.   Una vez más  en el e-gobierno lo importante no es la electrónica, sino el cambio de paradigma político."    

Pasó al tema de salud con el planteamiento "cómo será en salud, qué es lo que será que hay que cambiar en salud?... y aquí voy a la presentación de Pablo Liendo, que es muy breve, y se trata de algunas reflexiones provocativas."   Ver presentación:  http://www.socinfodo.org.do/presentaciones/Temedicina.ppt
Conferencia sobre "Las TIC en el Desarrollo del Sistema Nacional de Salud.  Retos del Futuro", del Dr. Alberto E. Fiallo Billini, Ex-Coordinador de la Comisión Ejecutiva para la Reforma del Sector Salud.

El Dr. Fiallo Billini ofreció una visión panorámica de los aspectos generales de la importancia de la utilización de las TIC en el escenario futuro de transformación del sistema nacional de salud y de la implementación del nuevo sistema dominicano de seguridad social.   

Van a notar en el transcurso de la exposición que si bien el problema de las TIC está en el esqueleto y en la médula,  precisamente es la cenicienta del proceso.  Cuando se revisan inclusive las propuestas que están circulando, políticas y desde la sociedad civil,  en lo que tiene que ver con los grandes retos que se enfrentan a partir del 2004 al 2008, verán que es sintomático que se repitan esas debilidades, en lo que tiene que ver con el campo de transmisión de conocimiento, precisó además  que "no nos podemos dar el lujo de seguir postergándolo, se ha avanzado en experiencias piloto, se ha avanzado mucho en la acumulación del proceso de toma de decisiones, pero sin una implementación agresiva no vamos a la misma velocidad, porque se han ido acumulando los conocimientos necesarios para tomar las decisiones para implementar la utilización efectiva y adecuada de las TIC en el sistema nacional de salud".   En otro orden, comentó que son muchos los retos que tenemos, pero que hay cuatro cosas con las que no podemos jugar que son la implementación de la ley general de salud y de  la ley de seguridad social, la otra es el problema de la separación de las funciones, eso implica una conceptualización de lo que es la separación de funciones.  Hoy por hoy, tenemos confusiones serias muy graves, de lo que son herencias, se traslapan funciones, hay competencias de protagonismo y liderazgos en lo que son un solo sistema.  Aquí se detuvo a plantear que el gran reto es cómo las separamos y cómo las instrumentamos y cómo creamos los instrumentos  y agregó que parte de los instrumentos de gerencia son la utilización de un sistema nacional de   información gerencial y de     vigilancia  epidemiológica, en el caso del sistema nacional de salud y de  unificación de las recaudaciones y de las informaciones en el sistema dominicano de  seguridad social.  Agrego que eso va a implicar un tercer reto, "desarrollar la función de rectoría del SESPAS al máximo y a profundidad.   Este es un tema y una ponencia que parece un árbol que va a llevar a muchos temas, pero debemos concentrarnos en el "tronco", habría mucho que hablar sobre la importancia de desarrollar  la función de rectoría y recalcar lo de  la  existencia de una sola visión   sistémica que es el sistema nacional de salud.   Retomando el hilo mencionó el cuarto punto,  armonizar los sistemas de ambos, indicó que "gran parte de la armonización de ambos sistemas  dependen de la utilización de buenas plataformas tecnológicas de información y comunicación,  diseños que sean amigables útiles a la gestión de ambos sistemas de aplicaciones informáticas y es precisamente donde no hemos avanzado.  Cuatro años de una gestión de gobierno no es suficiente, recuerden que se toma posesión de un nuevo gobierno  con un presupuesto viejo.   Se entra en el presupuesto del año siguiente con mucho de la impronta de los presupuestos anteriores, y por muy radical que sea un cambio electoral no resuelve el problema de la visión y la ejecución presupuestaria.  En este caso, continuó, nos estamos situando ya en las perspectivas de mediados del año 2005, tienen que estar muy claros los objetivos y los compromisos para que pueda ser fructífero el 2005, porque el 2008 se pierde prácticamente en otro proceso electoral, de manera que cuando hablarmos de la inauguración de un  gobierno, en este caso el 2004, estamos hablando de que  arrancamos efectivamente con visión de futuro, a mediados del 2005 estamos creciendo en una gesitón a mediados o finales del 2007, muy poco tiempo para un esfuerzo de la envergadura de lo que estamos viendo ahora".   Por último, explicó el Dr. Fiallo Billini, "agregando el quinto que proponía  Daniel Pimienta,  está el cambio de paradigma, prosiguió.   En el área de salud hay una lucha muy grande para tratar de vencer el paradigma biologicista, pero sobretodo en términos de gestión de salud el paradigma medicalizado y precisamente, en la ley general de salud, tiene esa conquista y es que asume desde su  primer articulado, que la salud es un proceso.   

Se llama  producción social de la salud,  y no se produce sólo, sino en establecimientos de atención a las personas y de recuperación de la salud, ni está en manos de un sólo profesional, sino que ya se comienza a visualizar como una tarea, (son sumas de tareas), conjunto de actividades y cursos estratégicos de acción donde diferentes actores sociales, médicos, paramédicos, de otras profesiones que inciden en el área de la salud, sociedades especializadas, organizaciones de la sociedad civil, redes de solidaridad social,  forman un tramado cuyo resultado, a través de un plan nacional decenal de salud,    debe ser la forma de gestionar la salud de ahora en adelante".

Para finalizar subrayó muy especialmente que "si hay algo que  crea la red donde vamos a atrapar todos esos procesos y paradigmas, son las redes virtuales.  

Cómo poner tantos actores al unísono, como hacer que tantos esfuerzos no de dupliquen y que sean efectivos, depende de un buen sistema nacional de formación y comunicación y salud que va desde el uso electrónico de la educación para la salud hasta el uso electrónico de  la gestión del sistema nacional de salud", con lo cual dio comienzo a su presentación en power point.  Ver : http://www.socinfodo.org.do/presentaciones/ALIANZA ESTRATEGICA SECTORIAL PARA SOCIEDAD INFORMACION.ppt

Conferencia sobre "Salud, Ciencia y Tecnología" del  Dr. Rafael Bello Díaz, Ex-Sub-Secretario de Educación, Ciencia y Tecnología.

El Dr. Bello Díaz inicia comentando la mención por parte del Dr. Fiallo Billini y de Daniel Pimienta del término TIC (tecnología de la información y la comunicación), en repetidas ocasiones, significa que es el elemento matriz, el elemento meta, ese acronismo en el desarrollo del sistema nacional de salud en República Dominicana.   Inicia con la aclaración de que le toca, entonces, definir las TIC en esta presentación.  

Ver presentación:   http://www.socinfodo.org.do/presentaciones/Salud.ppt

Presentaciones del Panel:  Propuestas de la Sociedad Civil,  30 min.

- Dr. César Castellanos, Insalud

La ponencia del Dr. Castellanos, inicia por informar que Insalud es un consorcio de organizaciones que trabajan en el área de la salud.    Empieza por el tema del cambio de paradigma, comentando que si bien es arriesgado tocarlo en cinco minutos, se debe mencionar.  La perspectiva de que no solo el tema de cambiar la visión medicalizada de la salud, si no también la actitud del personal de salud, que se convierte en una especie de un dador de la salud,  en un facilitador de los procesos que construye socialmente la salud y de allí empezar a pensar en algo que se construye y no en algo que se da.

Expresó,  "Creo que debemos estar muy alertas de no caer en la trampa de destruir lo que existe, bajo el argumento de que vamos a construir algo radicalmente nuevo.   Es muy común de que cuando hablamos de cambio de paradigma del sector salud, estemos intentando convertir en chivo expiatorio la actitud medicalizada y el personal de salud y el médico y en cierto modo el reto sería cómo construir sobre lo que hay sin tener que atacar necesariamente lo que se ha construido hasta ahora.   No basarnos en un anti-medicalismo para entonces construir un nuevo paradigma, eso sería la negación precisamente del proceso como tal.    En ese sentido, el concepto de empoderamiento lo quiero convertir en el eje central de mi participación acá, el rol de las organizaciones no gubernamentales como mediadores o intermediarios entre el Estado y  la sociedad civil encuentra  en el concepto de empoderamiento social un concepto fundamental para su accionar.   Lamentablemente, no tuvimos aqui al Dr. Liendo, para intercambiar esto, él menciona en su presentación, la independencia del paciente del sistema de salud, como algo importante, me gustaria agregar y complementar, más bien  la independencia de las conveniencias del sistema de salud.  Es decir no ganamos mucho pretendiendo independizar a las personas del sistema de salud, pero veo que ganamos un poco más pretendiendo que las personas se independicen de las conveniencias del sistema de salud, para empezar a plantear un sistema de salud a partir de las conveniencias de las propias personas, no de los planificadores.   Desde este punto de vista, el empoderamiento, necesitamos verlo desde dos perspectivas. Un aspecto eminentemente interno, que casualmente venimos negándolo cuando planteamos  que vamos a empoderar a la gente, puesto que el empoderamiento desde la perspectiva interna no se puede dar, sino que se construye a partir del accionar de las propias personas y darlo es negarlo.  Desde el punto de vista externo, y lo podemos debatir acá, en primer lugar, partir de que el concepto de paciente, desde ya desempodera a la gente; y el paternalismo es un sistema de salud que pretende dar salud, en lugar de poner a la gente en el centro del proceso para discutir aspectos muchos más relevantes, que  aquí por falta de tiempo no podemos ampliar.   El tema de ese empoderamiento externo, y todo esto va a aterrizar en el tema de las TIC, por supuesto, nosotros quisiéramos verlo desde la perspectiva de cuál es el tipo de poder que queremos que la gente tenga.  ¿Cuál es el tipo de poder que la tecnología en el manejo de la información nos puede dar?  Este empoderamiento a qué se refiere?   Es un poder que hemos tenido predominante en nuestra sociedad, es el poder para dominar a otros, sobre otros, es el poder desde la capacidad de resistir el dominio de otros, que es otra de las situaciones que vemos cotidianamente.  Muchos sistemas pretenden que están empoderando a la gente porque les permite resistir a los demás, porque permiten dominar a los demás.   Este tema de la planificación de los sistemas de salud y la incorporación de la tecnología debe partir desde un proceso de planificación no basado en los problemas, ni en las carencias, sino en las expectativas y  en las necesidades que tenemos, de lo contrario estaremos reverberando  y regurgitando constantemente de manera depresiva y pasiva, nuestras carencias y nuestros problemas.   Cuando empezamos a ver desde una perspectiva de oportunidad y de necesidades que existen en el medio, podemos empezar a incorporar a la tecnología como una herramienta fundamental  para el aprovechamiento de estas oportunidades.  En el sistema de salud actual, y aquí las TIC, pudieran contribuir de alguna forma, (y con esto voy cerrando),  en primer lugar se victimiza a la gente, y se refuerzan las malas prácticas sobre las buenas prácticas. porque la atención se le da al que está enfermo, al que no está enfermo no se le refuerza, se refuerza al que está mal, se le da atención, recursos, hospitales, al que está bien, hay que esperar que se enferme para darle recursos.  Esto pasa desde lo más pequeños, que es la atención de la persona que está en el hospital hasta los grandes financiamientos para proyectos.  Tu vas a financiar lo que no funciona, cuando la cosa empieza a funcionar te quito el dinero para dárselo a otro que está haciendo algo que tampoco funciona.  Esa visión de lo que no está funcionando sobre lo que si.  El concepto de democratizar y ampliar la base de acceso a la información puede ayudar bastante.  Igualmente,  no tener la posibilidad de incorporar la subjetividad del paciente a la definición de su enfermedad, eso también es un elemento que creo que podríamos rescatar.    

Para cerrar,  este empoderamiento que estamos planteando no significa el acceso ilimitado al diseño e implementación de los aspectos técnicos del servicio de salud, no es lo que estamos planteando, sino que empoderarse significa poder definir su propia vida y sus necesidades para que sean independientes de las necesidades del servicio de salud y de los intereses del servicio de salud.  Es decir, que intercambiemos en algún momento como usuarios del servicio de salud, pero que mis necesidades no estén basadas en las necesidades de un servicio nacional de salud.  Aqui las tecnologías y los servicios de información compartida tienen un rol fundamental que jugar para lograr este empoderamiento social.

- Dr. Modesto Cruz, Centro diagnóstico de medicina avanzada (Cedimat)

Ver presentación http://www.socinfodo.org.do/presentaciones/TELEMEDICINA Mayo 31-04 Presentación Hotel stodog.ppt

- Dr. Herwin Speckter, Ph.D, Cedimat, Red de Telemedicina (CEDIMAT-SEESCYT)

Ver presentación http://www.socinfodo.org.do/presentaciones/Jornada Iberoamericana Speckter 1.ppt
- Dr. Rafael Bello Mota, Global Development Learning Network (GDLN)

El Dr. Bello Mota realizó la siguiente presentación:  "Me toma a mi hablar sobre  cómo nuestros centros de educación a distancia han coadyuvado a la problemática de la aplicación de las TIC en el centro de salud.  Nuestro centro es parte de la Global Development Learning Network, que inicio en el año 2000, tiene como objetivo principal la provisión de actividades interactivas, costo efectivas, via la plataforma e-learning y conferencias.  Desafiando barreras idiomáticas, barreras geográficas.   La GDLN que comenzó con apenas 10 países, ya hoy son 64 países en el mundo entero.   Tenemos una red africana, asiática, europea y la división iberoamericana, con 19 países.  Hacemos básicamente educación continua, entre cursos, maestrías y doctorados, impartidos entre otras instituciones, por la Universidad de Harvard, el Tecnológico de Monterrey, la Universidad a distancia de España, la Pontificia Universidad del Perú,  la Universidad de Los Andes de Colombia,  el Instituto Interamericano de Cooperación Agrícola de Costa Rica.  Hemos cubierto una gran variedad de temas, que van desde área de negocios, economía, finanzas, mercadeo, administración de empresas, pasando por salud, derecho.

Quiero detenerme justamente, en todo lo que es salud, pero antes quiero reconocer públicamente al Dr. Fiallo Billini, quien ha sido nuestro consultor de salud estos cuatro años, sin él no hubiéramos podido  hacer este programa ambicioso de salud.    Diálogos globales como Telemedicina, medicina basada en evidencias, 20 años de reforma del sector salud en Chile,  Problemática del VIH en América Latina y el Caribe y luego hemos impartido seminarios, directamente desde la Escuela de Medicina del Mont Sinai, Seminario de Diabetes pediátrica, luego el curso de Finanzas sostenibles en América Latina y Reforma sector salud, esto conjuntamente con la Universidad de Harvard y el Banco Mundial; el diplomado Aspectos económicos de las políticas y reformas del sector salud impartido directamente por la Universidad de Chile. 

 Debo resaltar que estaban sentados en nuestra sala de conferencias  los 25 asesores más importantes que en ese momento debatían sobre la reforma del sector salud y  la seguridad social de nuestro país.   Este diplomado fue impartido por toda una autoridad mundial como es el Dr. Beteta, quien expuso acerca de los principales modelos de seguridad social en el mundo entero  y aquí se ponderaron  los pro y los contras de cada modelo.  Al final Beteta dijo que lo más importante no era encontrar el modelo sino aplicar un modelo con raíces autóctonas, que es una gran enseñanza del Dr. Beteta.

Hemos tenido una actividad sobre el sector salud, ha sido la mejor contribución que hemos dado al sector de  las TIC, nos hemos ganado el liderazgo de la red, en Madrid en el sector salud, en el 2003.

Debo mencionar también la alianza con SESPAS, tenemos un acuerdo mediante el cual sea posible la utilización de plataformas tecnológicas para la implementación de todo el plan de capacitación de los recursos humanos del sector salud y además el acuerdo con Alliance for Children, es una institución domiciliada en New Jersey, EEUU, tiene la red más poderosa de telemedicina en el mundo entero, con dos componente, telemedicina y educación continua médica.   A través de Medical for Children hemos recibido una donación de señal satelital y equipo de video conferencia que están siendo instalados en los tres hospitales de niños más importantes del país.    

Quiero destacar que la REDAD, es una red,  como lo mencionó el Dr. Bello, tenemos un gran compromiso por delante.     Es la oportunidad para las universidades dominicanas, a que accesen al mundo internacional a que coloquen sus contenidos en las principales universidades, algunas de las cuales he mencionado.

No puedo despedirme sin hablar del GDLN de nuestro centro que es el equipo que permite dirigir  la señal a cualquier parte del mundo, de manera que cualquiera de ustedes pueden impartir  desde aquí una video conferencia para la Univesidad de la Sorbona en Paris, o bien la Universidad de Connecticut en Estados Unidos, o  Johannesbugo o Moscú.  Quiero que aprovechen esta gran posibilidad que tienen en sus manos y además la plataforma e-learning.  Nosotros somos de los pocos centros en el mundo que tienen esa plataforma que es la que permite dirigirse a cualquier parte del mundo, por Internet,  -además del profesor,  que puede estar en cualquier parte, también el alumno. Ahora mismo estamos lanzando tres cursos en el país relacionados con salud.  Los esperamos para que formen parte de esta gran familia."

- Dr. Roberto Cerda, Comisión Ejecutiva y de Reforma del sector Salud.

Ver presentación http://www.socinfodo.org.do/presentaciones/SISTEMA INFORMACION EN REP. DOM.ppt
- Dr. Fernando Fernández, Colegio Médico Dominicano.

Presentación:  

Cuando nos enviaron la responsabilidad para la intervención en este panel, nos estábamos preparando para asistir este viernes a la comunidad de Jimaní.

Qué está haciendo la institución en términos de TIC?.  En primer lugar hemos estado trabajando conjuntamente con la Organización Panamericana de la Salud, los proyectos que tienen que ver con instalación de redes hospitalarias, que ahora está suspendido desde hace un tiempo porque había que revisar la aprobación de la Ley de Seguridad Social.  Estábamos trabajando en las redes de biblioteca virtual conjuntamente con otras instituciones, porque teníamos que esperar la aprobación e implementación de la Ley.  Hemos estado trabajando en entrenamiento con personal bibliotecario, en los procesos de informática, -entrenamiento suspendido; instalación de servicios computarizados de Internet, para los usuarios de nuestra biblioteca, en proceso de mejorar estas instalaciones.

Con la Comisión Ejecutiva y de Reforma del Sector Salud, cuyo coordinador en ese entonces, aqui presente, el Dr. Fiallo Billini se llegó a acuerdos sobre, apoyo técnico y logísico en informática -suspendido hace un año.  Hemos trabajado con el Instituto de Administración Pública, con el Banco Mundial y el Centro de Educación a distancia, con el Dr. Fiallo Billini y ahora el Dr. Bello Díaz.   Ese apoyo técnico logístico comenzó desde 1999, con entrenamiento para los miembros de la Junta Directiva del Colegio Médico Dominicano.  Esperamos que este tipo de actividad nos ayude a fortalecer cada vez más este trabajo y no tengamos que suspenderlo por priorizar otras cosas.   Con la Universidad Católica de Santo Domingo tenemos un acuerdo, desde 1999,  para entrenar a nuestros dirigentes en Gerencia moderna de la salud, que incluye un módulo de informática y telemedicina.  Con la Universidad Iberoamericana tenemos ensamblado un diplomado que llevamos dos años impartiéndolo, de entrenamiento de seguridad social, políticas públicas y sanitarias, que esperamos desarrollar o ampliar mucho más en estos menesteres de la tecnología de la información y la comunicación    Con la Universidad Autónoma de Santo Domingo, tenemos ensamblada la maestría en Educación Superior y Ciencias de la Salud y que pretendemos para este año, antes de que finalice, ampliarlo con un módulo de informática y telemedicina, así como  un diplomado en Calidad de los servicios de salud, con un módulo en  Informática y telemedicina.    Entre otras instituciones, hemos estado trabajando a lo interior del colegio, desde 1933, 1944, 1985, 1989, 1990, donde se crearon, en todas esas oportunidades,  comisiones de salud para hacer diagnósticos, en cómo estamos en términos estadísticos en nuestros registros.   

Finalmente, hemos fortalecido, desde enero hasta ahora,  el trabajo técnico de la institución,  en  lo que tiene que ver con la creación del portal de la institución, con el fortalecimiento de la comisión de informática y telemedicina, en lo que tiene que ver con el trabajo de la comisión  de ONG y salud, nos hacemos acompañar de su Coordinadora Dra. Ángela Infante, con la creación de  comisiones técnicas de  investigaciones en  ciencias médicas de educación superior y ciencias de la salud, que concluirá con la creación del instituto de  educación superior y ciencias de la salud.  Entre muchas otras cosas que por cuestiones de tiempo no podemos seguir compartiendo. 

- Lic. Braulio Rojas,  Proyecto Telemedicina, INDOTEL 

Ver presentación http://www.socinfodo.org.do/presentaciones/Presentaci%F3n%20telemedicina%20convenio%20(Imprimir)1.ppt
Ronda de intervenciones -preguntas y respuestas:

Preguntas.

-José Santana, Director para América Latina del área de Operaciones de uno de los Centros de Tecnología del Instituto Tecnológico de Massachussets.

Estamos desarrollando una actividad en República Dominicana para crear un Centro de Investigación de Tecnología y varias universidades de Santo Domingo y la Fundación Global.  La razón de intervenir es para invitar a las personas interesadas a contactarme a través del Dr. Fiallo, ya que el Centro de Investigaciones desarrolló lo que se supone es el sustituto del código de barra.   La visión es poder crear la tecnología que permita identificar cualquier objeto en cualquier parte a través de computadora.  Crear la tecnología que permita identificar cualquier objeto en cualquier parte del mundo, que se conoce como código de barras.   En esta etapa estamos empezando a desarrollar todas las investigaciones que están relacionadas con el sector salud, en el área RFID.   Muchas aplicaciones que tienen que ver con esta área ya están siendo aplicadas en la Florida, a nivel piloto.  Muchos de los medicamentos que utilizan en La Florida van a tener su historia que estarán almacenados a través de un microprocesador a través del RFID. 

Estoy orgulloso como dominicano, porque veo que aquí se están discutiendo cosas que tienen un cierto nivel y que es muy importante poder darle a RD una participación a nivel internacional de todas estas cosas.   Muchas gracias. 

-Dra. Emma Mota, de Salud Pública.  

Me parece que todo ha sido muy interesante y muy edificante.  El Dr. Fiallo hizo una exposición muy buena pero un tanto pesimista.  Creo que hasta que no dejemos a un lado lo que es la política partidista, no creo que la podemos erradicar completamente, pero si que las personas que vayan a ocupar nuevos cargos no arranquen de cero y que sean personas capaces de seguir los proyectos que ya están. En cuanto al Dr. Cerda, mencionaba el hospital con muchos logros, pero ya señalaba el Dr. Fiallo que una golondrina no hace verano.  Me pregunto que irá a pasar luego del 16 de agosto.  Dejarán al director actual?  Seguirán trabajando igual?  Todo el trabajo que se está haciendo es porque cuenta con el apoyo gubernamental?   Si no le nombraran el personal al director de un hospital, pues creo que las cosas funcionarían mejor.   Hay que aceptar  que una persona que está nombrada para trabajar supuestamente los 24 días laborables del mes, y va una o dos veces al mes, yo creo que hay muy poco que hacer.  No podemos mejorar esas estadísticas.   En relación con el joven de INDOTEL, que habla de una serie de mecanismos que se han implementado y mi pregunta es:   ¿Han involucrado a los pacientes?   ¿Saben los pacientes dónde tienen que ir, a qué hospital ir?  ¿Funciona la referencia y la contra referencia? Porque nos empeñamos a veces en educar pero educamos un lado, no los dos.  

Por otro lado, para la próxima me gustaría que los temas duraran un poco más, que a las personas exponentes les permitieran hablar durante más tiempo. Muchas gracias. 

- Pedro Hernández.  

Una pregunta para todos los expositores y específicamente a Daniel Pimienta y al Dr. Fiallo.  Tratándose de nuevos paradigmas, de reformas y de hacer cosas nuevas, no sólo en salud sino en todo el ámbito político nacional, una experiencia que se constata de forma constante -y creo que incluso la realización de este taller, es evidencia de ello- y es que la implementación de aspectos nuevos, de reforma etc... en República Dominicana, no son solamente difíciles porque citan problemas como analfabetismo en este caso digital, sino fundamentalmente porque hay una ruptura siempre entre lo técnico y lo político.   Puedo casi adivinar que todo los que estamos aquí somos técnicos y tenemos la posibilidad de ir y aprender cosas nuevas y eso se traduce en una facilidad para que nosotros estemos dispuestos a hacer los cambios, pero eso no sucede a niveles políticos, de decisiones y estamos constantemente moviéndonos en esa contradicción.  Los técnicos hacemos los avances pero  a nivel político no se toma la decisión.  La pregunta es ¿cómo  ustedes visualizan que podamos resolver esa contradicción, entre lo técnico y lo político, de manera que los políticos conozcan estas cosas están sensibilizados y contribuyan a facilitar los recursos para que las cosas comiencen a caminar debidamente, con las facilidades y la rapidez que demandan. 

Dr. Luis Tomás Oviedo, ex-director administrativo de SESPAS y consultor de la CERS.

Una pregunta muy sencilla al Dr. Cerda si tiene la bondad de desarrollar un poco más la información que dio acerca del impacto que ha tenido los TIC en la mortalidad infantil y en la mortalidad materna.

Respuestas.

-Dr. Roberto Cerda, Comisión de Reforma y Modernización del Estado.

Me voy a referir a la parte que la Dra. Mota mencionó en relación con la sostenibilidad del Proyecto, haciendo alusión a lo que dijo el Dr. Fiallo, "una golondrina no hace verano".   Parte del compromiso que nosotros asumimos cuando intervenimos desde el punto de vista técnico fue establecer  una meta a corto plazo y metas a largo plazo.  La meta a corto plazo, los resultados que les presenté, es tratar de tener una muestra representativa exitosa, que nos permitiera decir que si se puede hacer en República Dominicana, con técnicos dominicanos, esa fue la meta principal, creo que ya lo hemos logrado.  Ahora, la gran meta a largo plazo, del equipo técnico que hemos estado apoyando  el desarrollo de ese proyecto es lograr que los demás hospitales empiecen a parecerse al Hospital Marcelino Pérez Santana.   ¿Qué hemos hecho para tratar de que esa golondrina si haga verano?   Es tratar de documentar cada uno de los pasos que se han realizado en esa institución.  Desde el punto de visto metodológico, ir escribiendo todas esas experiencias, que permita duplicar esas experiencias en otras instituciones de salud, eso nos permitiría a nosotros ir de esa golondrina que no hace verano a tratar que esa golondrina encuentre otra golondrina y el apoyo político y técnico para ir desarrollando esa experiencia.   La sostenibilidad, a la que se refería, llegan políticos nuevos, dirigente nuevos al sistema nacional de salud, ¿qué pasaría con el personal y los gerentes de la institución de salud?  Eso fue una de las cosas que nosotros como técnicos quisimos también garantizar y es lo siguiente, en esa institución ahora mismo puede salir todo el personal que tiene algún cargo directivo y hasta operativo y puede llegar otro grupo de personas y posiblemente  la institución puede continuar de manera inalterable. ¿Por qué decimos esto?  Porque ese equipo técnico se comprometió en definir una serie de requerimientos desde el punto de vista de los cargos técnicos de la institución.  ¿Cuáles son las características técnicas que se deben tener para desarrollar o desempeñar un cargo en esa institución? y no solamente eso sino,  en definir cada uno de los procesos que se desarrolla y cada uno de los protocolos de intervención que se realiza en la institución.  Si ese personal, reitero sale, y llega otro grupo de personal y hace lo que está establecido, como debe de funcionar esa institución, posiblemente nosotros ese proyecto lo pondremos a ser sostenible.   

Con relación al impacto de las TIC en los indicadores, no sólo en la mortalidad infantil sino también en los indicadores de deficiencia y efectividad en la institución:  Existen todas las tecnologías, ahora mismo, de información y de comunicación establecidas, ya pudieron observar a la gran mayoría de los que participamos en el panel, presentó algunas evidencias desde el punto de vista tecnológico y de comunicación, pero de nada sirve si una institución se lleva estas TIC y lamentablemente no tiene un buen soporte en lo que tiene que ver con la organización.  Una de las cosas que garantiza el éxito de tener impacto al utilizar la información y la comunicación, es tener una zapata bien fuerte  de organización de la institución.  

Las informaciones que nos han permitido a nosotros tener bajos niveles tanto de mortalidad como de otros indicadores que impactan directamente en la salud de los usuarios, ha sido el uso de informaciones, creando, como les comenté, los protocolos de intervención, no solo nos dedicamos a desarrollar que tiene definido su protocolo de intervención, en el área de cómo se debe de tratar una patología o un procedimiento en el área clínica, sino también en el área administrativa, en el área de limpieza, cómo se limpia un baño, un quirófano, una sala de cuidados intensivos, y toda esa tecnología como la utilizamos nos permite a nosotros impactar directamente en esos indicadores.   Esta es una gran realidad de nosotros como técnicos en RD.  Yo me referí en mi artículo la gran debilidad que tenemos como técnicos dominicanos,  cuando tratamos de convencer al nivel político para que apoyen estas propuestas.  Creo que debe ser revisado a nivel de maestría y diplomado, porque a nosotros los técnicos dominicanos, no se nos enseña cómo llegar al político con esa idea técnica que tenemos que nos permita convencer a los político para que apoyen lo que estamos haciendo.  En  mi artículo me refería  como observamos que personas que no son técnicos reciben un proyecto, y nosotros posiblemente con una buena propuesta desde el punto mercadológico y técnico, sustentable científicamente, no cala, porque no sabemos convencer al nivel político que nos permitan a nosotros lograr ese  apoyo que es sumamente importante. 

Lic. Braulio Rojas,  Proyecto Telemedicina, INDOTEL:

En adición a lo expresado por el Dr. Cerda y para responder a la Dra. Emma, en el caso de nosotros, como lo dije en la presentación de INDOTEL, es un ente financiador de los proyectos, pero una de las cosas, más importantes, que nos dimos cuenta en esta  ejecución, es el aliado que nosotros busquemos.   ¿Sabe la gente, los usuarios del servicio que existe?   Realmente, en el documento del proyecto como está diseñado y tengo entendido que así lo están haciendo, ellos crearon unos mecanismos de manera que inducen a la persona a que utilice el sistema de referencia del paciente.  ¿Cómo?  Le dan prioridad en el servicio si usted va referido de un hospital del nivel anterior que si usted va directamente y eso va a incidir, a largo plazo o mediano plazo, a que la gente va aprendiendo, con el uso y la cotidianidad, de que es mejor ir referido que ir directamente al hospital.  

En otro sentido, ¿cómo conciliar la parte técnica con lo que son los  intereses políticos? Yo soy un espectador, se podría decir, de lo que es el sistema de salud, pero soy un conocedor del ingrediente político que tiene esta situación, pero la experiencia -es mi convicción personal- el mejor aporte político que se puede hacer es un buen trabajo, la sociedad nos ha ido demostrando, y nos va a seguir demostrando, que el trabajo político se va a pagar en función de la capacidad técnica que se tenga, pero no me gustaría  entrar más profundo, y entiendo, soy optimista de que a medida que el tiempo vaya pasando y la experiencia que vayamos tomando,  puede irse logrando esa conciliación de intereses, entre lo técnico y lo político y muestra de eso, ustedes que son profesionales del sector, y están aquí con inquietudes semejando por eso retomar y seguir haciendo actividades de este tipo siempre es saludable y va a generar sus aportes.  Muchas gracias.

Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES.

Hablando de responder a la pregunta de cómo aportar solución a esta ruptura entre técnico y político, primero  yo tengo la misma pregunta, estaba haciendo la reflexión que tenemos una misión estratégica, clara y bella,   tenemos experiencias tal vez no articuladas pero que demuestran la capacidad, entonces, ¿qué es lo pasa?    Falta un plan decenal, falta el tiempo para que se articule y se de, y hay como una fatalidad  que los planes decenales, sea en educación, sea salud, sea en otro sector, no logran realizarse fácilmente en este país, por la política partidaria.    Entonces, tratando de responder ahora cómo podríamos tratar ese tema.   Ahí recuerdo que recién INDOTEL contactó a FUNREDES para ayudar en la guía metodológica con su estrategia para la sociedad de la información, diciendo ustedes tienen experiencias en procesos democráticos participativos,  ayúdennos para que este proceso de crear la agenda para la sociedad de la información o del conocimiento sea algo participativo.   Nos interesó muchísimo porque creemos que si, creemos que este sector que es concebir la nueva sociedad, del nuevo paradigma de la información tiene que estar por encima de los partidos, porque es algo que estamos construyendo juntos en una nueva sociedad.  Entonces, ¿qué tecnología produjimos?  es que se favorece el proceso antes que los objetivos. Un proceso que sea multisectorial, estos temas necesitan sentar en la misma mesa a sector de gobierno y gobierno local, no olvidar nunca que gobierno y gobierno local no es lo mismo ni es igual, el sector privado   y  la sociedad civil, en un proceso que sea plural.   Aquí no estamos para excluir a nadie, hay que ser incluyente, hay que escuchar las personas con las cuales no estamos de acuerdo, para poner nuestros argumentos -cultura de red- y participativo y democrático.  Entonces, la respuesta sería esa:  Reconocer que hay espacios donde la política partidaria no debe intervenir y en este caso, la estrategia para la información se hizo un poco tarde en la agenda política pero se logró, me parece, al inicio, esta neutralidad, y aceptar  procesos democráticos participativos, que es escuchar al otro, aportar sus argumentos, no excluir al otro.     Ojalá podamos tener este acuerdo aquí entre todos incluyendo los técnicos y los políticos, para que los demás de la sociedad de la información,  en salud, en educación, en gobierno, merezcan este tipo de aproximación metodológica. 

Alberto E. Fiallo Billini, Ex-Coordinador de la Comisión Ejecutiva para la Reforma del Sector Salud.

Brevemente, en relación a lo que dijo Daniel, aquí hay una preocupación, porque la fiebre no está en las sábanas, las decisiones no están ahí, yo creo que está en lo que dijo Daniel.  Es que lo que mueve a cada uno son cosas muy diferentes.   El  técnico está en un espacio, a veces en el espacio virtual, donde la racionalidad no tiene ningún tipo de problema, no hay conflicto,  hay un modelo, un diseño de investigación.   El político si es parte del conflicto, pero tiene otra forma de manejarlo, no tiene ese compromiso técnico, su pensamiento estratégico va a otras cosas, no está manejando la racionalidad de los recursos para producir ciertos efectos, porque no hace énfasis en los procesos sino en los resultados de los procesos, porque para un político es más importante decir si mejoró o no mejoró el empleo o el analfabetismo, que el énfasis en el proceso que le va a llevar a  hacer factible eso. El técnico está diseñando los procesos pero al margen de la política y de los conflictos de la política.   Entonces, ¿dónde está el pecado original?, en que los actores sociales no lo asumen. El sector salud hay que sembrarlo de participación, el que no se meta eso como agenda, nos vamos a ver aquí dentro de un año y vamos a querer llorar otra vez.   Cuando en el sector salud los pacientes renales tengan poder, no voy a decir de decisión, porque hasta que no se transformen los marcos legales no los tienen, pero si de presión real,  cuando los pacientes cero positivos se organicen realmente y presionen, cuando los comités de usuarios existan, cuando haya presión para que las comunidades estén representadas en los consejos de dirección de las redes regionales de servicios de salud, en los consejos de los hospitales, cuando esa sinergia entre las TIC, por ejemplo,  y la transparencia a través de e-gobierno pero con participación real de los actores sociales se den, creo que entonces tendremos un político que va a pensar dos veces como irrumpe un cargo técnico o se le coloca por arriba a un equipo técnico de pensamiento estratégico, y el técnico se va  ver obligado a reconocer el conflicto social, porque va a tener los actores (llámelos ususarios, pacientes, lo que usted quiera, a mi me gusta ciudadanas y ciudadanos por aquello de la Revolución francesa), cuando estén ahí presentes vigilantes, van a pensar los dos, dos veces, si lo hacen bien o lo hacen mal.   
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	Muy interesante, porque con avances tecnológicos cada profesional se siente seguro y abastecido en su área.
	Ponencia del Dr. Bello, ya que pudo ver el avance a nivel tecnológico en medicina
	 
	Si, pertenezco a una empresa de educación a distancia y podríamos trabajar en conjunto.
	El tiempo de los panelista fue muy corto y los colaboradores pudieron desarrollarse mas.

	Buena
	Sistema de información hospitalaria y radiológica
	Status actual de la seguridad social en RD
	Si, la NANO tecnología en la medicina
	 

	Muy actual y necesaria. Excelente exposición. Conferencista muy preparados y actualizados.
	Las Tic y la función de la Rectoría de Salud, ellos debes hacer que la salud sea un derecho que le asiste a TODA la población.
	Inversión Nacional e inversiones en proyectos de Salud
	Si, de  educación continuada, área de salud, legal y empresarial
	Excelente programa, excepto por el tiempo a los panelistas, debió ser mas amplio porque quedaron sin concretar sus  exposiciones. Comienzo mas puntual.

	Muy bien, solo que hubo poco tiempo a los panelistas
	Telemedicina
	Dar seguimiento a los mismos temas de esta conferencia. Curso de redes wireless
	SI
	 

	Excelente. Muchos subtemas para poco tiempo. .Buenas informaciones flash!!!
	Capacitación. Proveedores de contenido salud. Redes informáticas.
	Manejo de presentación de propuestas de capacitación en salud
	Si, Necesidades y respuestas de capacitación sector salud. Planificación de diagnóstico, organizar "Feria de ofertas de capacitación en salud"
	 

	Buena
	TODO
	TIC y municipalidad. Tic y desarrollo juvenil
	Si, A tratar
	 

	De suma importancia, calidad y exposiciones  muy buenas. Tiempo muy limitado. Temas inconclusos
	Sistema de salud y situación actual, porque de la calidad de los datos que tengamos dependerán las direcciones a tomar posteriormente
	profundizar sobre "Sistema de salud"
	No
	 

	Temática excelente. Calidad de expositores satisfactoria. Poco tiempo, mal distribuidos entre ponentes
	Las Tic en el desarrollo del SNS a futuro. Por el impacto que tiene y va a tener a lo inmediato o posteriormente.
	Si, Aplicación de TIC en gestión y funcionamiento de hospitales de 3º nivel
	No, por el momento
	 

	Adecuar el tiempo de exposiciones con el tema de referencia
	Todos, son parte de la información necesaria para conectarnos mediante la tecnología.
	Si, todo lo referente al SNS, usuarios y proveedores
	 
	 

	Importante. Exposiciones adecuadas.
	Tele radiología. PACS y digitalización de imágenes
	Si, cultura
	 
	 

	Amplia. Diversos enfoques de alta calidad
	Enfoque global de la conferencia Dr. Fiallo
	Potencialidades de la Telemedicina en el sector salud publica-red de proveedores públicos
	 
	Seria interesante recibir mayor información directamente en REDSALUD

	Muy alto nivel de conferencistas. Buena mezcla de participantes
	Perspectiva del asusto desde el estado. Cambio de paradigmas a través de TIC
	si, mayor enfoque en las posibilidades que políticos ofrecen para el SNS
	No
	Bien hecha la conferencia

	Buena
	
	
	
	

	Muy buena 
	Salud, ciencia y tecnología
	Si, Nivel real de los avances en el desarrollo de la seguridad social
	Si, la informática y la educación aplicada a los recursos humanos
	La actividad resulto muy bien y enriquecedora

	Adecuada para abrir la discusión a nivel de actores en el sector salud
	Posibilidad de incorporación de TIC al naciente SNS y SD seg Social
	Si, Paradigmas. aplicaciones TIC y actualidad. Red de ONG Soc CIVIL en el desarrollo de TIC
	SI, Red de ONG Soc CIVIL en el desarrollo de TIC
	 

	Sumamente interesante, exposición y calidad de los conferencistas MUY BUENA
	Redes virtuales en cuanto a la región
	Si, consejos administrativos
	NO
	 

	Excelente 
	Las TIC en el desarrollo del SNS  
	
	
	 

	Excelente, por el manejo de información es un punto clave para mejorar los servicios
	Todos, mejorar los servicios en salud, basados en visión estratégica enfocados en el día de hoy
	Si, calidad y salud
	Si, calidad de la atención en salud, gerencia estratégica en salud
	 

	Muy buena y apreciada esta etapa de transmisión, pero muy corto el tiempo de algunos expositores
	Las TIC en el desarrollo del SNS
	Si, calidad de la información de salud
	Si, las TIC y su importancia en la formación del RRHA
	 

	Muy buena exposición y de calidad
	tecnología integrada a la salud
	Si, discapacidad física
	Si, CIMUDIS
	 

	Muy bien 
	Las tecnologías integradas en el sistema de salud
	
	si
	 

	Muy buena
	Todos
	
	
	Dejar que los expositores se extiendan mas

	Temática interesante, muy poco tiempo
	Empoderar al ciudadano y darle acceso a información y servicios
	Si, como gestar acciones que afecten directamente a la comunidades, "centros comunitarios de TIC"
	Si
	Estamos interesados en continuar capacitándonos en uno, manejo, aplicación y multiplicación de TIC en centro comunitarios.


Lista de asistentes

	TIPO DE INSTITUCION 
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gubernamental
	10

	Profesionales de la Salud
	16

	Prensa
	5

	OSC
	22

	TOTAL 
	51


	NOMBRE
	INSTITUCIÓN
	TELÉFONO
	CORREO ELECTRÓNICO


1-  Alba Iris Fermín
Ala Dominicana
536-2212
 a.ancianoinc@codetel.net.do
2-  Ramón Soto
OYM
533-7733 ext 133
ramonsoto123@hotmail.com
3-  Wiliam Capellán Ferreyra
UFNEC
531-3349
wcapellan@hotmail.com
4-  Amanda Rader
Cuerpo de paz
729-7841
arader@do.peacecorps.gov
5-  Manuel Peña
Fundación Emanuel
686-2120 / 640-7171
ml_pena@yahoo.com
6-  José Santana
MIT-USA
519-0395
santana@mit.edu
7-  Daniel Santana
MIT-USA
759-3697
danielsantana@hotmail.com
8-  Olimpia Salazar 
UNPHU
562-1949 / 1044
felinsalazar@yahoo.es
9-  Dra. Mauli Rodríguez Padel
CIAP
593-4927
maulzamentel@hotmail.com
10- César Darío Rodríguez
FUNOCOJORG
221-8749 / 684-5410
funocojorg@yahoo.com
11- César Castellanos
INSALUD 
221-8749
c.catellanos@verizon.net.do
12- Maritza Flores de Parra
UASD-ANDELAP
472-3613
maritzaflores@internet.net.do
13- Rafael Beato
Asoc Dom de Rehab
682-9527/6886444 ext 234

14- Julia Bayón  Mendoza 
Niños del Camino
508-2630
n.camino@verizon.net.do
15- Herwin Speckter
CEDIMAT
330-3838
speckter@gmx.de
16- Luci Jiménez
CIMUDIS
594-7488

17- Juani Marco
CIMUDIS
681-3591
juannimarco@hotmail.com
18- Antonio Mena García
REDSALUD LUSAID        566-1586
redsalud@codetel.net.do 

19- Marisol Sánchez
COTEDO
687-0049
 cotedo@verizon.net.do 

20- Tobías Schiedermaier
Funredes

21- Javier Pinzón 
Funredes

22- Lucie Philipeau
Funredes

PROFESIONALES DE SALUD

1- Dr. Rafael Bello Díaz
Fundación Geriatría
533-3702
rafdiaz2@verizon.net.do
2-  Dr. Alberto Fiallo 

563-0366
aefiallobillini3@yahoo.com.mx
3-  Dr. Modesto Cruz
(C. SOESCFT)
449-4306
mcruz@seescxt.gov.do
4- Mercedes Alba Suniel
INAP/CED/GDLN
682-2728 ext 21
merci2003@hispavista.com
5- Lariska Suero
INAP/CED/GDLN
682-2728 ext 26
larislca_suero@hotmail.com
6- Fernando Fernández
CMD
532-7295/258-5921
asoc.medica@verizon.net.do
7- Rafael Bello Mota
INAP/CED/GDLN
682-2728/25
dlc.manager@codetel.net.do
8- Pedro Hernández
Independiente
696-4741/688-8378
pedropaulino@yahoo.com
9-   Ivette Llinas
Fundación Geriatría
687-0049
rafdiaz2@verizon.net.do
10-  Araceli Germán
Centro de gastroenterología    548-8521/684-1895
aracelisori@hotmail.com
11-   Dra. Angela R. Infante
CMD/ONG SALUD
412-4399
angela_infante@hotmail.com
12- Luis Marim
UNPHU
542-1949
luis.marion@codetel.net.do
13- Dra. Angela Polanco
MSSS/MSP 
535-6909
angela_josh21@hotmail.com
14- Emma Motas
SESPAS
227-9186
emmamota@verizon.net.do
15- Rafael Menoscal Reynoso
CERSS
547-2509
menoscal1@hotmail.com
16- Dra Maritza Rodríguez Padilla
CIAPS
593-4927
maritzaoriental@hotmail.com


OG

1-  Dra. Jeannette Báez
CENISMI
533-5373
i.cenismi@codetel.net.do
2- Virgen Gómez Alba
Sucursal Dominicana
533-6861
virgen.gomez@verizon.net.do
3- Luis Tomas Oviedo Peña
CERSS (consultor)
533-0234
l.oviedo@verizon.net.do
4- Braulio Rojas Fortuna
INDOTEL
482-8022
brojas@indotel.net.do 

5- Sonia Maria Aquino
SESPAS
541-3121 ext 2466
soniaquino84@hotmail.com 





6- Roberto Cerda
CERSS
547-2509

7- Juliana Fajardo
CERSS
547-2509
jfajardo07@hotmail.com
8- Mariolga Roques Ortiz
ANDECAP
682-5331/299-2475
mroquezortiz@verizon.net.do
9- Maria Bisonó
PUCMM
535-8713535-0111
mbisono@pucmm.edu.do
10- Dr. Abel Satman
INTEC
567-9271 ext. 293
fsmaria@mail.intec.edu.do
Medios


1-  Luis D. Núñez
Teleantillas canal 2
567-7751
lsaniel37@hotmail.com
2-  Fredo Medrano
Radio Popular
566-6125
cooblanco@hotmail.com
3-  Armando Vazquez

594-8645

4-  Elvis Mendoza
Tele Canal 19
540-9853

5-  Itania María
El Caribe
683-5169

Conferencia  Daniel Pimienta

"La Construcción de la Sociedad de la Información en RD y algunas referencias Mundiales"

25 de Junio de 6:00 / 8:30 pm, en la Academia de Ciencias, PUCMM

Santo Domingo

Dentro del proyecto "Sociedad de la Información Dominicana", (SOCINFODO),

http://socinfodo.org.do elaborado y desarrollado por FUNREDES,

http://funredes.org y financiado por el Instituto dominicano de

Telecomunicaciones (INDOTEL).


Palabras claves:

Sociedad de Información, Sociedad de conocimiento, Sociedad de los saberes compartidos, Sociedad de Comunicación, Brecha digital, brecha social, brecha educativa, cultura de red, transferencia de  conocimientos, comunidades virtuales de aprendizaje, “El uso con sentido”,  multistake holder, Netiquette, Participación pro activa, Proceso democrático, democracia participativa ...
  

Daniel Pimienta propuso que este evento tenga la forma de un debate y no de una conferencia.

“Tratamos de acercar la informática a la gente de una manera tal que la pueden entender sin los términos informáticos etc [  ]... La sociedad de la información no es un asunto de la informática, es un asunto de sociedad que va a ser el tema de la noche de hoy.”

 Para lanzar el debate Daniel Pimienta, utilizó presentaciones que realizó en algunos eventos internacionales y  que son relevantes en este tema.

 

I- PRESENTACION : primera parte

1 “Mitos y  realidades de la sociedad de información”

“Esta presentación se hizo en un encuentro para jóvenes en  Cartagena, Colombia. La idea sencilla es mirar frases que se oyen mucho acerca de la Sociedad de Información (SI) y tratar de reconstruirlas, rectificarlas, demostrar que son mitos y ver cuál es la realidad  detrás.  

 1.1 1er mito, la misma palabra la Sociedad de Información. Es un mito porque no hay una sociedad de información, hay sociedades. Decir que hay una es como pretender que hay un modelo único que se va a  aplicar a todos los países del mundo. La otra manera de “reconstruir” este término es decir que hay otras maneras de hablar de este nuevo paradigma societal que está llegando, que está basado en el uso de las tecnologías de Información y de Comunicación. Muchos prefieren utilizar, “Sociedad de conocimiento”, es algo más elaborado que “Sociedad de la Información” y en la sociedad civil mundial, hay una palabra que se ha generado por  Senaida Jansen la “Sociedad de los saberes compartidos”.

Tiene el concepto de “compartir” que consideramos fundamental. Otros hablan de la “Sociedad de la Comunicación” para poner énfasis en la relación entre humanos y esta comunicación es más importante que esta información. La comunicación en realidad es el camino primero a la información. Para mí la Internet es el corredor virtual de la biblioteca virtual, y en la Internet, las comunidades virtuales, las conferencias electrónicas son más importantes, que el mismo web...

1.2 Segundo mito, la famosa Brecha digital, que se ha hablado mucho en los últimos 4 años, y que surgió de una situación tremenda: hay 60% de gente con  teléfono en los países del Norte, solamente 5 a 10 % en los países del Sur; hoy en día, hay 3000 millones de usuarios de la Internet: 80 % en el NORTE: hay una brecha digital y  entonces esto causa un problema serio que hay que resolver, hay que resolver la brecha digital. 

Eso es un mito, igual la brecha digital no es más que el reflejo de la brecha social. No es porque hay una brecha digital que provoca una brecha social, es porque hay una brecha social que se refleja en el acceso a las computadoras. Es cierto sin embargo que vale la pena atacar esta brecha digital porque se considera, y lo consideramos en FUNREDES, que políticas aceptadas para enseñar el uso de las tecnologías pueden ayudar países pobres a salir del mal paso y pueden ayudar personas pobres a desarrollar capacidades.

Sin embargo la brecha digital, no es solamente un asunto de no tener acceso a infraestructuras, tampoco es solamente no tener el dinero para pagar la computadora y la comunicación. Hay una brecha de educación, la Internet esta llena de información, pero si yo no tengo los conocimientos suficientes, no voy a ser capaz de transformar toda esta masa de conocimientos en conocimiento. Entonces es una brecha educativa. Y por supuesto, hay otras brechas que son culturales.

Si yo no hablo inglés, hay una proporción de la web que no me sirve, si no hay contenidos en español y que yo hablo español, hay una proporción que no me sirve. Si soy dominicano y todos los contenidos son de España, creo que me sirven pero están culturalmente orientados a un público español y no un público dominicano. Hay una diferencia al nivel cultural aunque que compartimos la misma lengua.

Y  por supuesto, hay una brecha mucho más sutil, que la gente tiende a desconocer, es la brecha de cultura de red, o la  cultura de información. La cultura de red es una manera de relacionarse con los humanos basada en redes horizontales, es una cultura basada en respecto a la fuente de información, y esta cultura esta más allá de las culturas nacionales. Y para manejarse en la Internet hay que entender esta cultura de red.


1.3> Tercero mito,  Acceso a Internet para todos y para todas. La política que se ve en los organismos internacionales es: Hay que poner una PC frente a cada humano para que el pueda conectarse. Eso me parece una buena idea para  los vendedores de PC.! Sería una maravilla, lo reconozco que cada humano tenga una PC a frente, pero realmente hay otras maneras de ver el problema. 

Primero, el uso es lo que importa más que el acceso. Entonces si hay una biblioteca, a donde yo puedo utilizar una conexión Internet que no me cuesta mucho, tal vez no necesito una PC en mi casa. Si hay telecentros comunitarios cerca de mi casa, donde puedo acceder a Internet y tengo una infraestructura humana que me ayuda a aprender, y para responder a mis preguntas, tal vez es mucho más suficiente que tener una PC en mi casa que no se utilizar.

Y por supuesto, hay otros y otras intermediadores, como FUNREDES, entidades que permiten a personas llegar a la información. Existe servicios de gente que no utilizan Internet pero que piden a personas que conocen Internet ayudarles a buscar tal y tal información (se encuentra en CIVIC). El tema no es realmente tener la conectividad para cada persona, el tema es aprovechar del uso al  nivel comunitario y personal.


1.4> Cuarto mito, la Internet se construye con la web. Hay que recordarse que la web nació en el 1993 o 1994 y  que la Internet y la red en general tienen muchos años antes de la web. Yo personalmente uso el correo electrónico desde el 1975. Trabajaba en IBM en Francia y era un a cosa normal usar muchas funciones como correo electrónico, FTP, transferencia de archivos, el Telnet etc. Entonces no hay ninguna novedad. La web es la gran novedad del  93-94 que han cambiado muchas cosas, pero la Internet no es solamente la web, y en particular, cuando uno piensa en la Internet para el desarrollo, las comunidades virtuales son herramientas mucho más poderosas que la web. Regresaremos sobre el tema de la Comunidad Virtual.


1.5> Quinto  mito:  Un mito que utiliza bastante el Banco Mundial, lo de la transferencia de  conocimientos. Vamos a organizar una base de datos de conocimientos aquí. Vamos a organizar que el saber hacer de todos ustedes se ponga en un sitio y luego se va a transferir a otra persona. No puede ser tan fácil, el conocimiento es un proceso de aprendizaje complejo y lento que pasa por intermediación humana. El conocimiento no es como los datos de información, no se pueden encapsular y transferir, eso es bastante violento, que escuchamos todos los días y como muchos de ustedes son profesores y educadores, deben saber mejor que yo que esto es un mito, la transferencia de conocimientos. La verdad es que se pueden transferir datos, por eso hay protocolos de transferencias de datos y  ustedes aprendieron el modelo OSI en su curso.

Se puede tal vez transferir información. Para eso falta que los códigos, que el lenguaje, que la codificación sean compatibles, no es un juego transferir información, datos si.  Para transferir información falta que las dos partes hablen el mismo idioma y  que decodifican lo mismo, pero conocimiento es un mito, lo que se pueden organizar son comunidades virtuales de aprendizaje adonde juntos y juntas podamos tratar de construir colectivamente conocimientos.  Y en el proceso, va a haber algunas transferencias, algunas construcciones colectivas de conocimiento. 


1.6> Sexto mito, el inglés predomina en la Internet de manera tan violenta que no vale la pena luchar. Si van a hacer un sitio web, mejor hacerlo en inglés dice la gente porque todos esta en inglés. ¿Cuál es el porcentaje de paginas en ingles según ustedes?

80% dicen, están diciendo lo que dice todo el mundo, pero nadie tiene razón. La verdad es que la proporción de las paginas web en ingles, es un trabajo que hace FUNREDES desde 1996, paso de 85% en 1996 a menos de 50% en 2002.

Entonces seguir diciendo que el ingles domina, si todavía domina bastante, pero ya no es una dominación absoluta. Puede ser que el español era detrás del francés en 1998 y en el 2002, paso encima del francés.

La ultima medición que hicimos, parece que el francés esta regresando encima del español.

(Ver sitio web de FUNREDES) Y es algo bastante increíble que una pequeña ONG dominicana, todavía desde 1996 sea el único organismo que calcule estas cifras exponiendo su metodología. Hay mucha gente que producen cifras sobre la lengua en Internet pero nadie expone su metodología. En este caso, esta expuesta la método.


1.7> Séptimo mito, Los portales son la panacea de la Internet.

Los portales nacieron primero están centralizados. Es una pagina web adonde uno trata que los usuarios de Internet que navegan se aglutinan y entonces uno pone publicidad, banners”, y puede sacar un poco de provecho. El portal es el fruto de una situación muy paradójico al nivel de negocio a donde es muy difícil fabricar dinero: negocio en la Internet, y la única manera, aparte de grandes éxitos como Amazon y otros es de tener muchas personas que visiten nuestra pagina.

El concepto es para mi violentamente contradictorio con la cultura de red que es horizontal y descentralizada. Por eso al portal prefiero el meta sitio, que es una traducción libre del ingles  “clearinghouse”, que es un base de datos de URLs o sitios web. Cual es la diferencia? Uno valora el otro, uno le dice, “Fulano tiene un sitio  web muy interesante. Vayan a visitarlo!” A diferencia del portal que trata de recuperar de manera centralizada a las personas. Sin embargo hay  que reconocer que estos dos conceptos que diferencio en esta presentación ya están en el discurso común no diferenciados. Hay gente que fabrican “clearinghouse” y les llaman  “portales”…

 La realidad es que hay que participar en la creación de nuestro modelo de sociedad de la información y eso cada uno y cada una tenemos la responsabilidad desde nuestro punto de vista de educador, de sociedad civil, de negociante, de  gobierno etc.

 Un tema muy novedoso al nivel de los proyectos internacionales es : el tema de “multistake holder” partnership, la asociación entre sectores. Los Stakeholders son las personas que entienden que son clave al nivel de un asunto. Entonces el tema hoy en día es para construir esta sociedad nueva, no puede ser un asunto solo de gobierno, sino tiene que ser un asunto que asocie, que ponga en dialogo gobierno, sociedad civil y sector privado. Y aquí entramos en una zona muy novedosa y muy difícil porque aprender a dialogar no es fácil y no hay tanta tradición en este campo.

 



2/ “Trabajando la Internet con una visión social”

Este documento un el producto de un proceso muy original y muy importante de discusión colectiva en la comunidad virtual Mística (Metodología y Impacto de las TIC en América Latina y el Caribe) ( sitio web en 4 idiomas que contiene varias informaciones) Mística es una comunidad virtual de las personas que se interesan al impacto social de las TIC en América Latina. Es una comunidad virtual profesional, de alto nivel, adonde los mejores especialistas del campo sean académicos o sean activistas, o sean gobierno y organismos internacionales, comparten una comunidad virtual de aprendizaje. Ahí si se construye un conocimiento, y hemos experimentado una seria de metodologías originales en Mística y una de ellas es tratar de construir colectivamente conocimientos. Este documento esta escrito con términos muy sencillos que expresa con mucha simplicidad, conceptos bastante complejos. Para llegar a tener tanta fluidez en la expresión de los conceptos, se ha requerido muchísimo trabajo colectivo. No quiere decir que nos reunimos los 400 personas y comenzamos a escribir, hay que poner orden para que eso funcione. 

El texto explica como se fabricó colectivamente. Hay un borrador que hizo Kemly Camacho, de la  Fundación Acceso, Costa Rica, un borrador que refleja  las discusiones en la comunidad. No parte de cero, y luego un proceso recursivo de comentarios para llegar a este documento. Este documento pretende explicar la Internet con una visión social, una visión de desarrollo, la cual es bastante diferente de la comprensión actual de la Internet: muchas personas piensan que la Internet es algo para conseguir una novia, comprar un objeto, un servicio. Si lo es, pero hay otras cosas mas importantes en la Internet y es lo que presenta este documento. 


2.1/ Internet como asunto social

Internet no es sólo técnico o comercial, detrás de esta red telemática se esta telando una red humana y eso es lo más  importante. Estamos frente a un cambio de las relaciones societales en la sociedad. Y la Internet es el sustrato de un cambio de paradigma en este mundo que llamamos la famosa “Sociedad de la Información”, del conocimiento, de los saberes compartidos, sociedad en red, sociedad de comunicación…


2.2/El valor del conocimiento

Durante muchos años, la sociedad estaba y es todavía, y así lo sufrimos en Dominicana, basada en la importancia de la energía. Queremos llegar a una sociedad donde el conocimiento es lo importante. Y la informática y comunicación son herramientas al servicio de este cambio. El humano debe estar en el centro de esta evolución. La Internet debe impulsarse en base a la igualdad de acceso entre las personas y  hay un concepto muy lindo “El uso con sentido” que es un uso de la herramienta que tenga un sentido social, que permita apoderarme como persona, como comunidad, como organización, que me da una capacidad nueva para lidiar en esta sociedad. Y un tema fundamental de ONG como FUNREDES y no es un tema fácil, es ayudar a la gente a la apropiación social de Internet. Internet como el teléfono es una tecnología que ya nos hemos apropiado pero, sin darnos cuenta y va a pasar lo mismo para la informática. 

  La intención de la gente que trabajamos desde la sociedad civil en el campo de Internet y desarrollo, lo reconocemos, es de transformar las sociedades. Aquí no estamos hablando de un juego tecnológico o informático, hay una voluntad política, en el sentido noble de la palabra. Se esta percibiendo con estas tecnológicas, oportunidades únicas en la historia, adonde podríamos tener un alcance sobre como el mundo funciona y tratar de cambiarlo para algo mejor. Entre la época esta del  1995 y  hoy, nos hemos dado cuenta de que no es tan fácil y que todos los intereses, incluyendo los mas conservados se tratan  de apoderar y de apropiarse la Internet y que hay una lucha, en la Internet. Yo diría de alguna manera que el futuro del mundo tal vez se esta dando en este momento en este espacio virtual, quien gana la Internet, de la sociedad civil y sus ideas de cambio positivo o del gran negocio, puede determinar el rumbo de la humanidad es por eso que invitamos al as personas a trabajar en el campo virtual.

2.3/ Brecha digital 

Es cierto que hay con la Internet una oportunidad de cambiar algún tipo de desigualdad que hay al nivel social. Pero no es fácil ni sencillo, no es porque se da una PC a un pobre que se va a poner rico. No es porque se conecta el país entero que la gente va a transformarse. No es, y me perdonan, porque se ponen computadoras en las escuelas que ya la educación va a cambiar. Al contrario tal vez, la informática y la TIC en general, es como la lengua de Esope, si hay orden, lo va a poner mejor, si hay desorden, lo va a amplificar. Yo llamo la informática amplificador de entropía: quiere decir que si hay estructura va a ser mejor, si hay desorden va ser peor.

Personalmente, cuando tengo que trabajar con proyectos de gobierno, tengo este criterio bastante violento: cualquier proyecto de informatización o de TIC que tenga un presupuesto donde mas de 40% esta para comprar tecnologías va al fracaso. La Internet y la tecnologías sin componente de educación, de acompañamiento, de soporte, de sensibilización, no sirve mas que a gastar dólares, que a poner capitales para que se oxiden en un rincón, eso no es la solución. Para que la Internet sea una oportunidad, hay bastante trabajo y ustedes, educadores tienen una  función fundamental, tal como la tenemos en la sociedad civil y por supuesto los gobiernos.

 
2.4/ Indicadores de impacto social

Hoy en día, hay indicadores de la sociedad de información, hay  muchos que se manejan en los Estados Unidos, en MIT en particular, que están diseñados para una sociedad tipo Norte Americana. Es decir: numero de teléfono por habitante, numero de computador por habitante, numero de acceso a Internet por habitante. Este tipo de indicador no sirve en el Sur. Lo importante no es cuanto que sea, sino como la  gente y cuanta gente la utilizan correctamente, y no es lo mismo. Uno puede muy bien imaginar un país con una alta tasa de usuarios Internet que esta mas atrasado comparado con un país con una tasa menor.

Dominicana debe tener hoy en día entre 300 000 y 500 000/600 000 usuarios, muy difícil calcularlo, una tecnología de buena calidad, a costo razonable comparando con el Norte. Haití, tiene  15000-20000 usuarios de Internet, unas redes centrales malísimas, problemas que todos conocemos. Si uno mira Internet para el desarrollo, podría ser que Haití sea mejor que República Dominicana porque los 15000 usuarios de Haití usan Internet con sentido, lo usan con fines de desarrollo, lo usan para fabricar sitios web que proyectan su cultura, su lengua creole, etc. Entonces, hay que tener mucho cuidado con los indicadores sobre la brecha digital.

 Internet es importante porque crea y refuerza redes humanas, impulsa acciones que integran mejores practicas sociales. Cuando trabajamos en este campo, muchas veces tenemos la costumbre  de decir lo que nos importa, y no es tanto la meta que nos estamos dando sino el proceso que estamos siguiendo. Ya la orientación no se hace tanto como proyectos tradicionales sobre que lograste, sino en el proceso. Porque? Porque muchos proyectos dicen que han tenido éxito si han cumplido con sus metas: he instalado 200 computadores, he capacitado 50 personas, he conectado 3 servidores etc. Entonces he tenido éxito, pero que impacto ha tenido eso en la vida de la gente? Ese es la pregunta real. Uno puede cumplir sus objetivos y sus metas inmediatas y no tener impacto porque la calidad de la educación no era adecuada, porque la conectividad no llego a la personas, porque no hay gente que mueven. Entonces, hay que entender los procesos, como se hace? si es un proceso horizontal, si es un proceso que responde a la democracia participativa. La Internet provee información, provee datos primero pero información si tenemos la capacidad de decodificarla en términos informáticos y de lenguaje. Pero Internet no prove conocimiento, no es verdad que una persona que no tenga conocimiento, se le pone conectada a Internet y se le va a transferir conocimiento, eso es un mito. El proceso de generación de conocimiento sucede fuera de la Internet. El proceso de pensar es humano, la informática puede mediatizar pero no puede reemplazar el pensamiento. 

2.5/ “Se puede vivir sin Internet…”

Esta sería la conclusión de este grupo de locos y locas de Internet, y no es un detalle, es para reconocer la libertad individual de algunas personas que no quiere estar en esto. Culpabilizar a alguien diciendo que si no esta en esto, no esta en nada, tampoco es una manera democrática de trabajar. Lo importante es el impacto societal, social de la comunidad, no es un tema individual. Y todas la personas que utilizan de manera abusiva Internet, y  somos  algunos y algunas de este tipo en esta sala, casi todas, tal vez me va a llegar, llegan un momento en su vida donde necesitan sustraerse porque hay un riesgo serio, es de ver el mundo a través de la virtualidad. Uno puede decir  lo que quiere sobre conocimientos, sobre relaciones virtuales, al final del día hay que comer, cosas concretas, hay que tocar la mano de la vecina, hay que hacer cosas entre humanos, todo no puede ser virtual, aunque hay realidades virtuales que permiten hacer muchísimas cosas, no creo en esta sociedad. Hay que saber que la Internet puede tener consecuencias negativas en la vida personal, organizativa y  social. Hay que saber mas que todo que no sabemos. Todavía  no hay estudios comprobados de medición de cual pueden ser los efectos nocivos, dañinos de un abuso uso de conectividad y en particular con los niños.

Niños que pasan 8 horas frente a juegos electrónicos, se teme que puedan desarrollar un sistema cognitivo a donde creen que todo el mundo funciona como maquina.

Hay los que llamamos los caníbales del Software libre, es un tema muy importante, es el software basado en Linux, que esta ofreciendo maravillosas alternativas al software propietario y  mas que soluciones gratis, esta ofreciendo una filosofía de que es el conocimiento extraordinario. Sin embargo, hay personas de este grupo que son informáticos de siempre y que tienen una incapacidad total a liderar con otra gente porque creen que funcionamos como máquinas, nos dan instrucciones y están esperando que combinemos y  actuemos como ellos quieren, eso es el riesgo del abuso de la informática, en no entender que el humano no es una maquina. O es una máquina biológica, no es una maquina informática.

Eso es el tema de la investigación acción, estamos en un tema novedoso, ni hay una verdad. Hay temas de investigación-acción porque uno no puede quedarse solamente investigando, hay que ir a implementar en la acción.”

3/ Preguntas:

3.1/El proyecto SOCINFODO

Rosina, bibliotecaria FLACSO

“Queríamos saber, si FUNREDES esta organizado en una comunidad de aprendizaje para integrar a mucha gente? Si ha previsto, una comunidad de aprendizaje en la red? Me gusta mucho este tema en el sentido de conocimiento de lo que esta haciendo para articular a muchas personas que estamos en la red y que queremos crecer en este sentido.”

 Margarita Jiménez, FUNREDES, presentación del proyecto Socinfodo:

“El proyecto SOCINFODO, financiado por el fundo social de Indotel, se inicio el ano pasado y va a concluir en el próximo mes de agosto y es una lastima que no se haya enterado antes de su existencia. Llevamos varios meses teniendo programas de actividades mensuales donde tenemos seminarios sobre Internet, y  conferencias con diferentes ejes de trabajo como TIC y salud, TIC y educación. Se ha comentado los temas que Daniel ha mencionado hoy, como en respeto a la brecha digital y  al uso de Internet con un  visión social. Pretendemos seguir con una segunda fase de SOCINFODO, y ahora que estamos en contacto, cualquiera pregunta, estamos a la orden.: http://socinfodo.org.do” 

3.2/ Telecentros y fondos sociales

Karin, Fundación Melassa:

“Somos un centro de documentación visual y trabajamos en la comunidad  haciendo videos comunitarios. Tenemos una metodología muy parecida a la de ustedes, en cuanto a los videos. Les hacemos de forma colaborativa y desde una perspectiva de las ciencias sociales, que se llama la acción-participación. El objetivo es crear dialogo, llevar beneficios directos a la comunidad, y no solo hacer una investigación y que luego el investigador se le quito esta  información de la comunidad y  lo utilice en otro contexto, sino que se quede dentro de la comunidad. Mi pregunta es :  que recomendación usted tendría en una comunidad donde estamos trabajando hace 2  anos, en Mata los Indios, Villa Mella, y hemos logrado que nos donen 15 computadoras, estamos a la espera de la Internet y  tenemos inversores, paneles solares, y queremos comenzar un centro comunitario. Ahora  empezamos el verano con clases de ingles, informática, lo básico, lectura y ortografía etc...Que recomendación usted haría para llevar Internet con una visión social.... Además de llevar seminarios, es una comunidad con muy poco recursos, queremos que se apropien una tecnología tan avanzada y luego llevarla al desarrollo social, por  ejemplo, que resuelve por ejemplo, el agua y  la luz, la educación, falta de recursos, y otras cosas. ¿Cómo la gente puede ver que la Internet es útil para eso?”

 

Daniel Pimienta:

“Lindísimos proyectos… Hace muchos años que muchos y muchas queremos hacer telecentros comunitarios en barrios, en Villa Mella, en la frontera haitiana. [...] No se si conoces la comunidad “Somos telecentros”? Son centenales de telecentros de América Latina que se unen en una comunidad virtual y comparten experiencias, consejos, información. Esto es un meta consejo, son 7. A partir de ahí te pueden dar otros consejos. Al nivel nacional, hay personas competentes en el tema que vale la pena consultar y integrar, como Yacine Khelladi, de la fundación Taiguey. Hay un telecentro lindísimo que hace un norte americano en el Limón, conoces? Y creo que vale la pena tocar la puerta de Indotel que seguramente podría dedicar un poco de fondo social.

Los fondos sociales, ¿qué son? Cuando le llega la factura telefónicas de Verizon y  de Tricom y  de los otros, le están quitando 12% mas 2% de impuesto. Hay 2% de los 12 que van a una caja que maneja Indotel que permite financiar proyectos sociales. 2% de costo de lo que pagan ustedes en telecomunicación es muchísimo dinero. Una gran parte de este dinero regresa a las empresas de telecomunicación por la sencilla razón que son las mas competentes muchas veces para responder a los llamadas a propuesta de Indotel que quiere ser algo social. Pero nada impide ONGs o universidades de pretender acceder a esos fondos creo que ahí hay apoyo. Pero enredarse...localmente y  globalmente para saber lo que hacen los otros y me parece que esta es la perspectiva correcta, visitarnos y  si podemos ayudar en algo, siempre con mucho gusto.

 

Javier Pinzón, FUNREDES

“Quisiera hacer un comentario sobre tu proyecto [...] te diría que lo importante es que los equipos, los computadoras ...antes de instalar la conectividad, la que reflexione sobre las posibilidades de las  tecnologías, las TICs  y que antes de entrar  los equipos haya un proceso de reflexión suficientemente largo que permita madurar las potencialidades.”

3.3 Las culturas en Internet 

Daniel Pimienta

“El tema de las culturas es muy importante. No solamente culturas geográficas, culturas lingüísticas, culturas étnicas, sino también culturas profesionales. Un tema que me parece importante para el futuro de Internet es que no van a entenderse culturas distintas.  Alguna muy importante es la cultura de la sociedad civil, de  los medios de comunicación audiovisuales, tradicionales. La gente del audiovisual paso hace 40 anos por la misma revolución que nosotros en la  Internet, pensaban que la radio y la televisión iban a cambiar el mundo de manera positiva y  ha tenido una desilusión enorme. Por esta razón, muchos y muchas de ellas piensan que va a pasar o esta pasando lo mismo con Internet. Y ahí muchas veces hay choques culturales, respondemos que no es lo mismo la radio, la televisión y Internet, que los dos primeros son broadcast, uno habla como yo ahora y todo el mundo escucha, la Internet es interactiva. Ellos dicen que ya conocen esta historia, pero esta historia, que ya han pasado por eso. Pensamos diferentemente y tenemos que aprender de los otros. Su experiencia fue muy útil para nosotros, y ellos también deben entender que no pueden generalizar su experiencia a algo tan diferente como la Internet.

Pero esto esta pasando en lo de la Cumbre mundial  sobre la sociedad de la información. Esta mezcla de culturas se esta dando por necesidad, con dificultad, a veces importante, pero se esta dando. Hay  mucho que aprender de la gente que trabaja al nivel comunitario con audiovisual, en particular, hay proyectos  de radios comunitarias que son extraordinarios y mas y mas proyectos de radio e Internet que se mezclan.”

3.4/ Impacto social y  Netiquette

Rosina, bibliotecaria FLACSO, 

“Creo que el impacto no se ha medido en nuestro país del uso de tecnologías de información, creo que se siguen sub utilizando mucho en lugares públicos como universidades donde están las computadoras. Como lograr, medir el impacto que pueden tener las computadoras y los espacios que hay?[...] Muchas veces se quedan sub utilizados lamentablemente en las universidades, tenemos que seguir abriendo espacios ser mas abiertos con todo este  tipo de informaciones.”

 Daniel Pimienta

“El tema del impacto es un tema abierto, no vamos a llegar realmente hoy en día a certidumbre sobre nada en el impacto. El tema de la cultura documentalista en la Internet es fundamental, nosotros pensamos, desde los años 80 que los documentalistas tienen un papel fundamental a jugar en la Internet, que requiere que ellos evolucionen también. Se esta dando en los países del Norte: hay profesiones de documentalistas digital, esta mas lento el proceso en América Latina, pero también se esta dando. No se en Dominicana, por adonde va la cosa...”

 Pregunta:

“Yo creo que lo importante no es la cantidad de tecnología que tengamos sino que los muchachos entiendan esa tecnología.[...] los muchachos deben aprender que eso es algo que podemos utilizar para nosotros. […]Si hacemos una encuesta sobre los jóvenes de veinte años: como usan su tiempo en la Internet, podemos decir que 99.9% son para chatear y lo que es peor para el le mayoría [...] 

Realmente no sabemos como enfrentar esto. Hay una computadora por joven, eso es una necesidad, sino hay problema... […] No hay nada de ética en la Internet, eso es lo primero entre joven y adulto. Las personas piensan que pueden llegar a su trabajo y inmediatamente chatear con cinco personas a la vez y creer que están dando lo mejor de su trabajo. Ellos no entienden que no lo están dando porque no están concentrándose.

Lo segundo es que no hay manera de controlar que una persona no entienda que no se puede pasar el día entero chequeando su mails personales, como uno no se puede pasar el día pegado al teléfono. Entonces como uno logra, sin parecer que uno esta fiscalizando transmitir esta ética.”

Daniel Pimienta

“No tengo respuesta fácil, creo que tampoco se puede fiscalizar. Yo personalmente me defino como un hombre asincrónico, yo no uso el chat, porque en media hora yo manejo tanta comunicación y de correo electrónico que el chat me perturba y me hace bajar la productividad. Sin embargo, la manera no es de fiscalizar, de prohibir. Seguramente hay que entender  un poco la cultura de lo jóvenes para lograr eso. Una respuesta esta en la palabra educación, sensibilización, lo importante es multiplicar estos espacios. En particular, la ética de la información, la netiquette que va cada día perdiéndose y me preocupa mucho ver que se esta perdiendo esos niveles de ética sin darse cuenta. Entonces, no hay respuesta fácil al nivel individual. Si hablas de una madre a su hijo, no se  no tengo consejo darle. Pero si hay respuestas colectivas que son pensar, sensibilizar, educar, hablar  mas del uso consentido de la Internet, que la Internet no solamente es un juego. Tampoco se puede prohibir a la gente jugar porque jugar es lo que hace también la esencia de la vida. El ideal es tener caminos pedagógicos adonde ellos mismos pueden entender eso.

Tengo una ilustración de un telecentro de Colombia con la pornografía. Me decían que los jóvenes del  telecentro estaban pasando su tiempo mirando imágenes pornográficas. Lo que hizo la persona que gestionaba el telecentro me parece genial y inteligente: en vez de tratar de prohibírselo, trato de hacer todo un trabajo social sistemático sobre qué es la pornografía y porque la pornografía  afecta a los niños, como daña a la imagen de la mujer…”

Un profesor:

“A los maestros se les convoca para participar a un curso de capacitación  tecnológica y la convocatoria se hace casi siempre de 20, 25 hasta 50 maestros por sección y desgraciadamente solamente participan 5 o 10 y es lamentable porque así ni se puede avanzar. Hace falta mayor sensibilización de parte del estado hacia los principales actores de la educación. El estado aun parece no entender cuanto importante es la tecnología y su aplicación en las aulas, con los docentes y los educadores y educadoras. Esa es mi propuesta.”

Daniel Pimienta:

“Yo creo que el tema de la participación no pertenece al mundo de la educación, nosotros mismo en el proyecto Socinfodo podemos decir que hacemos un denso trabajo de sensibilización a la sociedad civil: invitamos  en la ultima reunión de salud a 500 personas, confirmaron 150 personas, y vinieron 30 o 40. El tema es que vivimos en una sociedad muy solicitada y la gente tiene prioridades [...] No si es un asunto solamente de gobierno. Yo quien tengo la costumbre de provocar en mi propio campo pienso que  no podemos esperar que venga la gente del gobierno si no participa la sociedad civil, si quiere que el gobierno les siga, es el problema de la sociedad civil. El juego dedicado desde que hemos empezado esto es dar a entender a la personas a través de este tipo de evento y otros, que este tema es primordial. Como han entendido que el tema de genero es primordial, hay que dar a entender que el tema de la sociedad de información toca todas las ONG. Es un trabajo lento y  progresivo y no podemos juzgar al estado de  todo  este. Creo que hay que reconocer nuestras propias responsabilidades y reconocer también que vivimos en un mundo adonde el tiempo no tiene el mismo sentido hoy que hace unos años. Pasamos nuestro tiempo decidiendo de como utilizamos todo nuestro tiempo y a veces las prioridades se cruzan y es difícil responder a prioridades.”

 Animadora PUCMM

“En este esfuerzo de ir concientizando a todo lo que nos rodea, por ejemplo, en la PCMM tenemos un programa de maestría que muchos desconocen y justamente para despertar este interés y no solamente eso sino convertirnos en especialistas del uso de las tecnologías para  favor de la educación inicialmente, cuando uno pasa para este programa, uno descubre que eso es para todos los aspectos inclusive la parte personal.”

II- PRESENTACION segunda parte

E-gobierno, e-educación, e-salud: nuevos paradigmas y retos

 Daniel Pimienta hizo esta presentación hace poco tiempo en una reunión ministerial caribeña sobre el tema del e-gobierno. Lo que representa es una visión desde la sociedad civil del tema e-gobierno, como se relaciona como participación democrática y la asociación entre sectores.

“Que hay de común entre la salud electrónica, la educación electrónica y el gobierno electrónico? Lo que hay de común es el “P”, el “P” de nuevo Paradigma”, de “Participación pro activa” y el “P” de “Proceso democrático”. El mensaje aquí es que las TIC son solamente una herramienta que permite, facilitar, catalizar un cambio de paradigma profundo y esta requerido como sea. 

Lo vamos a ver en tres pasos: 

1/  Educación electrónica

El cambio de paradigma, es la evolución del papel del profesor, ya  se transforma en un  facilitador de un proceso de aprendizaje.

El “p”es también una nueva relación procesada entre los que participen, una red, una practica de grupos. El cambio esta en una nueva relación con el espacio y con el tiempo, asincronismo y  ya no va a ser necesario estar todos en el mismo espacio. Se puede hacer educación a distancia y se puede hacer educación en diferentes lugares. Hay una democratización a largo plazo que es una nueva educación económica. En todo eso, la informática es solamente un pretexto. Aunque no existiera la Internet, la educación necesita cambiar en estas líneas. Lo que esta pasando es que la Internet y la informatización, permiten facilitar y catalizar este cambio. Es un cambio para una educación centrada en la gente y  no en la educación, y  es una educación centrada en la construcción de conocimiento en vez de solo una rellena información de arriba para  abajo.

Cuales son los retos para la educación electrónica, Los retos de la universidad virtual? Tener actores que maestrean esta tecnología, que la utilizan de manera ágil, tener una evaluación y esto es un reto mayor, hasta la fecha se evalúa la educación como un capacitador [...], en la educación virtual va a haber que cambiar, va  a haber que evaluar en proceso. Esta persona es un flujo de información, participa, da información, va a tener su examen, hay un cambio radical en el concepto de evaluación.

Y por supuesto  balancear el local y el global. La cultura es importante, si vamos a utilizar aquí un proyecto de capacitación diseñando en  Estados Unidos, aunque lo traduzca al español, no va  a corresponder a la misma cultura. Eso es tema de como arreglar el local y el global en cada cultura. 

2/Salud electrónica

O salud gracias a las TIC va a cambiar el papel de los equipos médicos,  van a trabajar más en equipo. La relación y el proceso entre los que manejan el tema de salud y el paciente que ya es actor de su propia salud, y no solamente alguien que recibe instrucciones. Una vez mas la relación entre  espacio y tiempo cambia, se convierte en una salud asincrónica, es decir que estoy en mi casa y hay algunos censores que permiten ponerme en contacto con un medico remoto.[.. ]Una  nueva economía también a largo plazo, y democratización de la salud.

Para tener una salud electrónica que funcione, falta que los equipos médicos entiendan este tema de las TIC, y llegamos siempre al tema de la educación.[..]

3/ E-gobierno 

El cambio de paradigma de e-gobierno es un cambio de la funciones de los políticos. Su rol debería ser un rol de facilitadores del dialogo social , no de decidores de políticas. Su rol debería ser escuchar las personas que tienen saber o están implicadas al nivel de sociedad civil, sector privado y gobierno locales, y ayudar el dialogo y la relación entre la gente que participa y el tema de la democracia participativa que no tiene mucho que ver con la democracia representativa. 

En la democracia representativa, se vota y se delega representación: yo voté por usted y usted toma la decisión. En la democracia participativa, yo no voto, yo participo en las decisiones, discutimos de lo que vamos a hacer [...] es el gran cambio de paradigma que debe aportar el e-gobierno, [...] y hay que entender que es un cambio radical. Y por  supuesto implica una nueva relación en el espacio y en el tiempo:  el concepto de transparencia activa que no es el mismo que el concepto de transparencia que utilizan muchas veces los políticos. La transparencia es si necesitan saber una información: cuanto pago impuesto, cuanto dinero yo tenia antes de ser  ministro, la pueden encontrar por algún lado. La transparencia activa es que esta información me llega a mi casa, que yo la tengo aquí en el web, accesible y que no sea algo difícil a lograr. La transparencia activa es cuando se hace una reunión y todos los documentos de la reunión los cargamos antes de la reunión así como la lista de  participantes.[...] Muchas veces los ciudadanos están considerados en muchos países, como la última línea solamente. Lo que nos interesa mas es el cambio radical en la manera de gobernar. 

Cuales son los retos de e-gobierno?

1/Tener una vez más actores que entiendan el tema. La educación no es solamente para los educadores, es para todos los cuerpos sociales, documentalistas, profesores, políticos, etc...

2/Implicación del ciudadano en el proceso del diseño. Si queremos realmente un e-gobierno que funcione, no es solamente que el proyecto nos va a tomar en cuenta, es que a la hora de diseñar el proyecto, estamos implicados, participamos del diseño.

3/Implicación de los gobierno locales: el e-gobierno es algo que va hacia la descentralización. El tema de los gobiernos locales es fundamental. El paradigma principal es la participación y regresamos a lo mismo, que la gente tiene que buscarla. Aquí la responsabilidad es de los dos lados. Porque muchas veces, los gobiernos, aunque no lo creen, han evolucionado, mas rápidamente los tres últimos años que la sociedad civil. En casi todos los países de América Latina, hay planes para la sociedad de información. En la Dominicana, se están cocinando planes para la sociedad de información Dominicana adonde realmente han tratado invitar a gente a participar.

Tenemos que aprender que no es fácil trabajar y dialogar entre grupos sociales distintos y entre sectores distintos. 

 Existen muchos proyectos de e-gobierno, ahora de estudio de impacto, no se si hay. [...] En el papel es una maravilla, en particular se  habla sin parar de la participación de la sociedad civil. Pero en la realidad, es otra historia. Uno de los temas muy difíciles de estos proyectos es la diferencia, entre la descripción de la estrategia y  la que pasa realmente. En particular, hoy en día es muy de moda decir “participación de la sociedad civil”. Esto aparece en todos los documentos. Ahora que  participación? Si la participación  significa invitar a la gente por ejemplo de esta universidad, es una participación completa? No. Si participación es invitar las ONGs e el Banco Mundial, es  participación ? El tema de que es participación es muy delicado. Una razón por la cual casi todos los proyectos de e-gobierno son muy avanzados al nivel de relación, es una agenda de impuesta, es una agenda que han realmente impuesto Naciones Unidas, Banco Mundial, [...] Me parece muy bien que eso entre en la agenda, que no sea una agenda que llevo de bajo a arriba pero llevo de afuera hacia arriba. Lo que pasa es que si seguimos en esta sociedad dominicana, considerando que el tema de tecnología son para especialistas, estamos perdiendo una oportunidad única de cambiar las relaciones entre los gobernantes y gobernados.  

En la primera etapa, la gente no conoce la tecnología y  entra en esta etapa, no hay ningún riesgo de infoxicación o diabetis informaticus o de saturación. Cuando ya uno utiliza  más y comienza a suscribirse a comunidades virtuales comienza a recibir una dosis de información tal que va a requerir habilidades particulares. Cuando ya es un usuario extremo recibe una desgracia de spam hasta 400 correos por día, pero aquí también, hay técnicas para salir de esta situación. [...]  yo creo que hay que dejar la gente pasar por las etapas y  cuando ya se le satura hasta aquí, enseñarle como hacer para lidiar con esto. Porque si se le cierran las puertas ya se está haciendo un problema de entrada con la cuestión de la información.

Indotel ha manejado un proyecto que se llama E-dominicana que ha tratado de establecer una estrategia para la sociedad de información Dominicana. [...]

CONCLUSION

Para concluir, hago un llamado para los y las que están aquí con nosotros para entender que estos temas de la sociedad de información, e-gobierno, e-educación, e-salud... no son temas de futuro, son temas del presente y en el Caribe y América Latina y por la presión de los organismos internacionales, las agendas de gobierno ya han comenzado a trabajar en estos temas. Hemos sido nosotros pioneros en este campo y tenemos la sensación que los últimos  tres anos, los gobiernos van mas rápido que las sociedad civil y  hay un gran peligro a no tener participación. Se deja la puerta abierta, nadie viene y al final quedamos, se transforma en algo de democracia tradicional y  la responsabilidad no es del gobierno, es de la ciudadanía. 

 

Lista de asistentes

31 de MAYO 2004 Hotel Santo Domingo

"TIC Y SALUD-e EN REPÚBLICA DOMINICANA"
	TIPO DE INSTITUCION 
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gubernamental
	10

	Profesionales de la Salud
	15

	Prensa
	5

	OSC
	21

	TOTAL 
	51


OSC

1-  Alfredo Abel
PUCMM
535-0111 
aabel@pucmm.edu.do
2- Edith I. Reynoso               
PUCMM 
532-3450
ireynoso@colegio-luxmundi.com
3- Maritza Flores
ANDELAP/UASD
682-9127
maritzaflores@internet.net.do
4- Mariolga Roques Ortiz        
ANDELAP 
685-5331
mroquesortiz@verizon.net.do
5- Amarilis Cuevas                   
Secretaria de Educ. 
687-5913
chuckkybaby02@hotmail.com


6- Erik Osvaldo Minor         
Centro Educ. Binen  
525-2707
eminor@verizon.net.do
7- Fermín Estévez                   
UNPHU  
508-6824
fermin59@hotmail.com
8- Laura Ureña                       
PUCMM
535-0111 Ext. 2080
laura@pucmm.edu.do
9- Manuel Rodríguez
PUCMM
788-0235
manu_ro@yahoo.com
10- Juan N. Rodríguez
PUCMM
535-0111
jrodriguez@pucmm.edu.do
11- Marlene Fondeur de Butler  St. Michael School
567-3779
marlenefondeur@hotmail.com
12- Alicia Colson    
Estudiante

                                aliciacolson@hotmail.com
13- Octavio Mendez        
Pan de la Enseñanza   
568-6351
octavat750@hotmail.com
14- Eusebio de la Rosa
UASD
533-5625
henry_delgado_asodemu@hotmail.com
15- Esmeralda Sánchez        
UASD
533-5625

16- Ambioris Mercedes
UCATECI
854-8313
astec@ucateci.edu.do
17- Jose Ant. Bosilis
UCATECI
753-0001
jbosilis@ucateci.edu.do
18- Dionisio de León 
DGTT
249-1422
 dionyyah@yahoo.com
19- Anglada                           
FLACSO
686-3664
ranglada_corazon@hotmail.com
20- Katrin Wilaud   
MELASSA
687-3801
kwylaud@verizon.net.do
21- Carlos Rectiner     
MELASSA 
687-3801

22- Nikina Martínez
MELASSA                  
687-3801
nikymaty@hotmail.com
23- Luis E. Bayonat Roblex   
Bayonat R. & Asoc.    
245-1061
e.bayonat@hotmail.com
24- Rafael Beazo             
Asoc. DOM. de Rehabilitación.   688-6444
rafaelbeazo@hotmail.com
25- Edmer Cácerez          
ALIANZA ONG         
827-2687
ecaceres@comunicate.org.do
26- Ángela Ma. Méndez
UNIBE                         
682-9464
angelamendez@hotmail.com
27- Madelyn del Rosario
FUNREDES                 
682-7060
madelyn@funredes.org
28- Alexandra Jiménez          
FUNREDES                  
682-7060                            ajimenez@funredes.org
29- Mariana Carela               
FUNREDES                   682-7060
mariana@funredes.org
30- Dra. Maritza Rodríguez     
CIAPS                           
593-4927
maritzarodriguez@verizon.net.do
31- Juan Francisco Terrero   
UASD  
592-4722
jfterrero@yahoo.com
32- Ramón Rodriguez       
FUNREDES                  
682-7060
ramon@funredes.org
33- Claudio Pizetti            
FUNREDES                  
682-7060
claudio@funredes.org
34- Nely Matio T.                
PUCMM                      
975-6990
nmatio@gbn.net
35- Ana Pascual                
Caminante                     
523-4143
anapasher@hotmail.com
36- Carlos Samuel P.           
Caminante                     
523-4143
carlossamuel7@hotmail.com
37- Edison R. Núñez L.     
 PUCMM                      
775-0178
edision01nl@hotmail.com
	Temática Exposición Calidad de la conferencia
	Tema de mayor interés y PORQUE
	Temas a tratar en las próximas conferencias
	Organizaría evetos/talleres conjuntamente con FUNREDES
	COMENTARIOS LIBRES

	
	
	
	
	

	buen desarrollo. Habría una necesidad muy fuerte de sobre esta intervención.
	debería hacerse mas a menudo porque hay mucha necesidad de alimentar esta área
	Si, estrategias de manejos con nuestros alumnos e Internet
	Si, cualquier jornada
	 

	Muy participativa y claramente expuesta
	El tema del chat en las aulas. Porque entiendo que la docencia debe ser original y este planteamiento busca aunar esfuerzos
	Si.
	Si, cualquier
	 

	Interesante y excelente expositor
	la posibilidad de desarrollar la participación 
	SI
	Si, para los bibliotecarios de la UASD
	 

	Excelente
	e-goverment
	Si, comercio electrónico y Educación Virtual
	Si, Debemos ponernos en contacto
	 

	Muy buena. Exhorto a que se sigan extendiendo estos temas para que se socialice mas. Sugiero usar mas radio y TV (¿qué tal un programa de  6 meses y su posterior evaluación?)
	Todos, pero reitero la sugerencia de que el esfuerzo se siga manifestando
	Si, orientado a funcionarios de educación.
	 
	 

	Toda la conferencia muy interesante. El conferencista resultó ameno y manejó muy bien la exposición.
	El tema de "trabajando la Internet con una visión social"
	Me agradaría ser invitada a cualquier tema sobre tecnología e Informática
	Si, cualquier evento/taller que pueda darse estudiantes del St Michel´s School
	 

	Muy oportuna y bien enfocada, porque los temas se orientan al aspecto social.
	Mitos y realidades del Internet
	Si, Impacto de las TIC y experiencias
	Si, charlas y conferencias para estudiantes de Tic de la Universidad
	 

	Excelente. Fue muy buena exposición y buen conferencistas. Son mas que excelentes y estas cosas se deberían hacer al público y jóvenes que hoy pueden actuar acordes a lo expuesto.
	La Brecha digital. Porque mayormente existe una escases de lo digital, recursos necesarios para usar la Internet.
	Si, ¿Cómo utilizar la Internet para salvar al mundo? ¿Cómo utilizar la Internet para cosas provechosas que nos ayuden a un mundo mejor?
	NO
	Me encantaría formar parte de los que es SOCINFODO o FUNREDES, ya que estoy como invitada y la verdad es que son una fundación muy importante y muy interesante para nosotros los jóvenes.

	Excelente. Provechosa y motivadora
	El concepto de la brecha digital porque presentó un concepto diferente. Los mitos y realidades fueron muy interesantes.
	Si
	SI
	 

	Muy interesante. Con mucha fluidez y fines interesantes
	De mucha importancia el conocimiento hacia la Internet, saber que podemos divertirnos, discutir y darnos conocimiento
	Si en psicología el uso de computadoras provoca adicción.
	No, necesito madurar mas con respecto a las PC
	 

	Excelente
	Visión Social y e-gobierno
	Si, el chat como problema social
	No, no tengo tiempo
	 

	Muy interesante la temática y calidad del conferencista
	La Internet es un asunto social, no solo técnico o comercial. Porque no habría visualizado la Internet como asunto social
	No
	No
	 

	De acuerdo con lo expuesto
	Etica en el uso de la Internet
	Si, e gobierno
	No
	 

	Trabajando la Internet con una visión social. Meta información
	Excelente !!!
	Si, importancia de la Internet en el laboratorio clínico
	Si, en el área de laboratorio clínico y las TIC
	Charlas impartidas muy interesantes. Converger la importancia de las TIC.

	Interesante y educativa que permite la reflexión.
	
	Si, TIC en clínicas y laboratorio (social)
	SI, la tecnología educativa en ciencias de la salud
	

	Excelente !!!
	En el aspecto social y la Internet. Toca la parte humana y su relación con la Internet.
	Si, Impacto de las TICs y el medio ambiente
	
	

	Totalmente pertinente y muy interesante
	La primera presentación
	Si, Arte
	SI
	 

	Muy interesante, que atañe a todas las personas. Fue una exposición muy buena, explícita. Daniel Pimineta siempre es excelente en sus conferencias.
	Todos son muy interesantes, trabajando la Internet con uan visión social
	Si, el manejo apropiado de las paginas web en nuestras organizaciones.
	Si, Seminarios de sensibilización sobre la Internet. La Internet con vision social, talleres, etc.
	Los felicito por todo el esfuerzo y dedicación que brindan y hacen en todos los eventos que tiene. Gracias por tenernos siempre en cuenta y aportarnos tanto.

	Muy bien
	Sociedad de la Información
	No
	No
	 

	Muy buena, conferencista muy experimentado
	Cambio de paradigmas, SOCINFODO
	Si, e-educación
	Si, charlas/conferecnias sobre concientización de Internet en BONAO
	 

	La temática por su actualidad fue interesante
	La totalidad de la misma aunque se dejó que el auditorio abordara mucho sobre una misma temática (chat)
	Si, todos los que tengan que ve con el uso de las TIC
	
	 

	De buena calidad
	e-gobierno
	Si, TICs 
	SI
	 

	Estuvo muy buena
	El contenido de la información de la Internet
	No
	No
	 

	Excelente
	Las redes
	
	Si
	 

	Excelente
	Mitos y la Visión Social
	Si, Convenios con Indotel - fondos para proyectos sociales tecnológicos
	Si, Internet y Visión Social
	 

	Buena. Muy interesante
	Todos fueron interesantes
	Si, portales (development gateway) y sus aplicaciones
	Si, tendríamos que compartirnuestros objetivos como ONGs
	 


INFORME TALLERES

23 DE MARZO DE 2004

TALLER DE EDUCACIÓN Y TIC

El día 23 de marzo se realizo un taller de educación y TIC persiguiendo los siguientes objetivos:

-Objetivo general

Sensibilización y concienciación de las OSC hacia las temáticas de la Sociedad de la Información

- Objetivos específicos
1) Estimulación a la cooperación y trabajo colaborativo en redes a través de la búsqueda de alternativas.
2) Sensibilizar a las OSC sobre la necesidad del uso eficiente de las TIC
3) Obtener insumos de las OSC a través de un cuestionario relacionado con el uso de las TIC por parte de las instituciones.

La Metodología y desarrollo del taller.


Se conformaron tres grupos de acuerdo a sus niveles de conocimiento de las TIC, en base a las respuestas de la primera pregunta del cuestionario inicial anexo. 


Las preguntas fueron elaboradas en función de "conectar", dentro de la dinámica de la plenaria, los cuestionamientos del primer grupo con las respuestas del segundo grupo, y los cuestionamientos de este segundo grupo con las respuestas del tercer grupo, siendo éste el más experimentado.

Cada grupo trabajó tres preguntas durante los minutos asignados, dentro de un margen de 50 minutos en total y luego se socializaron las respuestas en una plenaria, donde se recogieron  los planteamientos en la búsqueda de soluciones comunes, externados por todos los grupos.

De este modo FUNREDES cumplió con su papel de facilitador y fueron l@s mism@s participantes quienes dieron las respuestas, socializaron experiencias y buscaron soluciones a los problemas enumerados.

Conclusión.

Tras la plenaria se vieron cumplidos los objetivos específicos, si bien, entendemos que el tema relacionado con la transferencia de experiencias en educación y TIC no se puede agotar en una actividad simplemente.   De ahí surgió la propuesta, por parte del facilitador, de la creación de una sub-lista de educación dentro de la lista SOCINFODO, a fin de darle el debido seguimiento y enriquecimiento a este y otros temas relacionados. 

Acompañan los siguientes documentos anexos al informe:

Listado de asistentes
Material entregado (preguntas del taller, cuestionario)

Respuestas de los grupos
Evaluación de los participantes
Lista de asistentes:  

	TIPO DE INSTITUCIÓN
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gobierno
	0

	Organismos internacionales
	2

	Universidades
	2

	ONG
	9

	Otras
	1

	TOTAL INSTITUCIONES
	13

	TOTAL PERSONAS
	14


GRUPO 1

· Juan Manzueta  (UASD)

· Bélgica A. Hales (Asociación de amas de casa)
· Ana Gladys Alvarado  (Asociación de amas de casa)
· Carmey M. Heredia (CEDEPAR)
· Maria Luisa Tena (Tu, Mujer)
GRUPO 2
· Cristina Sánchez (Tu, Mujer)
· Nikina Martinez (Fundación Melassa)
· Victoria Apolinario (Fundación Taiguey)
· Octavio Méndez (Pan de la Enseñanza)
GRUPO 3
· Carlos Miranda Levy (Consultor)

· Inmaculada Madera (UNAPEC)
· Jenny Reyes (Fondo Canadiense)
· Virtudes Berroa (Bra-dominicana)
· Enrique Morales (PNUD)


Material entregado

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)
 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org
CUESTIONARIO

Taller de Educación-e  23 de marzo de 2004

Nombre: _____________________________________________________________________

Institución: ___________________________________________________________________

Teléfono: ____________________________________________________________________

1.- ¿Utiliza su institución las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC)?


( A diario

( Eventualmente

( Muy poco

2.- ¿Cuáles de las siguientes de estas herramientas usa en su institución?


( Correo electrónico en la institución


( Correo electrónico personal


( Chat o mensajería de texto instantánea


( Búsquedas de información en la Internet 


( Navegación en el WEB


( Video conferencias


( Comunidades Virtuales


( Otras 

3.- ¿Se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta?


( Si

( No

Explique cómo:


4.- ¿Han cambiado las comunicaciones intra-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio de información vía correo-e 

5.- ¿Han cambiado las comunicaciones inter-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio fluido de información vía correo-e 


( Transmisión de materiales en tiempo real


6.- ¿Ha mejorado su institución gracias al uso de las TIC  (Internet, redes, correo-e, comunidades virtuales...)?

( Si

( No

7.- ¿Utiliza su institución el aprendizaje-electrónico?

( Si

( No

¿Desde cuándo? 


¿A qué niveles?  

( Cursos básicos  


( Cursos de capacitación


( Cursos a profesores


( Otros


8.- ¿Tiene su institución proyectos previstos en educación-e?


( Si

( No

¿Por qué? (Conteste independientemente que la respuesta sea positiva o negativa)

¿Cuáles?

¿Pertenece usted a la lista virtual SOCINFODO?

( Si

( No

Si desea pertenecer indíquenos su dirección de correo electrónico :

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)


 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org


Taller de Educación y TIC  

23 de marzo de 2004

GUIA

1er. GRUPO
1) ¿Cree que las OSC para la educación y en general las Organizaciones de la Sociedad Civil, en República Dominicana, están sensibilizadas para el uso eficiente de las TIC en sus proyectos? Explique 

15 min

2) ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar? 

20 min

3) ¿Está planteado en su institución que su población meta se apropie de las TIC? ¿Por qué?

10 min


FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)


 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org


Taller de Educación y TIC  

23 de marzo de 2004

GUIA

2do. GRUPO

1) ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?

15 min

2) ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 

20 min

3) ¿Cómo hacer que su institución logre que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo?

10 min


FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)


 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org


Taller de Educación y TIC  

23 de marzo de 2004

GUIA

3er. GRUPO

1) ¿Qué proyectos ha realizado su institución aplicando el uso de las TIC? ¿Con qué resultados?

10 min

2) ¿Cómo se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo? 

15 min

3) Análisis de los problemas existentes en el país y en las instituciones de República Dominicana en torno a la Educación y TIC. 
Búsqueda de alternativas. 

20 min

Respuestas de los grupos

1) ¿Cree que las OSC para la educación y en general las Organizaciones de la Sociedad Civil, en República Dominicana, están sensibilizadas para el uso eficiente de las TIC en sus proyectos? Explique  15 min

No, por las siguientes razones:

· Desconocimiento

· Falta de Recursos

· Falta de Motivación

· Poca importancia

· Poca voluntad

2) ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar?  20 min

No, Conseguiríamos:

· Agilizar el trabajo

· Información oportuna

· Ahorro de tiempo / recursos / comunicación 

3) ¿Está planteado en su institución que su población meta se apropie de las TIC? ¿Por qué? 10 min

Si, se está dando la necesidad que la población tenga: conocimiento en el uso de las TIC y haga uso de ella.

GUIA  2do. GRUPO
1) ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?15 min

Las Tic han contribuido a la modernización y actualización de las actividades de la Institución, agilizando los procesos.

· Han contribuido al intercambio de experiencias, información y a la búsqueda de soluciones consensuadas.

· La Institución se da a conocer, permite acceso a la participación.

· Tiempo = ganancias ($)

2) ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 20 min

Las  Instituciones dependen de las TIC.

Proyectos:

1- Capacitación de tecnología e informática en los Guarícanos.

2- Telecentro comunitario en Cienaga, zona de los Bateyes en Barahona.

3- Cursos de sensibilización a la P. M. (ventajas del uso con sentido de la Institución) en propuesta

4- Videos documentales, proyectos del impacto social de las TIC en la población de Mata de los Indios de Villa Mella.


3)
¿Cómo hacer que su institución logre que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo?10min

Capacitando, sensibilizando e informando de las TIC como herramienta y no como un fin. Necesidad de profesionales y cursos de capacitación, ayudando a  que encuentren respuestas y posibles soluciones a sus necesidades determinadas:

· educación 

· salud (alimentación) 

· medio ambiente 

· empleo 

· desarrollo: social, político, económico y cultural

GUIA  3er. GRUPO
1) ¿Qué proyectos ha realizado su institución aplicando el uso de las TIC? ¿Con qué resultados? 10 min

Proyectos TIC

a. Gestión Interna

b. Coordinación / Comunicación grupos

c. Gestión administrativa y de servicios

d. Comunidad virtual, enseñanza

e. Aprendizaje / formación docente semi-presencial.

f. Espacios Web: Ciudades virtuales.com, bibliotecas virtuales.com, Educación.org, e-aprediazje.org

Resultados: Separación de barreras tiempo y espacio. Hacer mas, lograr mas, impactar mas. Facilitar, habilitar, potenciar comunicación.

2) ¿Cómo se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo? 15 min

· Comunicación con grupos & organizaciones de trabajo 

· Ampliar capacidad tecnológica

· Capacitación 

· Estrategias de inducción & sensibilización

· Facilidades tecnológicas (aulas, centros / puntos de acceso)

· Capacitación (docente) en plataforma formal.

· Mostrar resultados con el ejemplo

· Habilitar espacios, facilidades y herramientas.

· Capacitación.

· Divulgación & producción de materiales guías

· Contenidos digitales.

3) Análisis de los problemas existentes en el país y en las instituciones de República Dominicana en torno a la Educación y TIC. 
Búsqueda de alternativas. 20 min
Alternativas TIC

· Identificar, construir y divulgar beneficios concretos y divulgar beneficios concretos de las TIC para c/u de los actores y sectores.

· Construir nuestras propias experiencias en base a nuestras condiciones y necesidades. (documentarlas y presentarlas como modelos)

· Conocer, y adaptar experiencias foráneas (similares, ajenas y distintas)

Problemas Existentes

· Falta de cultura de redes: trabajar juntos con intereses comunes y beneficios particulares

· Poca apropiación del impacto horizontal de las TIC y su potenciación de los procesos de desarrollo y alcance de objetivos de los distintos sectores.

· Percepción de las TIC como fin y no como medio.

· Falta de disposición de aprender y renovar conocimientos, metodologías y experiencias.

· Poca motivación para el aprendizaje permanente y educación para toda la vida.

Evaluación de los participantes

La temática expuesta en el taller así como las impresiones de los asistentes al mismo una vez este terminado fue catalogada como muy buena, interesante y motivadora, destacando como puntos más interesantes las problemáticas del país y sus posibles soluciones, así como la visión de las TIC como herramienta.

Todos los asistentes estuvieron de acuerdo en organizar talleres conjuntos con FUNREDES, y sugirieron temas como:

· el impacto negativo del uso en la población

· trabajo de proyectos por la Internet

· el uso de las TIC en el sector público

· programas importantes de la educación en Internet

· modelos de desarrollo de las TIC

· integración de las TIC

· Desarrollo comunitario

· OSC y TIC

Internet

TALLER DE SALUD Y TIC

1 DE JUNIO DE 2004
El día 1 de junio se realizo un taller de salud y TIC persiguiendo los siguientes objetivos:

-Objetivo general

Sensibilización y concienciación de las OSC hacia las temáticas de la Sociedad de la Información

- Objetivos específicos
1) Estimulación a la cooperación y trabajo colaborativo en redes a través de la búsqueda de alternativas.
2) Sensibilizar a las OSC sobre la necesidad del uso eficiente de las TIC
3) Obtener insumos de las OSC a través de un cuestionario relacionado con el uso de las TIC por parte de las instituciones.
La Metodología y desarrollo del taller.

Debido a la falta de asistencia de la Sociedad Civil, a pesar de la buena confirmación de asistencia el día anterior, la dinámica del taller fue la realización de una plenaria debate, en la que todos los participantes contestaron en un mismo grupo de trabajo a las preguntas previstas.

Acompañan los siguientes documentos anexos al informe:

Listado de asistentes
Material entregado (preguntas del taller, cuestionario)

Respuestas de los grupos
Evaluación de los participantes
Lista de asistentes:  

	TIPO DE INSTITUCIÓN
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gobierno
	0

	Organismos internacionales
	0

	Universidades
	1

	ONG
	7

	Otras
	7

	TOTAL INSTITUCIONES
	15

	TOTAL PERSONAS
	15


1- Dr. Alberto Fiallo Billini
563-0366

aefiallobillini3@yahoo.com.mx
2- Luis Tomas Oviedo Peña
CERSS (consultor) UASD
533-0234



l.oviedo@verizon.net.do
3- Práxedes Polanco

COSALUP
531-2631/7895 / fax 537-7031



cosalups@verizon.net.do
4- Dra Maritza Rodríguez Padilla
CIAPS
593-4927



maritzaoriental@hotmail.com


5- Rosario López

ACACDISMA
687-4642


6- Rafael Menoscal Reynoso
CERSS
547-2509



menoscal1@hotmail.com
7- Rafael Beato

Asoc Dom de Rehab
682-9527 ext 234



rafaelbeato@hotmail.com 

8- Mercedes Alba Suniel
INAP/CED/GDLN
     682-2728 ext 21



merci2003@hispavista.com
9- Pedro Ramírez Slaire

UCSD
544-2813 ext 248




rampa@codetel.net.do 

10- Merched Garib Arbaje

Asoc Dom. de Rehabilit.
 688-0140 ext 225



garimero@hotmail.com
11- Juani Marco

CIMUDIS
681-3591



juanimarco@hotmail.com


12- Eladia Sánchez

CIMUDIS
681-3591

13- Dr Rubén Tavarez

Univ Federico henriquez y Carvajal  531-1000

14-Belkis Mojica

ACACDISNA
686-2339

15- Dra. Delsida López

ACACDISNA
686-2339

Material entregado

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)
 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org
CUESTIONARIO

Taller de Educación-e  23 de marzo de 2004

Nombre: _____________________________________________________________________

Institución: ___________________________________________________________________

Teléfono: ____________________________________________________________________

1.- ¿Utiliza su institución las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC)?


( A diario

( Eventualmente

( Muy poco

2.- ¿Cuáles de las siguientes de estas herramientas usa en su institución?


( Correo electrónico en la institución


( Correo electrónico personal


( Chat o mensajería de texto instantánea


( Búsquedas de información en la Internet 


( Navegación en el WEB


( Video conferencias


( Comunidades Virtuales


( Otras 

3.- ¿Se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta?


( Si

( No

Explique cómo:


4.- ¿Han cambiado las comunicaciones intra-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio de información vía correo-e 

5.- ¿Han cambiado las comunicaciones inter-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio fluido de información vía correo-e 


( Transmisión de materiales en tiempo real


6.- ¿Ha mejorado su institución gracias al uso de las TIC  (Internet, redes, correo-e, comunidades virtuales...)?

( Si

( No

7.- ¿Utiliza su institución el aprendizaje-electrónico?

( Si

( No

¿Desde cuándo? 


¿A qué niveles?  

( Cursos básicos  


( Cursos de capacitación


( Cursos a profesores


( Otros


8.- ¿Tiene su institución proyectos previstos en salud-e?


( Si

( No

¿Por qué? (Conteste independientemente que la respuesta sea positiva o negativa)

¿Cuáles?

¿Pertenece usted a la lista virtual SOCINFODO?

( Si

( No

Si desea pertenecer indíquenos su dirección de correo electrónico :

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)


 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org


Taller de Salud y TIC  

1 de junio de 2004

GUIA

1. ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar? 

20 min

2. ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?

20 min

3. ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 

20 min

4. Ahondar en los problemas mencionados y búsqueda de alternativas.

Respuestas del grupo

1. ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar?  

20 min 

Rafael; la estructura básica.

Práxedes; Los dirigentes de las OSC se han quedado en el pasado. La tecnología existe, pero no la concienciación.

Luis Tomas; está de acuerdo con Práxedes, el equipo existe, pero no se ha asumido la necesidad de usarlas en su institución, el tiempo ha sido despreciado y por ello no se ha conseguido la eficiencia en la SC, rechazo en pleno ante la innovación, negación.

Juani; Falta de conciencia, información y educación. EL factor tecnológico no existe en la formación.

Mrched Garib; insiste en la falta de recursos, a lo que A. Fiallo le contesta que si los hay, lo que falta es la información de donde encontrarlos

2. ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?

20 min

Práxedes; conseguimos información más reciente más rápida y mucho más fluida. El correo electrónico es el que más se usa, pero existen otros muchos; el GLDN usa las videoconferencias. Ha mejorado sobre todo la comunicación. Es necesario las TIC como materia de estudio.

A. Fiallo problema de la información muchas veces el desconocimiento nos hace perder, lo primero debe partir de las instituciones y ellas deben ir a buscarlas.

3. ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 

20 min

GLDN- Diálogos globales con videoconferencias y telemedicina con la universidad de Chile

Pedro; participación interinstitucional para compartir entre las universidades en la UCSD

Cimudis proyecto

Por que solo GLDN tele conferencias con la plaza de la salud y con la PUCMMA Redes y foros virtuales, tutorias, red de egresados.

GLDN-UNPHU-PUCMMA -> Banco Mundial?

Cimudis; tiene un proyecto para salud-e, todos están relacionados con las TIC

Son transmisivas las instituciones, competencia.

Pedro; problema cultural, pero también con el desconocimiento; si el facilitador no conoce todo lo necesario para las TIC no puede traspasarlas a los demás además de las limitaciones de la institución. P Ej. las bases de datos no se usan; sería interesante que los facilitadores orientaran a la gente en sus lineamientos.

A.Fiallo; se debe encontrar la necesidad de ellas.

Irene Blanco; Educarnos para ir avanzando entre nosotros y saber como comportarse en la red.

4. Ahondar en los problemas mencionados y búsqueda de alternativas 

¿Hay políticas públicas?¿Hay normativas y regulaciones? Sector privado y universidad

Pedro; no cree que existan demasiadas políticas públicas en cuanto a normativa de TIC si que existen registros y bases de datos.

En el sistema nacional de salud; se usan muy poco, a pesar de que ahora se usan más (se debería llegar a no usar papel) Redes nacionales para el control epidemiológico y un control gerencial.

Maritxa; aquí hay un gran problema, el archivo es lo que no importaba, todo se perdía, y sigue igual, pero el personal, no está capacitado.

Son necesarias 3 cosas:

· alfabetización

· Lugar donde usarlos

· Accesibilidad, inclusión digital

No se han definido los actores.

Se pretende establecer u sistema único de administración, pero eso requiere que sea amigable, se requiere una política estatal, pero se debe definir bien el plan y los actores lo cual haría más complicado el proceso.

Se requiere información por parte del estado, que obliguen a darle continuidad, así como una coherencia con el sistema del sector salud.

Armando; también los usuarios deben conocer los beneficios que esto nos puede brindar.

Merched Garib; ¿Hasta donde la deficiencia del sistema de salud es el tranque? En muchos lugares no podemos plantear las TIC si aún hay otras deficiencias básicas.

Margarita Jiménez; sería importante también aplicar el uso con sentido de las TIC, no podemos dejar de montarnos en el tren.

Pedro; quería que apareciera la transparencia y la auditoria social.

El problema puede radicar en la tolerancia de la SC.

Conclusiones finales

Alberto Fiallo; Es necesario el plan decenal de salud con compromisos y estrategias establecidas que permite una auditoria social. Es necesario y urgente.

Rafael; Cada institución tiene su plan de automatización, pero unos van muy atrasados y otros muy adelantados ¿cómo se puede hacer una política para todos? El país entero debe hacer una política estandarizada, para un plan común de salud en el país, no en la institución.
Evaluación de los participantes

	¿Qué le pareció la temática del taller?
	¿Qué tema resulto de mayor interés?
	¿Hay algún tema que le gustaría que tratásemos en próximos talleres?
	¿Esta interesado en que le invitemos a próximas actividades de SOCINFODO?
	¿Organizaría algún taller de manera conjunta con FUNREDES?
	Comentarios libres

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	muy interesante y útil
	disponibilidad de recursos para instituciones usuarias de TIC
	Si, Accesibilidad d TIC
	Si
	No
	 

	Muy interesante 
	La autoevaluación en el uso de TIC hecha por instituciones
	Si, políticas públicas
	Si
	Si, educación a distancia
	 

	Muy bueno
	La creación de la sublista de salud
	Si, Plan decenal de Salud y TIC
	Si
	Promoción de salud comunitaria y TIC
	Seguir dando los taller y a mas instituciones

	Muy buena
	Problemas de salud en RD y uso de  TIC
	Si, integración con TIC
	Si
	Avances de las TIC en salud
	 

	Muy buena, buena participación
	Todos tiene importancia
	Si, los que tengan que ver con TIC
	Si
	La importancia de las TIC
	DE gran importancia y beneficioso para las instituciones

	 
	 
	Si
	Si
	Si, con periodistas de la salud
	 

	Buena
	 
	No
	Si
	Si, Sit. Único de información para salud
	Muy bueno, muy participativo

	Necesario e interesante
	uso de TIC y 
	Si, Identificar problemas de informática en las  instituciones
	No
	SI
	muy bueno,  pero falto que lo aprovecharan mas personas

	Muy buena
	la fortaleza y oportunidades de las TIC
	Si, empoderamiento y toma de decisiones con TIC
	Si
	Si, gobierno en países tercermundistas
	 

	Buena
	Educación de la TIC en nuestro país
	si, fuentes de información sobre insumo
	Si
	No
	buena elección de temas y el sistema del taller

	Muy bueno
	 
	Si, capacitación y TIC
	 
	 
	 

	Fantástico
	la importancia de la comunicación
	Si, Discapacidad física
	SI
	Si
	 

	Interesante
	Sinergia de la información
	Si, sinergia informática
	Si
	NO
	 


      TALLER DE GÉNERO Y TIC

9 DE JULIO DE 2004

El día 9 de julio se realizo un taller de género y TIC persiguiendo los siguientes objetivos:

-Objetivo general

Sensibilización y concienciación de las OSC hacia las temáticas de la Sociedad de la Información

- Objetivos específicos
1) Estimulación a la cooperación y trabajo colaborativo en redes a través de la búsqueda de alternativas.
2) Sensibilizar a las OSC sobre la necesidad del uso eficiente de las TIC
3) Obtener insumos de las OSC a través de un cuestionario relacionado con el uso de las TIC por parte de las instituciones.

La Metodología y desarrollo del taller.

Debido a la falta de asistencia de la Sociedad Civil, a pesar de la buena confirmación de asistencia el día anterior, la dinámica del taller fue la realización de una plenaria debate, en la que todos los participantes contestaron en un mismo grupo de trabajo a las preguntas previstas.

Acompañan los siguientes documentos anexos al informe:

Listado de asistentes
Material entregado (preguntas del taller, cuestionario)

Respuestas de los grupos
Evaluación de los participantes
Lista de asistentes:  

	TIPO DE INSTITUCIÓN
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gobierno
	0

	Organismos internacionales
	0

	Universidades
	2

	ONG
	10

	Otras
	1

	TOTAL INSTITUCIONES
	13

	TOTAL PERSONAS
	13


	     Nombre
	Institucion
	Telefono
	Email

	Ruth Mercedes (Rocio)
	La 37 por las tablas
	582-5238
	rocant28@hotmail.com

	Maria Esther Hernandez
	Oficina de la mujer Inc.
	577-4006
	oficinadelamujer@hotmail.com

	Linabel Gonzalez D.
	Oficina de la mujer Inc.
	577-4006
	linabel_gd@hotmail.com

	Silvana Almonte
	Federacion de  coperativas
	247-1279
	silvanalinda@hotmail.com

	Leandro Martínez
	Fundacion Solidaridad
	971-5400
	leandro_salomon@hotmail.com

	Juana Jorge
	UAPA
	724-0266
	jjjglez@hotmail.com

	Yceth Cabrera
	Asoc. Madres Maria Aux. 
	471-2393
	 

	Niurka Pena R.
	Nucleo de apoyo a la mujer
	581-8301
	nipr49@hotmail.com

	Marcia Garcia
	Nucleo de apoyo a la mujer
	581-8301
	nam@verizon.net.do

	Cecilia Rosario
	Nucleo de apoyo a la mujer
	581-8301
	nam@verizon.net.do

	Josefina Almeiza
	Nucleo de apoyo a la mujer
	226-3038
	josefina_ag@hotmail.com

	Amanda Roberson
	Acción Callejera
	 
	 

	Lisette Reyes
	PUCMM
	580-1962Ext,316
	lreyes@pucmmsti.edu.do


Material entregado

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)
 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org
CUESTIONARIO

Taller de Educación-e  23 de marzo de 2004

Nombre: _____________________________________________________________________

Institución: ___________________________________________________________________

Teléfono: ____________________________________________________________________

1.- ¿Utiliza su institución las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC)?


( A diario

( Eventualmente

( Muy poco

2.- ¿Cuáles de las siguientes de estas herramientas usa en su institución?


( Correo electrónico en la institución


( Correo electrónico personal


( Chat o mensajería de texto instantánea


( Búsquedas de información en la Internet 


( Navegación en el WEB


( Video conferencias


( Comunidades Virtuales


( Otras 

3.- ¿Se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta?


( Si

( No

Explique cómo:


4.- ¿Han cambiado las comunicaciones intra-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio de información vía correo-e 

5.- ¿Han cambiado las comunicaciones inter-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio fluido de información vía correo-e 


( Transmisión de materiales en tiempo real


6.- ¿Ha mejorado su institución gracias al uso de las TIC  (Internet, redes, correo-e, comunidades virtuales...)?

( Si

( No

7.- ¿Utiliza su institución el aprendizaje-electrónico?

( Si

( No

¿Desde cuándo? 


¿A qué niveles?  

( Cursos básicos  


( Cursos de capacitación


( Cursos a profesores


( Otros


8.- ¿Tiene su institución proyectos previstos en educación-e?


( Si

( No

¿Por qué? (Conteste independientemente que la respuesta sea positiva o negativa)

¿Cuáles?

¿Pertenece usted a la lista virtual SOCINFODO?

( Si

( No

Si desea pertenecer indíquenos su dirección de correo electrónico :

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)


 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org


Taller de Género y TIC  

9 de julio de 2004

GUIA

1) ¿Cree que las OSC  en general en República Dominicana están sensibilizadas para el uso eficiente de las TIC en sus proyectos? Explique
20 min



2) ¿Está planteado en su institución que su población meta se apropie de las TIC?
¿Por qué?
20 min

3)  ¿Cómo hacer que su institución logre que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo?
20 min



4) Cuales pueden ser las limitaciones en términos institucionales a los que se enfrentan para poder entrar a ese mundo 

20 min

Respuestas del grupo

1) ¿Cree que las OSC para la educación y en general) en República Dominicana están sensibilizadas para el uso eficiente de las TIC en sus proyectos? Explique
20 min


Yceth no cree que estén, por que el país camina para el desarrollo, pero falta acceso, el uso de la Internet esta sin acceso, por eso las organizaciones, en muchos casos sin computadoras, deben ir a lugares lejanos para conectarse, y en los campos ni siquiera existe energía eléctrica.

Leandro esta de acuerdo, y se pregunta como vamos a sensibilizar si no hay acceso, no hay energía eléctrica, no hay acceso a las líneas telefónicas, las que la tienen no están sensibilizando hacia el uso de las TIC. El problema no está en el acceso, para el medio TIC. 

Marcia ve que falta la oportunidad, existe una escasez, hay poca educación

Niurka falta un poco para llegar a la etapa de sensibilización, la gente que yo conozco usa la Internet, pero no como se debe, o quizá o la mas provechosa; ni yo misma lo había visto así. Tras el seminario la Internet ha cambiado, y hay muchas instituciones que se encuentran con el mismo problema, y es algo nuevo. Las TIC se ven como algo difícil, algo inalcanzable, in entendible.

Cecilia pensaba que la Internet era para otros estamentos sociales, después de esto surge el gran reto de hacer ver a la gente, que las facilidades que tiene la Internet se pueden usar para combatir los males. El Internet es una herramienta que nos facilita unas cosas, en el trabajo que no se usa por ignorancia. Es importante buscar metodologías para lograr estas informaciones más sencillas para la gente. 

Amanda sencillamente dijo que no, pues no es solo los recursos, si no que no hay un entrenamiento adecuado para el manejo del medio, aparte de los recursos, y otros factores que lo impiden.

Irene plantea perder el miedo, pensar, concienciar, perder el miedo, siempre hay algún sitio donde se puede plantear.

Leandro cuando llego a la Internet era ignorancia total, y las instituciones nunca se han sentado a plantearse como usar esta tecnología. En ocasiones se hacen inversiones sin provecho. Y con falta de colaboración.

2) ¿Está planteado en su institución que su población meta se apropie de las TIC?¿Por qué?
20 min

Silvana de la fed de cooperativas, si lo tienen pensado, por que tras el análisis, solo el 1 % de la pob mundial maneja y conoce las TIC y la Internet; cree que a pesar de ser muy buenas, son excluyentes, sobre todo si son mujeres por la falta de acceso

Rocío en la 37 por las tablas, todo se hace a la antigua ( es decir con volantes) el que quiera saber lo que se va a hacer se hace por correo electrónico, así el poco dinero que se obtiene es para otras cosas, economizando gastos con cosas como el correo, e impulsando a la gente que tengan un correo electrónico.

Leandro dice que realmente no es excluyente, lo ve como un problema político y social, la cultura dominicana es machista, y por eso es mas difícil para jóvenes y mujeres, que se encuentran con menos posibilidades, pero el problema es estructural. 

Cecilia Las instituciones al menos una computadora tienen, con Internet, deberían pensar la importancia de abrir ese espacio hacia los demás trabajadores, y la población meta.

Niurka núcleo de apoyo a la mujer, pensando directamente en la pob meta, no hay proyectos, pero si se usa para buscarles a ellos. 

Cecilia núcleo tb, se han hecho talleres para por lo menos el personal lo use más

Yceth llego a cero al seminario y uno de los planteamientos actuales, es el hecho de tener una computadora. Así que se han planteado como proyecto el acceso a una computadora.

3)  ¿Cómo hacer que su institución logre que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo?
20 min


Rocío en la 37, tienen la base de que si no hay correo electrónico,  no hay informaciones, ahora se esta pensando crear una página web para que tengan que acceder

Silvana Se esta pensando en un proyecto de capacitación y sensibilización. 

Amanda Acción callejera cree que es necesario, recursos, personal capacitado

Niurka cree que ya con estar aquí es algo 

Lisette PUCMM la meta es que los profesores usen las TIC como herramienta de apoyo, que administren esos conocimientos no solo con los estudiantes, si no en el aula con ellos. A pesar de la motivación de los profesores, muchos creen que es un poco contracorriente al modelo de enseñanza actual, y que el desafío es muy grande. El uso es solamente para el personal docente.

Hacia la pregunta de Alvaro, dijo que cree al sector empresarial se ha preocupado más de esto.

Leandro cree que hay muchas instituciones y empresas que se dedican a esto, pero que las ONG no se han preocupado de esto para su población meta, hay lugares donde si se hace, cree que falta que se den a conocer las ofertas. Sugirió hacer intercambios para dar facilidades a las organizaciones comunitarias, con las empresas que lo ofertan a bajo costo.


4) Cuáles pueden ser las limitaciones en términos institucionales a los que se enfrentan para poder entrar a ese mundo 

20 min

Silvana uno de los problemas enfrentados es el desconocimiento de las herramientas, muchas veces se tiene pero no se sabe utilizar.

Cecilia, las instituciones se han quedado cortas, al no entender que esto es demasiado importante. Es importante este empujón de Funredes para entender la importancia de todo esto, motivar nuevos talleres, hacer conversatorios, proyectar otras ideas, y sensibilizando para que se usen todos estos mecanismos. Cree que Funredes tenga un seguimiento (CV, Facilitaciones, más seminarios, con otras instituciones, prácticas colaborativas, no nos despeguemos, aplicaciones continuadas)

Niurka es importante que no nos paremos aquí, hay muchas más cosas que se deben encontrar, si no se encuentra el atractivo, como voy a replicarlo?

Lisette cree que la gente quiere, pero luego no le ve la importancia real del compromiso, o les parece muy difícil, creen que es para jóvenes, o gente con tiempo, no se ha creado una sinergia total para crear un plan de sensibilización. 

Leandro ve limitaciones concretas en torno de que las instituciones no tienen una estrategia definida, ni se han realizado políticas para los empleados; esto ha llegado y no se sabe que hacer con ella, la novedad no empata, se sigue trabajando = que antes, se debe entender como avance de la institución, no hay planes en los que figuren las TIC no se aprovechan en su debida forma.

Cecilia propone hacer un listado de las instituciones que tienen estos recursos, que puedan ofertar un taller en el que se enseñe, cogiendo la responsabilidad de impulsar algo. (unión en socinfodo) Crear un plan entre todos, dándole un seguimiento, con algo amarrado desde aquí. La ayuda de FUNREDES, podría ser en dejar mascadas las cosas en castellano, asequible y fácil para los usuarios.

Motivación por parte del facilitador de crear  un plan de acción. Es decir que el grupo que se encuentra aquí se siga reuniendo, y que las instituciones lo apliquen en el futuro, no institucionalmente, si no personalmente, e intentarlo más adelante en las instituciones.

Cecilia, cree que no deberían irse de aquí sin poner una fecha de reunión. Para algún día de dos o tres horas.

Se comprometieron a reunirse en una fecha concreta día viernes seis de agosto .

Evaluación de los participantes

	¿Que le parecio la temática del taller?
	¿Qué tema resulto de mayor interes?
	¿Hay algún tema que le gustaría que tratasemos en proximos talleres?
	¿Esta interesado en que le invitemos a proximas actividades de SOCINFODO?
	¿Organizaría algún taller de manera conjunta con FUNREDES?
	Comenratios libres

	Interesante y de amplio contenido.
	Como buscar en la web.
	 
	SI
	 
	 

	Muy bien.
	Introducir el tema de los Tic en las organizaciones.
	 Si, hacer una lista que funcione.
	Si
	Si, los Tic y el genero
	Hay que seguir esta coordinacion, es urgente.

	Muy interesante y pertinente con nuestro tiempo.
	Todos.
	Si, los usos y abusos de los Tic.
	Si
	Si, el que me proponga de mi tarea de especializacion.
	Continuen con esta iniciativa.

	Muy practico y provechoso.
	Todo en general.
	Si, abundar mas sobre el tema.
	Si
	Si, lo que sea, preferiblemente en el area de genero.
	 

	Sumamente importante y util para la vida.
	Confeccion de una  pagina web. Las Tic en la empresa.
	Si
	Si
	Si, la importancia de los Tics.
	 

	Muy interesante.
	Todos los tratados.
	Si, sobre los conocimientos basicos de buscar en la red de internet.
	 
	Si
	 

	Excelente.
	El buen manejo de la Internet para buscar cosas interesantes.
	Si, como lograr tener mas presencia como pais en linea?
	Si
	Si,cualquiera,siempre y cuando se haga con mucha cooperacion.
	Muchas gracias por todo.

	Importante e innovadora.
	Tic - genero.
	Si
	Si
	Si
	 

	Muy interesante
	La plenaria para debatir las preguntas y  las reflexiones sobre sencibilizacion.
	Si, el impacto de las Tic en las comunidades pobres.
	Si
	Si, taller como este.
	 


INFORME SEMINARIOS DE SENSIBILIZACIÓN

El seminario se plantea para que los asistentes reciban una alta dosis de información pertinente sobre la Internet a nivel de sus implicaciones societales que les sensibiliza sobre la necesidad del uso con sentido de la Internet para sus instituciones. Por otra parte el seminario ofrece aproximaciones metodológicas para un uso experto de la Internet. Esta actividad de sensibilización está principalmente destinada a las OSC para que entiendan la importancia de la herramienta en su quehacer diario, le permita entender el porqué y el qué y su aplicación para con su población meta. Si bien se inicia con unas demostraciones de la INTERNET y de multi-medias interactivos, se orienta más a entender el fenómeno, sus consecuencias y sus perspectivas que a su uso. El seminario no pretende ser un curso para su utilización (eso necesitaría más tiempo y un contacto directo con la herramienta), pero si permite a usuarios pocos experimentados o nuevos tener la suficiente información como para ayudarlos a desarrollar un buen manejo de la tecnología. Se muestran los diferentes tipos de información accesible y los distintos caminos para llegar a ellos. Se distinguen los diferentes conceptos necesarios que facilitan una gestión eficiente de la herramienta sensible a criterios como objetivos de búsqueda y tiempo invertido. La metodología se compone de una variedad balanceada de demostraciones en vivo y experiencias acumuladas, explicaciones conceptuales, datos cualitativos y cuantitativos. Es importante señalar que en ningún caso este seminario debe ser visto como un taller interactivo.

Seminario Marzo 2004

	Fecha

25 y 26 de Marzo de 2004
	Participantes

	
	Wellinton Martínez Inoa 
	CASCO

	
	Alba Lis Fermín 
	Apoyo al Anciano

	Lugar

TU-MUJER
	Genaro Encarnación Valdez 
	Pan de la Enseñanza

	
	Elba Aurora Reyes 
	Instituto de Cardiología

	
	Isabel Henriquez Berroa 
	BRA dominicana

	Horario

9:00 am - 17:00 pm
	Raquel Ferrreras Folch 
	Centro Valpiana

	
	Alexandra Flavia Cruz 
	CII-viviendas CODIA

	
	Elisania J Meja.
	ACOPRO

	Facilitador

Álvaro Blanco
	Manuel Mercedes
	ACOPRO

	
	Fernando Valdez 
	Ced Buen Pastor

	
	Ramón H Seiffe
	Tu-mujer

	
	Maria Luisa Tena 
	Tu-mujer

	
	Miguelina Martinez
	Tu-mujer

	
	Francisca Cruz
	Tu-mujer


Evaluación

Las hojas de evaluación arrojaron los siguientes resultados:

Los participantes estuvieron en términos generales de acuerdo en que su contenido respondió favorablemente a sus expectativas,  la inversión de tiempo mereció la pena y que satisfizo altamente sus necesidades. En cuanto a la calidad de la organización, de los soportes pedagógicos y de la ponencia, así como la selección de las demostraciones, fue altamente valorada por el grupo asistente.

Los comentarios positivos del seminario expresados por los asistentes enfocaron en la necesidad de el uso de la Internet adquirido en el seminario, así como el aprendizaje de cosas muy interesantes relativas a la Internet. También destacaron la calidad del facilitador que les creo una autentica necesidad de uso de la Internet para sus asociaciones
Los pocos asistentes que reflejaron puntos negativos, se refirieron a lo mismo que en anteriores seminarios; a la duración del seminario y a la metodología de no-interactividad.

Los representantes de las organizaciones asistentes recalcaron la gran importancia de este tipo de seminarios y apoyaron y felicitaron al equipo por estas acciones instándoles a  continuar con ellas.

También aportaron ideas sobre otros posibles seminarios o talleres a realizar.

Seminario Abril 2004

	Fecha

26 y 27 de Abril de 2004


	Participantes

	
	Milka Berroa
	COTEDO

	
	Salvador Jesús
	ADESJO

	
	María M. Cruz Hernández
	Unión Nacional de pensionados

	
	Sandra Maduro
	Tu-mujer

	Lugar

Colectiva mujer y salud
	Marta Teresa Ortiz
	FISOE

	
	Maria Isabel Núñez
	Fé y Alegría

	
	Miguel M. O. Jesús
	Tu-mujer

	
	Yleana Lazada
	IDEAC

	
	Milassi Liriano
	Coalición ONG/SIDA

	Horario

8:30 am - 17:00 pm
	Gloria Marte
	COPADEBA

	
	Blasina Jerez
	CIPAF

	
	Jean Alexander
	CABA

	
	Povel Stalin Jimenez 
	CONAMUCA

	
	Ramón Soto
	Universidad OYM

	Facilitador

Álvaro Blanco
	Nuria Rodríguez
	SEE

	
	Ernesto Guzmán
	ASC

	
	Edward A Hernández
	NLC

	
	José A. Ureña 
	UAPA

	
	Tobias Schiedermaier
	FunRedes

	
	Madelyn del Rosario
	FunRedes

	
	Lucie Philippeau 
	FunRedes


Evaluación

Las hojas de evaluación arrojaron los siguientes resultados:

Los participantes estuvieron de acuerdo en que su contenido respondió favorablemente a sus expectativas,  la inversión de tiempo mereció la pena y que satisfizo altamente sus necesidades. En cuanto a la calidad de la organización, de los soportes pedagógicos y de la ponencia, así como la selección de las demostraciones, fue altamente valorada por el grupo asistente.

Los comentarios positivos del seminario expresados por los asistentes Fueron la necesidad de la Internet en su vida diaria y la sencillez de realizar muchas cosas que antes desconocían. Así como la organización y las exposiciones realizadas

Los pocos asistentes que reflejaron puntos negativos, se refirieron a lo mismo que en anteriores seminarios; a la duración del seminario y a la metodología de no-interactividad.

Los representantes de las organizaciones asistentes recalcaron la gran importancia de este tipo de seminarios y apoyaron y felicitaron al equipo por estas acciones instándoles a  continuar con ellas.

Seminario Junio 2004

	Fecha

17 y 18 de Junio
	Participantes

	
	Maritza Rodríguez Podell 
	(CIAPS)

	
	Marcellus Hilaire Renond 
	(O & M)

	Lugar

Colectiva Mujer y Salud
	Pierre Paul Latigue 
	(O & M)

	
	Máximo Brenes 
	(CIAPS)

	
	Luis Manuel Cruz 
	(CENTU-INSUTEC) 

	Horario

8:30 – 17:00
	Sonia Aquino 
	(SESPAS)

	
	Andrés Avelino Nieves 
	(Fund Moscoso Puello)

	
	Wendy Martinez 
	(Agencia Marítima)

	Facilitador

Álvaro Blanco
	Enma Mota 
	(SESPAS)

	
	Margarita Ferreira 
	(Shalom)

	
	Virinia Ureña 
	(Alas de Igualdad)


Evaluación

Los aspectos positivos expresados por los asistentes fueron los siguientes:

- La información, comunicación, sensibilización a la Internet.

- Me enseña la diferencia entre Internet y la Internet. Como se desarrolla Internet en ALC.

- Muy importante para señalar los alcances y ventajas de Internet.

- Buena comunicación y manejo de temas, buena definición de conceptos de Internet, conocimiento de la que  WEB y  sobre lo que es SPAM.

- Permite tener una visión mas clara y amplia a cerca de la Internet y sus usos y aplicaciones. 

- Todo lo expuesto por el facilitador en el día me ha resultado interesante, además ha permitido la participación de preguntas a comentarios de los asistentes.

- Nos concientiza sobre el uso de la herramienta de Internet como un medio para mejorarnos personalmente y transmitir hacia los demás la idea del conocimiento global y por tanto, la colaboración global.

- Nos involucra en asuntos prácticos que necesitamos mejorar cada día y nos concientiza para seguir educando.

- el conocimiento que adquirimos, la facilidad del facilitador con el uso del  taller.

- Ofrece una oportunidad de aprendizaje y conocimiento permanente para aplicarlo en las oportunidades de trabajo.

- Buen enfoque general

-  Presenta una visión muy amplia acerca de la Internet u el uso adecuado de las misma.

- Aprender a usar Internet correctamente.

Los aspectos a mejorar:

- La comunicación, información y sensibilización

- Me gustaría que la gente encargada de los servicios mejoraran, tanto teléfono como capacitarnos a crear e-mail, etc.

- Apoyo del material bibliográfico, aunque sea básicamente en lo tratado.

- Ser mas directo y agregar al programa, moderando la participación de los asistentes para que no se desvíen del tema que se esta tratando.

- Técnicamente la proyección en la pantalla debe ser mas clara.

- Que sea manos teórico y mas práctico.

- Informaciones de Internet y los servicios que ofrecen.

- Hacerlo más interactivo aunque todo esta bien, pero puede mejorar más.

- Buscadores y perder el miedo a buscar información.

- Debe impartirse un más tiempo y contar con prácticas

Comentarios libres: 

- Aprendí muchos usos, conocimientos  y a partir de mañana le daré seguimiento para aplicar lo que me enseñaron.

- La sensibilización a la Internet es muy importante. Porque la Internet es la comunicación Muchísimo, ahora se mucho de Internet.

- bueno el tema de la web nos ha permitido interactuar entre los participantes y compartir.

- Ampliar la participación para que estos conocimientos puedan llegar a las personas.

Seminario Julio 2004 (Santiago)

	Fecha

8 y 9 de Julio
	Participantes

	
	Ruth Mercedes (Rocío)
	La 37 por las tablas

	
	Maria Esther Hernández
	Oficina de la mujer Inc.

	Lugar

Hotel Gran Almirante (Santiago)
	Linabel González D.
	Oficina de la mujer Inc.

	
	Silvana Almonte
	Federación de  cooperativas

	
	Leandro Martínez
	Fundación Solidaridad

	Horario

8:30 – 17:00
	Juana Jorge
	UAPA

	
	Yceth Cabrera
	Asoc. Madres Maria Aux. 

	
	Niurka Pena R.
	Núcleo de apoyo a la mujer

	Facilitador

Álvaro Blanco
	Marcia García
	Núcleo de apoyo a la mujer

	
	Cecilio Rosario
	Núcleo de apoyo a la mujer

	
	Josefina Almeiza
	Nucleo de apoyo a la mujer

	
	Amanda Roberson
	Accion Callejera


Evaluación

Los aspectos positivos expresados por los asistentes fueron los siguientes:

- Este seminario es bastante claro y muy fácil de comprender. Se aprende mucho.

- La concientización, creo muy importante llegar a las instituciones y que se integran al mundo virtual.

- He aprendido muchos “trucos” que facilitan la búsqueda en Internet. Además el conocimiento de las TICs. Se informa a la comunidad

- Las enseñanzas fueron precisas y se tomaron los puntos mas importantes y básicos.

- Buena información y reciente. Ambiente agradable y en confianza para cualquier inquietud.

- Interacción con el facilitador-participantes. Buen manejo de los contenidos. Buenas ayudas didácticas.

- Hacerme entender la importancia de la Internet para mi desarrollo personal y del trabajo que realizo.

- Buen manejo de los contenidos. Buena logística

- Mediante seminarios como este es posible adquirir o ampliar los conocimientos de las TICs

- El lugar. Equipo de facilitadores (del exponente y apoyo técnico y logístico)

- Aprender a ver un mundo diferente que conocía a medias.

- Se aprende bastante a buscar información rápidamente en línea. Me dí cuenta de que mi país necesita mas presencia en la red.

- Explicación de sistemas de Internet.

- Las informaciones ofrecidos.

Los aspectos a mejorar:

- Si puede hacer alguna práctica, es decir otras computadoras.

- Debería ser más interactivo y dinámico

- El diseño de las ayudas didácticas 

- Debe durar más tiempo.

- Material de apoyo

Comentarios libres:  

- Muchas gracias a Álvaro Blanco por compartir sus conocimientos con nosotros y a Irene por su excelente atención.

- Espero que continúen con éstos Seminarios de sensibilización. GRACIAS !!!

- Los facilitadores me parecieron muy humanos y agradables

- Es importante popularizar este tipo de seminarios, ya que no es cotidiano. Darlo mas seguido.

- Deberían trabajar con material de apoyo para los participantes

- Que se sigan propagando este tipo de seminarios en todo el país, para sensibilizar e incentivar a esta población al uso de Internet.

- Hacer un  compromiso conmigo y cumplirlo de usar los beneficios de la Internet.

- Muy interesante, las informaciones y las orientaciones del facilitador.

Seminario Julio 2004

	Fecha

22 y 23 de Julio de 2004
	Participantes

	
	Milagros Dottin
	Fundación Melassa /Secretaría de Estado de Trabajo

	
	Dinorah Santos
	CMS-CSI

	Lugar

Colectiva Mujer y Salud
	Angela Martínez
	Grupo Ocho

	
	Daisy Quezada
	SESPAS

	
	Mara Collado
	CMS

	Horario

9:00 am - 17:00 pm
	Mercedes Santana
	CMS

	
	Cesar Darío Rodríguez
	Funocojorg

	
	Altagracia Carvanal Díaz
	REDSAM

	Facilitador

Álvaro Blanco
	José Alberto Díaz Féliz
	CMS

	
	Rosa E de la Paz
	GI

	
	María R Rodríguez
	Adesjo-Ocoa

	
	Maria Elena Brito H.
	Adesjo-Ocoa

	
	Karin Weyland
	Fundación Melassa

	
	Claudio S Pizetti

	Funredes

	
	Amarilis Cuevas
	Grupo Ocho


Evaluación

8 Puntos Positivos: 

- Me gustó muchísimo el video del uso de Internet en Latino América como una alternativa a la globalización. Se une a los esfuerzos de la organización donde trabajo muy idónea.

- Expositor eficiente

- excelente lo del “buen uso de Internet” y como herramienta potencial de trabajo y cultura

- la visión los facilitadores para enfocar los temas, el hecho de que rompa estigmas y mucha información de cómo sacar mucho provecho de la Internet.

- Todos los temas tratados

- Muy buen comunicador y buenas presentaciones.

- Calidad logística, excelente ponencia y claridad en los datos.

- Claridad en la ponencia entre otros temas. Interactividad entre los participantes.

- Elaboración de la pagina web. Clarificación de los puntos en genera, que uno sabe utilizar las cosas pero no sabe exactamente como.

- Claridad en la ponencia de los temas y soportes pedagógicos, buena organización , etc.

- Llenó mis expectativas y las informaciones que necesitaba.

- mejoraron mi conocimiento.

- Técnicas y éticas para el uso de la Internet y conocer como hacer una página web.

9 Puntos a mejorar: 

- Dejar mas tiempo para discusión con y entre los participantes. Incluir una dinámica. 

- Dejar que ellos contesten las preguntas y luego responder a sus inquietudes.

- Dar oportunidad a preguntas y respuestas

- El problema de la luz eléctrica

- Facilitarnos material de apoyo
- Material actualizado

- Tiempo

- Me gustaría que la próxima vez que se imparta un taller de esta magnitud sea mas práctico y no tan teórico.
10 Comentarios libres: 

- Se podría intentar hacer las exposiciones en Power Point para mejorar la parte pedagógica metodológica de la reformación y utilizarlos deforma directa, ya incorporada a la exposición para una mejor presentación. De todas manera es muy buena.

- Que se nos envíe los datos estadísticos a nuestros correos.

- Abrió una visión sobre Internet y lo importante que hay en ella. Pienso que internet puede ayudar a la valorización personal.

- Que el facilitador sea mas flexible y no tan rígido como parece.

- Muy buena información. Muy buen expositor.

- No me gusta que sea tan teórico, al ser mas práctico uno se empapa mas con los procedimientos.

- Muy buena facilitación del expositor.
INFORME VIGILIA SISTEMATICA

En septiembre 2003 se inició el servicio de vigilia sistemática dela prensa dominicana sobre la temática de las TIC. El servicio esta subcontratado a la Fundación Taiguey. Las personas pueden suscribir al servicio y recibir las noticias en forma de correo electrónico, al la frecuencia de un correo compilando las noticias cada semana o bien ir a la página web correspondiente para consultar las noticias. En la versión 2 del sitio web este servicio será organizado con un motor de búsqueda y en forma de base de datos. Los periódicos vigilados son los que tienen un formato electrónico: Hoy, el Caribe, DR1News, Listin Diario y el Nacional.

Cuadro de noticias colectadas a la fecha:

	FECHAS
	# ARTICULOS

	del 29 de febrero al 6 de Marzo de 2004
	2

	del 7 al 13 de Marzo de 2004
	3

	del 14 al 20 de Marzo de 2004
	9

	del 21 al 27 de Marzo de 2004
	9

	del 28 de Marzo al 3 de Abril de 2004
	4

	del 4 al 10 de Abril de 2004
	8

	del 11 al 17 de Abril de 2004
	9

	del 18 al 24 de Abril de 2004
	15

	del 25 de Abril al 1 de Mayo de 2004
	13

	del 2 al 8 de Mayo de 2004
	11

	del 9 al 15 de Mayo de 2004
	6

	del 16 al 22 de Mayo de 2004
	6

	del 23 al 29 de Mayo de 2004
	7

	del 30 de Mayo al 5 de Junio de 2004
	6

	del 6 al 12 de Junio de 2004
	6

	del 13 al 19 de Junio de 2004
	3

	del 20 al 26 de Junio de 2004
	5

	del 27 de Junio al 3 de Julio de 2004
	2

	del 4 al 10 de Julio de 2004
	10

	del 10 al 17 de Julio de 2004
	10

	
	

	TOTAL
	144


INFORME SITIO WEB

La página web del Proyecto SOCINFODO http://socinfodo.org.do estuvo disponible a partir del día 4 de Noviembre de 2003, remplazando la versión inicial del sitio http://funredes.org/socinfodo.

A través del menú que nos encontramos a la derecha podemos encontrar las diversas secciones, 12 en total que nos guiarán en el proyecto. 

1. Inicio, en ella podemos encontrar unas primeras informaciones sobre el proyecto SOCINFODO sobre ¿quién? ¿cómo? ¿por qué? o ¿para qué? ha surgido SOCINFODO.

2. Comunidad virtual, donde se encuentra el directorio con los componentes de esta comunidad, una memoria, algunos consejos, y la suscripción a la lista electrónica de SOCINFODO, por donde se difunden todas las noticias nuevos eventos e informaciones de interés para la comunidad, (Actualmente hay 83 personas suscritas)

3. Información sobre Seminarios de sensibilización

4. Información sobre Talleres

5. Información sobre Conferencias.

6. Documentos, donde podremos descargar los documentos relacionados con el proyecto.

7. Medios, aparecen los artículos aparecidos en radio, televisión y prensa.

8. E-vigilia, vigilia permanente de las noticias aparecidas en los medios digitales relacionadas con las TIC, actualizada semanalmente

9. ¿Qué hacemos hoy?” información sobre los próximos acontecimientos en la agenda de Funredes, conferencias, seminarios y cualquier fecha destacada del proyecto SOCINFODO. 

10. FAQs, o preguntas más frecuentes, donde iremos implementando las preguntas o dudas que vayan surgiendo.

11. Enlaces donde aparecen las direcciones de varios actores que tienen algo que ver directa, o indirectamente con la sociedad civil dominicana, y por ende con el proyecto SOCINFODO.

12. Contacta, donde podrán ver la dirección y teléfono de Funredes y los contactos vía correo electrónico con Funredes, y los responsables del proyecto.

La página esta actualizada continuamente, recibe un promedio de 2000 visitas mensuales y tiene un volumen de información actual de 94 Mb. Las secciones más visitadas son e-vigilia, y comunidad virtual, y la presentación del proyecto es el producto más solicitado por los visitantes.

INFORME LISTA DE DISCUSION

La lista de discusión SOCINFODO tiene a la actualidad  188 personas suscritas:

Mariana Carela <mariana@funredes.org> Yacine Khelladi <yacine@yacine.net> Daniel Pimienta <pimienta@funredes.org>

"Addys Then Marte" <addys@codetel.net.do> "Clara Báez" <clara.baez@codetel.net.do> ssomero@pucmm.edu.do

aefiallobillini@yahoo.com Frank Santana <vizard@linux.org.do> "Enrica Murmura" <murmura@un.org>

aprodema@codetel.net.do jcontreras@mail.intec.edu.do odesa@codetel.net.do conamuca@codetel.net.do promus@codetel.net.do

pablovicentebautista@hotmail.com vjpolanco@hotmail.com gmarpe@yahoo.com jgarcia.parme@codetel.net.do florencekohnen@yahoo.fr

kearnssmith@hotmail.fm lrosado@mail.intec.edu.do emorales@pnud.org.do afriedman@do.peacecorps.gov santi_ss@hotmail.com

cedee@codetel.net.do grupo.ocho@codetel.net.do m.canalda@codetel.net.do sjansen@funredes.org margarita@funredes.org tamara_v@yahoo.com "Pengsien Sang Ben" <ctp@codetel.net.do> "Isaías Ortiz" <iortiz@elcaribe.com.do> 

"Marie-Laure Aristy" <maristy@indotel.org.do> "Janis Santaella" <jsantaella@indotel.org.do> d.tavarez@funglode.org

alvaro@funredes.org neodo@vivario.com.br eloy@cecomunica.net genero@intec.edu.do biblio.svargas@centropoveda.org

octavio750@hotmail.com icri@codetel.net.do imadera_intl@adm.unapec.edu.do seduc.pcachofeiro@centropoveda.org

carlos@civila.com jochen@funredes.org jaf031410@hotmail.com madelyn@funredes.org annabelle.vasseur@cec.eu.int

informacion@hogarcrea.net cgarcia@moscosopuello.org anna@funredes.org oym.dom@codetel.net.do funocojorg@yahoo.com

reyna@uniabierta.edu.do ealcazar@seintex.com isaias@vivalafe.com leki2@hotmail.com movida232@hotmail.com irene@funredes.org

samuel.josserand@diplomatie.gouv.fr jgk5@cornell.edu proyectocaminante@hotmail.com cosalup@codetel.net.do miguelc@gruporos.com

nani@artelatino.com luis_ramon7373@yahoo.es crisantil@yahoo.es helvetas.dom@codetel.net.do ppena@canoainteractiva.com

bra.dominicana@bateyrelief.org kweyland@codetel.net.do alexapills@terra.com jmanzueta2004@yahoo.com frosa@profamilia.org.do

tumujer@tricom.net batey_literacy@yahoo.com proruraldo@hotmail.com amig_cibi@hotmail.com tobias@funredes.org lucie@funredes.org joseyasociados@verizon.net.do guavaldes@verizon.net.do fach@linux.com.do luzmaeuly@hotmail.com marialuisatena@hotmail.com vicky@taiguey.org niky855@hotmail.com cedepar@yahoo.com jenny.reyes@dfait.maeci.ge.ca caribbeanconsulting@lycos.com mason@verizon.net.do wortiz@verizon.net.do psavinon@elcaribe.com.do e_jesus@hotmail.com aiesec_dominicana@yahoo.com.mx ticocross@hotmail.com maribelfeliz@hotmail.com javier@funredes.org cotedo@verizon.net.do jose_urena_b@hotmail.com yleana_@hotmail.com mariaisabel_1@msn.com milori505@hotmail.com eduardh1382@hotmail.com ramonsoto123@hotmail.com bjerez26@hotmail.com adesjo@codetel.net.do ma2001ria@hotmail.com jeanalexander2@yahoo.com glori2077@yahoo.es sandramaduro92@hotmail.com cedric@funredes.org cedanoarquitecton@hotmail.com acacdisna@yahoo.com mairajh@yahoo.com tiburciojilmary@hotmail.com jilmarytiburcio@yahoo.es josebanks@hotmail.com jbanks.airac@cosefi.com angel_rolando@hotmail.com l.oviedo@verizon.net.do aefiallobillini3@yahoo.com.mx cosalup@verizon.net.do maritzaoriental@hotmail.com menoscal1@hotmail.com rafaelbeato@hotmail.com merci2003@hispavista.com rampa@codetel.net.do garimer@hotmail.com a.ancianoinc@codetel.net.do angela-infante@hotmail.com pedro.h1@codetel.net.do pedropaulino@yahoo.com mbisono@pucmm.edu.do solsi00@hotmail.com soniaquino84@hotmail.com aemena@yahoo.com funaemma@yahoo.com c.castellanos@verizon.net.do mroquesortiz@codetel.net.do angela_josh21@hotmail.com maritzaflores@internet.net.do emmamota@verizon.net.do n.camino@verizon.net.do juliabaymen@hotmail.com ml_pena@yahoo.com fundenma@yahoo.com pcao@pucmm.edu.do tnieves@fundacionmoscosopuello.org alasdigualdad@codetel.net.do contabilidad@amarit.com.do pierrepaul20022002@yahoo.fr marg.ferreira@codetel.net.do brenespoliclinico@hotmail.com marcellushilarie@yahoo.fr eminor@verizon.net.do cruzrafael9@hotmail.com jrodriguez@pucmm.edu.do ireynoso@colegio-luxmundi.com ramon@funredes.org nikina@starmedia.com benton@searchengineperformance.com carlossamuel7@hotmail.com anapasher@hotmail.com henry_delgado_asodemu@hotmail.com angelamendez@hotmail.com marlenefondeur@hotmail.com chuckkybaby02@hotmail.com diony@hotmail.com mroquesortiz@verizon.net.do aabel@pucmm.edu.do ranglada_corazon@hotmail.com edcaz@hotmail.com ecaceres@comunicate.org.do dionyyah@yahoo.com funocojong@hotmail.com cimudis@hotmail.com lariskasuero@hotmail.com rafdiaz2@verizon.net.do claudio@funredes.org rocant28@hotmail.com leandro_salomon@hotmail.com silvanalinda@hotmail.com nipr49@hotmail.com nam@verizon.com.do linabel_gd@hotmail.com taguin@hotmail.com

La lista ha recibido algo más de 200 mensajes desde su creación; toda la historia de intercambios esta conservada en el sitio web. Por el momento, es mas un lista de vigilia e información sobre el tema que una real comunidad virtual. El numero de contribuciones fuera de Funredes es aún  limitado.

4.- Informe de actividades julio 2003 / febrero 2004
PRIMER REPORTE 

DE ACTIVIDADES 

JULIO 2003 - FEBRERO 2004

presentado por la

FUNDACIÓN REDES Y DESARROLLO

FUNREDES

http://funredes.org
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CUADRO RECAPITULATIVAO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
	MES
	DÍA
	EVENTO
	LUGAR
	QUIEN

	Julio
	Junio 4
	Entrevista en La Mañana  en Antena
	Radio Antena 100
	Luis Germán Rodríguez

	
	
	
	
	

	
	23
	Primera Conferencia: "El trabajo colaborativo a través de la Internet"
	Centro Cultural Español
	Prof.: Godfried Augenbroe

	
	25 y 26
	Primer Seminario de sensibilización hacia la Internet
	FUNREDES
	Daniel Pimienta

	Septiembre
	
	Sitio web Versión 0
	
	

	
	
	Inicio Vigilia sistemática
	Lista y sitio web
	

	
	16
	Videoconferencia preparatoria para WSIS
	Ofc Banco Mundial
	Clara Báez, Senaida Jansen y  Margarita Jiménez 

	Octubre
	3
	Entrevista de Isaías Ortiz del periódico El Caribe, Ciencia y Tecnología
	FUNREDES
	Clara Báez

	
	7
	Entrevista en La Mañana  en Antena
	Radio Antena 100
	Clara Báez y Pablo Liendo

	
	8
	 TV, telediario con Roberto Rodríguez Marchena    
	Canal 23
	Pablo Liendo y Luis Germán Rodríguez

	
	8
	TV Contacto en la Cadena con Patricia Solano
	CDN
	Pablo Liendo

	
	9
	Matutino de Teo Veras 
	91.FM
	Pablo Liendo 

	
	9
	Conectado a la red con Félix Ramírez
	RED 93.5
	Pablo Liendo

	
	10
	Entrevista Isaías Ortíz Periódico El Caribe 
	FUNREDES
	Pablo Liendo

	
	30
	Plenaria de lanzamiento del proyecto 
	Hotel Santo Domingo
	Equipo de SOCINFODO

	Noviembre
	4
	Lanzamiento del sitio web V1
	http://socinfodo.org.do
	Equipo de SOCINFODO

	
	15
	Anuncio de postergación 
	Lista SOCINFODO
	Daniel Pimienta

	
	16
	Moderación de la Lista SOCINFODO 
	Lista SOCINFODO
	Álvaro Blanco

	Enero 2004
	20
	Reactivación actividades de SOCINFODO
	Lista

SOCINFODO
	Daniel Pimienta

	
	
	Entrevista de Isaías Ortíz Periódico El Caribe 
	FUNREDES
	Daniel Pimienta

	
	30
	Segundo Evento Plenario

 "Presencia dominicana ante la CMSI"
	Hotel Santo Domingo
	Equipo de SOCINFODO

	
	30
	Entrevista de Yanelis Jiménez,  Canal 7
	Hotel Santo Domingo
	Pablo Liendo

	Febrero 
	4
	Matutino Alternativo
	Radio Viva
	Luis Germán Rodríguez

	
	5
	Conectado a la red con Félix Ramírez
	RED 93.5
	Luis Germán Rodríguez

	
	25 y 26
	Segundo Seminario Internet
	FUNREDES
	Daniel Pimienta, Álvaro Blanco & Pablo Liendo


CUADRO MARCO DE LAS ACTIVIDADES A REALIZAR

Planificación de actividad, tomando en cuenta la suspensión de dos meses.

	
	Reunión

Plenaria
	Sesión de

Sensibiliz.
	Talleres 

Temáticos
	Confer
	Prensa
	TV
	Documentos
	Noticias
	Sitio 

Web

	Julio 2003
	
	1
	1
	1
	
	1
	
	30
	

	Agosto 2003
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	
	30
	

	Septiembre 2003
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Octubre 2003
	
	1
	1
	2
	1
	1
	1
	30
	

	Noviembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Diciembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Enero 2004
	
	1
	1
	3
	2
	1
	
	30
	V1

	Febrero 2004
	
	1
	1
	3
	1
	1
	1
	30
	

	Marzo 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Abril 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	2
	40
	

	Mayo 2004
	
	1
	1
	2
	2
	1
	
	40
	V2

	Junio 2004
	
	1
	1
	2
	2
	1
	2
	40
	

	Julio 2004
	
	1
	1
	2
	
	1
	
	40
	

	Agosto 2004
	1
	1
	1
	2
	
	1
	2
	40
	


Actividades realizadas hasta febrero 2004 y planificadas para luego.

	
	Reunión

Plenaria
	Sesión de

Sensibiliz
	Talleres 

Temáticos
	Confer
	Prensa
	TV
	Documentos
	Noticias
	Sitio 

Web

	Julio 2003
	
	1
	
	1
	
	1
	
	
	

	Agosto 2003
	
	
	1
	
	1
	1
	
	
	

	Septiembre 2003

	
	
	1
	2
	1
	1
	
	35
	V0

	Octubre 2003

	1
	
	1
	3
	1
	5
	
	30
	

	Noviembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	24
	V1

	Diciembre 2003
	
	
	
	
	
	
	
	30
	

	Enero 2004

	1
	
	2
	5
	1
	1
	
	20
	

	Febrero 2004
	
	1
	1
	
	1
	1
	
	20
	

	TOTAL
A LA FECHA
	2
	2
	6
	11
	4
	10
	
	159
	

	Marzo 2004
	
	2
	1
	2
	1
	1
	
	30
	

	Abril 2004
	
	2
	1
	2
	1
	1
	2
	40
	

	Mayo 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	40
	

	Junio 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	2
	40
	

	Julio 2004
	
	1
	1
	2
	1
	1
	
	40
	V2

	Agosto 2004
	1
	1
	1
	2
	1
	1
	3
	40
	


El proyecto ha tomado atraso en las actividades de producción de documentos y debe recuperar este atraso. En menor medida hay la misma situación con los seminarios Internet.

INFORME CONFERENCIAS

La primera conferencia realizada dentro del programa de actividades del Proyecto SOCINFODO se llevó a cabo el día 23 de julio del 2003, en el Centro Cultural de España,  por parte del Profesor Godfried Augenbroe. El tema ha sido: "El trabajo colaborativo a través de internet: perspectivas sociales, educativas y comerciales". Las otras conferencias se hicieron en la oportunidad de la dos reuniones plenarias (la primera de inauguración y la segunda no programada, aprovechando la presencia de actores internacionales reconocidos: Radhika Lal (PNUD/NY), Kemly Camacho (Acceso-Costa Rica), Alain Ambrosi (Carrefour de l'Internet Citoyen - Canadá), Valérie Peugeot (VECAM -Francia) y están tratadas en los capítulos correspondiente a las plenarias.

Conferencia de G. Augenbroe

Currículo

El Profesor Godfried se graduó de Ing. Civil en la Universidad Tecnológica de Delft en Holanda en 1975.  Ha sido pionero en el uso de herramientas informáticas en las áreas de diseño, construcción y gestión que han sentando bases  para una nueva ingeniera, arquitectura,  y administra grandes proyectos en ingeniería de diseño integrado.  

Sus aportes, mediante el uso de las tecnologías de información y comunicación (TICs) vía WEB,  en la gestión de  conocimientos, gestión de flujos de trabajo, diseño e implementación de ambientes colaborativos de trabajo profesional, visibilización de las nuevas posibilidades abiertas por estas tecnologías a inversiones creativas y proyectos comerciales, entre otros,  relevantes en el mundo académico de hoy. Sus aportes también destacan que las promesas del desarrollo tecnológico no pueden ser alcanzadas y aprovechadas por los países del Sur, sin una apropiación social de las mismas, que les permita encaminarse hacia la construcción de sociedades más colaborativas, dinámicas y  productivas.

Actualmente, es el coordinador del proyecto e-HUBs, el cual desarrolla soluciones de e-Ingeniera en los campos de ingeniera mecánica y construcción para grupos de trabajo de países del Norte y del Sur interconectados  a la Internet, bajo los auspicios de la Unión Europea. El conferencista nos ilustrará con ejemplos recientes de investigaciones, tecnologías y negocios que están dando paso a nuevos tipos de e-profesionales y e-negocios a través de equipos de personas conectadas a la Internet. Desde 1997 es asesor de los estudiantes de PhD en el Instituto de Tecnología de Georgia en Estados Unidos. Ostenta la distinción de profesor visitante honorífico en las Universidades de Newcastle y de Loughborough en Gran Bretaña, así como en TU Delft en Holanda.
Ha sido coordinador de grandes conferencias y ha realizado  presentaciones en conferencias internacionales en calidad de invitado especial. Es co-editor y miembro del consejo de cinco periódicos científicos y ha publicado más de 100 artículos sobre sus trabajos académicos.   

Agenda

	Presentación del evento en el marco del proyecto SOCINFODO y presentación del conferencista
	Clara Báez

Coord.  SOCINFODO FUNREDES
	5 min.



	Presentación de FUNREDES e introducción a la conferencia
	Daniel Pimienta

Director 

FUNREDES
	10 min.

	Desarrollo de la Conferencia
	Godfried Augenbroe

Georgia Tech. Univ.
	45 min.

	Discusión y preguntas
	
	45 min.

	Cierre
	Margarita Jiménez

RP de FUNREDES
	5 min.


Evaluación

Se entrego una hoja de evaluación cuyos resultados fueron los siguientes.

· Evaluación de la exposición y el conferencista

En general la opinión de los asistentes fue, que la temática se abordó de manera clara y con seguimiento lógico. Fue una conferencia interesante

· Temáticas sugeridas para futuras conferencias

-Vulnerabilidad de los sistemas

-Impacto empresarial de los delitos electrónicos 

-Incentivos al sector privado para invertir en proyectos sociales de capacitación tecnológica

-Intranet

-Extranet 

-Herramientas de desarrollo para la Internet

-Globalización

-Las herramientas TIC a través de la Internet

-Copyright en e-comerce

-Arquitectura - sociedad- la Internet. 

-Literatura-e

-Sicología-e, 

-Salud-e

-E-hubs aplicado a la sociedad y a la educación

Lista de asistentes

	NOMBRE
	INSTITUCIÓN

	Ivelisse Marte Castillo
	 

	Juan Mubarak
	 

	Lic. Felix Ramos
	

	Valderez Nuñez
	

	Vannesa Jimenez Q.
	

	Raysa White
	AKERO PUBLICIDAD

	Carlos Tejeda Read
	APEC

	Ramona Moya
	APEC

	Quirico Perez
	CACIBAJAGUA

	Pilar Cachofeiro
	CENTRO POVEDA

	Mirta Rodriguez Calderon
	CID

	Lucia Faerron Angel
	COSTA RICA

	Ernesto de lso Sants
	DIMENSION-VISUAL

	Nestor Ramirez
	ESTUDIANTE

	Biviana Rivero
	FINJUS/INDOTEL

	Carlos M. García C.
	FUNDACION MOSCOSO PUELLO

	Alexandra Jimenez
	FUNREDES

	Álvaro Blanco Rodriguez
	FUNREDES

	Mariana Carela R
	FUNREDES

	Thomas Tichar
	FUNREDES

	Anna Calvez
	FUNREDES/ARCOC

	Braulio Rojas Foruta
	INDOTEL

	Jose Alberto Dominguez
	INDOTEL

	Lorenzo Martínez
	INDOTEL

	Nieve Gonzalez
	INDOTEL

	Rita Elena Peralta
	INDOTEL

	Ruth Matos
	INDOTEL

	Sabrina de la Cruz
	INDOTEL

	Francisco Peral
	LAAGD

	Eusebio Garcia F.
	SEECYT

	Maximo Moya
	UASD

	Amado Reyes
	UASD/ACRD

	Julia Suncar
	UNAPEC

	Bertha Aybar
	UNPHU 

	Desire Tavarez
	UNPHU

	Meisha Paul
	UNPHU

	Victor Duran
	VIDSA


INFORME  VIDEO CONFERENCIA REGIONAL

El Banco Mundial (para el intermediario de Cesar Yammal) solicitó a FUNREDES convocar a un grupo de organizaciones de la sociedad civil a fin de asistir a una video conferencia, cuyo objetivo es integrar a los representantes de las organizaciones de la sociedad civil en las discusiones y acciones que se están  llevando a cabo en todos los países del mundo, en torno a la preparación de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la  Información. Se enmarcó este evento dentro de las actividades de SOCINFODO.


Los tópicos a ser abordados y discutidos son los siguientes:


1. La importancia de la Sociedad de la Información para los grupos poblacionales  y comunidades con problemas de representación política, tales como jóvenes, mujeres, indígenas, envejecientes, discapacitados, etc. 

a. ¿Cuáles son los aspectos positivos y negativos de la Sociedad de la Información para sus comunidades?

b. ¿Qué relación tienen estos aspectos con las Metas de Desarrollo del Milenio? Cómo puede la Sociedad de la Información ayudar a lograr estos objetivos?
c. ¿Cuáles retos existen?


2. El  impacto potencial de la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Información, organizada por las Naciones Unidas. 

a. ¿Qué puede la Cumbre hacer por estos grupos y comunidades subrepresentadas?
b. ¿Cuáles oportunidades les ofrece esta Cumbre?

Agenda


Septiembre 16, 2003 

9:00/9:30 AM 

1) GINEBRA

a) Presentación desde Ginebra: ¿qué está pasando en las Prepcom? ¿Hay espacios para influenciar las agendas?

b) Preguntas y Respuestas (ronda por pases)


9:30/10:40 AM


2) SITUACION EN LOS PAISES

Presentación de Bolivia                 

Presentación de Colombia                

Presentación de Ecuador         

Presentación de República Dominicana    

Presentación de Venezuela                

Preguntas y respuestas (ronda por pases)    


10:40/11:00 AM


3) PROPUESTAS

Propuestas para un plan de acción 

Resumen y conclusión por parte de Robert Guerra (moderador general de la video-conferencia regional, desde Ginebra.)

Esta actividad donde Venezuela, Colombia, Ecuador, Bolivia y República Dominicana estuvimos conectados directamente a Ginebra, con una comitiva presente en la tercera reunión preparatoria (PREPCOM3) de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Información) integrada por diferentes invitados, entre ellos Daniel Pimienta y representantes de FUNGLODE, se desarrolló de manera satisfactoria.


Los diferentes participantes por parte de la sociedad civil de República Dominicana tuvimos la oportunidad de seguir más de cerca el proceso de la PREPCOM3 y de hacerles llegar las preocupaciones, dudas, preguntas y propuestas al seno de la misma, dentro de las limitaciones de tiempo que conlleva una actividad como esta. Senaida Jansen quien fue la moderadora por República Dominicana, leyó una síntesis del documento resultante del taller celebrado durante la Reunión de información-reflexión para la Sociedad Civil Dominicana de enero 8 y 9 del 2003 http://www.socinfodo.org.do/docs/wsisrd.html, cuyo contenido recoge los planteamientos de las asociaciones de la sociedad civil dominicana que estuvieron presentes. 

Lista de participantes

	INSTITUCION
	SECTOR
	PERSONA

	Alianza ONG
	Articulación OSC
	Addys Then

	Asesor gubernamental
	Asesor en TIC
	Carlos Miranda

	BRA Dominicana
	Bateyes
	Virtudes Berroa

	CASCO
	Jóvenes
	Elizardo Puello

	CCDH
	Dominico-Haitianos
	Antolo Pol Emil

	CE-MUJER
	Mujer campesina
	Graciela de la Cruz

	Centro de Trabajo Popular
	Pobres urbanos y rurales
	Peng Sien Sang Ben

	Centro Poveda
	Maestros y maestras del sector público
	Pilar Cachofeiro

	CIPAF
	Mujer
	Magali Pineda

	El Caribe
	Periodista
	Isaías Ortiz

	FUNREDES
	
	Margarita Jiménez

	FUNREDES
	
	Clara Báez

	FUNREDES
	
	Senaida Jansen

	Grupo de Jóvenes  del Programa de Jóvenes de PROFAMILIA
	Jóvenes
	Steel Martinez

	INDOTEL
	Gobierno
	Niove Gonzalez

	PROMUS
	Mujeres rurales y urbanas Región Sur
	Nuris Sabala


INFORME  PRIMERA PLENARIA

El evento tuvo lugar en el Salón Alcázar del Hotel Santo Domingo, el día 30 de octubre del año 2003 y contó con la asistencia de 79 participantes entre integrantes de la sociedad civil, representantes de instituciones gubernamentales, de organismos internacionales y de empresas privadas.   


Agenda

	TEMA
	TIEMPO
	RESPONSABLES

	Apertura y presentación de las diferentes partes de la agenda
	5 mn
	

	1. Discursos de apertura
	15 mn
	Orlando Jorge Mera, INDOTEL 

Daniel Pimienta, FUNREDES

	2.Presentaciones 

2.1Presentación de la Cumbre de la Sociedad de la Información.

2.2 Objetivos de Desarrollo del Milenio y la Cumbre

2.3 Marco de Referencia del Proyecto (Fondo Social de Telecomunicación)
	5 mn
	Daniel Pimienta

	
	10 mn
	Radhika Lal, PNUD/NY

Kemly Camacho,

Acceso, osta Rica

	
	5 mn
	Janis Santaella, INDOTEL

	3.  SOCINFODO

3.1 Presentación Proyecto SOCINFODO

3.2 Presentación Web
	30 mn
	Clara Báez,

Álvaro Blanco, FUNREDES

	4. Refrigerios
	20 mn
	

	5. Taller y cuestionario

5.1 Llenado de cuestionario institucional

5.2 Trabajo en grupos  para discutir propuesta y llenado de un corto cuestionario para especificar áreas de interés de cada institución
	45 mn
	Clara Báez,  

Margarita Jiménez, FUNREDES

	6. Discusión en plenaria del proyecto
	45 mn
	Clara Báez,  

Margarita Jiménez  

	7. Clausura


	
	Margarita Jiménez 

	TOTAL
	3 horas


	


Discursos

El Lic. Orlando Jorge Mera, Secretario de Estado y Presidente de INDOTEL, remarcó, durante su discurso, la especial importancia de la puesta en marcha de este Proyecto entre INDOTEL y FUNREDES. Señaló que ésta es una apuesta para que todos los sectores, el gubernamental, el privado y las organizaciones de la sociedad civil tengan la oportunidad de implementar las  tecnologías de la información y la comunicación (TIC) para su desarrollo institucional y de esta manera tengan una puerta abierta a fin de trabajar en pos de la construcción de la sociedad de la información en nuestro país. Indicó que INDOTEL cuenta con una agenda de conectividad plasmada en el Plan Bianual de Proyectos 2001/2003 y que próximamente publicarán el Plan Bianual 2003/2005 en consultas públicas que abarca una variedad de áreas como la continuación del Proyecto telefonía pública rural, así como el afianzamiento de los Programas de tele-medicina y de tele-educación y proyectos especiales relacionados con el tema de la seguridad ciudadana y con el  acceso de los/las dominicanos/as hacia mayores niveles del conocimiento, como las bibliotecas públicas en municipios y la continuación del proyecto relacionado con los tele centros comunitarios. Expresó satisfacción por la presencia de Radhika Lal, representante del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) http://www.sdnp.undp.org/it4dev/ de Nueva York, así como por la colaboración del PNUD con FUNREDES, el INDOTEL y otros organismos del Estado en una misma tarea que facilitará trabajos estratégicos para la sociedad de la información, a fin de permitir que todos/as los/las dominicanos/as puedan acceder a estos conocimientos y cambios en gestación y sean parte activa de la nueva sociedad de la información, fuente del desarrollo humano. Agregó que se trata de un tema que debe verse con la debida amplitud puesto que  no es responsabilidad exclusiva de los gobiernos,  ni del sector privado, ni tampoco de la sociedad civil, sino de  todos/as y cada uno/a de los/las dominicanos/as. Mencionó a la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Información (CMSI), a celebrarse en Ginebra, donde las organizaciones de la sociedad civil (OSC) pueden tener una incidencia real en las decisiones mundiales a tomar para la  construcción de la nueva Sociedad de la Información. Para finalizar reiteró que «... este es un motivo de regocijo, estamos comenzando a sembrar con una semilla muy buena que tiene que dar sus frutos a corto plazo.    Este es un proceso que tomará el tiempo que sea necesario... pero estamos todos aquí construyendo la Sociedad de la Información de  República Dominicana ».  

Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES, en primer lugar, agradeció a INDOTEL por el apoyo recibido para la consecución de este proyecto, que quiere hacer participe a las OSC de los cambios existentes en relación  con las TIC,  y antes de proseguir con su exposición en un paréntesis subrayó que a la así llamada "Sociedad de la Información"  la prefiere llamar la "Sociedad de los Saberes Compartidos". Realizando una reflexión global de la situación indicó que la tarea de FUNREDES es articular lo local con lo global, para lo cual es necesario el uso de las TIC. Mencionó que la CMSI está en curso a través de las reuniones preparatorias, con miras a la reunión principal, en su primera fase, a realizarse en Ginebra a finales de este año 2003 y que si bien no ha recibido la cobertura que ameritaría por parte de los medios de comunicación, es importante señalar que es la primera vez que las Naciones Unidas se preocupan por hacer participes del proceso de decisión en los cambios societales en curso la sociedad civil y el sector privado. Aclaró que a lo largo de este proceso de la CMSI se han experimentado muchos progresos, si bien ha habido  muchas dificultades para llegar a consensos, como es el caso del tema del dominio público, de la propiedad intelectual, que toca intereses económicos enormes. Agregó que de la misma manera se puede evidenciar que las regiones del Sur apuntan hacia un proceso de unificación y por ende tratan de armonizar sus posiciones. El tema de la CMSI, puntualizó, no es un tema que aparece repentinamente sino que tiene mucho que ver con los problemas fundamentales de la humanidad y con las Metas del Milenio. El papel de las organizaciones de la sociedad civil, como articulador de redes humanas está siendo cada vez más reconocido y este Proyecto pretende que las OSC utilicen las TIC para optimizar la colaboración interinstitucional y mejorar las relaciones con el gobierno y el sector privado. Concluyó que "... las TIC tienen un impacto que está más allá de la tecnología, y que la sociedad civil debe verse a si misma como partícipe, como articulador de redes humanas, por ello debemos aprender a trabajar en colaboración".

Presentaciones

Radhika Lal, Representante del PNUD, (Nueva York), enfocó la importancia del concepto de la Sociedad de la Información y su relación directa con el concepto de desarrollo humano,  a partir del desarrollo de las TIC. Enunció la proposición de dos marcos, el marco de desarrollo humano y el de las Metas del Milenio. El marco de referencia de desarrollo humano, indicó, se refiere a derechos humanos y a oportunidades y no sólo a desarrollo económico.  Mencionar las TIC para el desarrollo humano significa relacionar las TIC con la labor que hace la sociedad civil, el sector privado y el gobierno. Aclaró que no se trata sólo de producir nuevas tecnologías sino de cómo utilizarlas, al mejorar las posibilidades de comunicación y también otras nuevas maneras de desarrollo, no solamente con la utilización de medios tradicionales sino también con medios alternativos. En relación con el segundo marco de referencia, las Metas del Milenio, expresó que la mayoría de las personas ignoran que la República Dominicana ha firmado las Metas del Milenio, gracias a un acuerdo al que se llegó en la Cumbre del 2000, para tratar de acercar o abordar el tema de la erradicación de la pobreza, de la salud y de la educación, y reunirse en el 2005, a fin de observar cuál  es el avance de estas metas que fueron firmadas por 189 gobiernos, concluyó. La traducción del inglés fue realizada por Kemly Camacho, una experta reconocida del campo, de Acceso en Costa Rica (http://www.acceso.or.cr). 

Janis Santaella, Gerente del Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones de INDOTEL, reiteró la información de que esta institución se encuentra en:

- la culminación del plan bianual 2001/2003 y avocados al plan bianual 2003/2005; 

- procesando la agenda de conectividad del país,  con el apoyo del PNUD;

- dándole seguimiento a la CMSI, tanto a nivel local como a nivel internacional.

Encuadró el proyecto SOCINFODO dentro de un marco de capacitación contemplado por INDOTEL, consciente del apoyo que se le debe otorgar a este tipo de iniciativas.  Luego de lo cual proyectó un video de 15 minutos de duración sobre lo que ha logrado y está haciendo INDOTEL en el país en materia de tecnología e información.

Clara Báez, Oficial del Proyecto, realizó la presentación del mismo, detallando cada uno de sus componentes:

El marco estratégico,  que está basado en los siguientes elementos:

· diagnóstico inicial para elaboración de un real programa de evaluación de impacto;

· acciones frecuentes y variadas de sensibilización;

· acción indirecta a través de los medios de comunicación;

· sitio Web integrado con foros de discusión actuando más como un sitio de recursos descentralizados (meta sitio) que como un portal;

· programa de concurso para aplicaciones pilotos que van a permitir el aprendizaje en un contexto real de los cambios organizativos para un grupo de ONG que servirá luego de modelo al resto mientras la experiencia participa, a través de su proceso gerencial, de la difusión de los principios de base de la cultura de redes.

El plan de acción que consta de un módulo núcleo, incluye las acciones como las conferencias, los seminarios, los talleres, difusión en los medios de las actividades y de los temas relacionados con las TIC y la Sociedad de la Información Dominicana, programadas a lo largo del período de un año; y por otra parte, los módulos opcionales que son las acciones de sensibilización, de educación, prácticas colaborativas, en marco abierto/plural para fomentar una cultura participativa en redes, aclarando que queremos hacer nuevas redes entre las OSC y las poblaciones metas a través de las TIC.  

Los objetivos generales, la integración por parte de las OSC  de las temáticas de la Sociedad de la Información en su agenda cotidiana.

En ese sentido, subrayó que las TIC están logrando importantes cambios y transformaciones societales que amerita que hablemos de otro tipo de sociedad, puesto que ya no podemos hablar de la sociedad industrializada sino de una nueva sociedad donde la producción de la riqueza social está cambiando  puesto que ahora se está basando en la información:

 « Está cambiando la forma de comercializar los bienes y los servicios.  Está cambiando la forma en que consumimos bienes y servicios, está cambiando la forma en que nos comunicamos, la forma en que nos organizamos, la forma en que estamos interactuando socialmente y la forma en que organizamos nuestras instituciones públicas y privadas y la forma en cómo participamos políticamente.  Se supone que este cambio tiene un potencial muy grande de democratización de nuestra sociedad. Esto es tan importante que uno de los objetivos es lograr que las OSC enfoquen las implicaciones locales de los cambios societales globales en curso. » 

 Los objetivos secundarios asociados:  

1. Involucrar a los actores relevantes de la sociedad civil dominicana en el proceso de reflexión sobre la sociedad de la información que se conduce a través de la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Información. 

2. Movilizar una discusión en el seno de la sociedad civil dominicana acerca de las implicaciones de los cambios societales en curso y su relación con las Tecnologías de la Información y la Comunicación en los planos sociales, económicos y culturales.

3. Crear las condiciones para una discusión tripartita, mutuamente respetuosa y colaborativa; entre gobierno, sector privado (empresarial) y sociedad civil (organizada sin fines lucrativos) acerca de las temáticas ligadas a la sociedad de la información, como una manera apropiada de acercamiento a los cambios societales en curso y fortalecimiento de una cultura del diálogo, la concertación y la negociación.

4. Motivar y acompañar al sector de los medios de comunicación para que pueda introducir las temáticas de la sociedad de la información así como una visión de la Internet para el desarrollo dentro de sus enfoques prioritarios.

5. Incentivar al sector académico para que pueda introducir las temáticas de la sociedad de la información dentro de sus enfoques prioritarios así como una visión de la Internet para el desarrollo dentro de las perspectivas de la universidad virtual.

6. Motivar y acompañar al sector docente para que pueda introducir las temáticas de la sociedad de la información dentro de sus enfoques prioritarios así como una visión de la Internet para el desarrollo dentro de una perspectiva de cambios de paradigma  pedagógicos.

7. Apoyar la cohesión del sector de los programas libres en el país y al sector de la enseñanza de Linux.

8. Establecer diagnósticos como punto de partida de un programa de evaluación de impacto de este conjunto de acciones.

9. Mantener y compartir una vigilia sobre los acontecimientos en esta temática, tanto a nivel local, nacional, subregional, regional  como global.

10. Contribuir a la articulación de los esfuerzos de los actores claves del sector de las TIC para el desarrollo.

Para finalizar hizo mención de la importancia de llenar y entregar el cuestionario repartido,  « Cuál es la situación de su  institución con respecto al uso de las TIC », con el objeto de obtener insumos para el diagnóstico inicial  dentro del programa de evaluación de impacto.   Luego, anunció la realización del taller  como el último punto en la agenda.

Álvaro Blanco, el encargado técnico, presentó a los asistentes el sitio de SOCINFODO, http://socinfodo.org.do, mostrando las páginas más importantes y sus diferentes componentes, cómo suscribirse en la lista electrónica del sitio,  cómo suscribirse a la vigilia electrónica y la manera de navegar por él.

Taller 

A fin de llevar a cabo el taller previsto, se dividió a los participantes en 4 grupos.  La dinámica del Taller consistió en discutir y responder las preguntas proporcionadas por grupo para luego compartir sus respuestas con el resto de los participantes.  

1. El objetivo principal del proyecto SOCINFODO  es establecer un marco estratégico de mediano plazo para lograr a través de un abanico de acciones de sensibilización capacitación y prácticas colaborativas, que las organizaciones de la sociedad civil dominicana puedan integrar debidamente en su agenda de trabajo las temáticas de la sociedad de la información y las implicaciones de los cambios societales en curso.

1.1 ¿Cuáles son las temáticas principales de la sociedad de la información que están siendo discutidas actualmente en todos los países miembros de las Naciones Unidas?

Las respuestas por grupo fueron las siguientes: 

	Grupo No. 1


	Grupo No. 2
	Grupo No. 3
	Grupo No. 4

	- Integración educativa y política mediante las TIC.

- Facilidad de acceso a la información y a la educación.

- Brecha digital.

- Infraestructura de conectividad.

- Vulnerabilidad por carencia de servicio eléctrico.

- Acceso a las licencias para uso de software.
	- Desarrollo humano.

-   Democratización y 

acceso a información.

- Alfabetización digital.

- Diversidad cultural.

- Identidad cultural.


	- Acceso universal (procesos de exclusión)

- Desarrollo humano (más que desarrollo técnico, económico...)

- Software libre

- Contenido libre

- Participación comunitaria

- Brecha digital

- Diversidad cultural (pluralidad, espacios participativos, contenidos e iniciativas locales y contextualizadas
	-Modificar el uso de las TIC




Las temáticas principales discutidas fueron expresadas por los grupos con una orientación común, el problema de la brecha digital existente entre los países del Norte y los del Sur.   Como lograr que los segundos consigan un buen acceso, alfabetización y capacitación en TIC, a fin de tener al alcance de la mano un conocimiento universal, y que los menos favorecidos no se queden fuera de los nuevos paradigmas y logren acceder a estos conocimientos.

1.2 ¿Cómo las organizaciones de las  e-instituciones de la sociedad civil dominicana pueden integrar en su agenda de trabajo estas temáticas?

	- Incorporando TIC a las temáticas institucionales o de competencia.
	- Integración y coordinación inter-institucional.

- Alianza estratégica.
	- Conocer, sensibilizar, concienciar, capacitar.

-Facilitar herramientas y acceso a las tecnologías.

- Identificar beneficios concretos de las TIC en su campo.

- Identificar, divulgar mejores prácticas, lecciones aprendidas...
	Realización de un nuevo contrato social con las empresas que beneficie también a la soc. civil 

-Cooperación sitio compartiendo base de datos, información (tanto empresas como  asociaciones)


Evidenciaron que la inversión en tecnología es complicada para las OSC por muchos motivos, sin embargo, entienden que la conexión es positiva para todos.  El sector privado se beneficiaría de mayor demanda, y la sociedad civil de mayor oferta, así como de mejores oportunidades para el desarrollo de su quehacer diario, obteniendo la posibilidad de acceso a conocimientos abiertos, al intercambio de éstos para la mejora de las instituciones, y de las personas mismas, obteniendo mejores oportunidades; y  obviamente una mejor comunicación, más rápida y efectiva.

2. Otro objetivo es movilizar una discusión en el seno de la sociedad civil dominicana acerca de las implicaciones de los cambios societales en curso y su relación con las Tecnologías de la información y la comunicación en los planos social, económico y cultural.

2.1 ¿Cuáles son los cambios que están ocurriendo en la sociedad dominicana en relación con las Tecnologías de la Información y comunicación en los planos social, económico y cultural?

A partir de la discusión entre los participantes a lo interno de cada grupo se identificaron los siguientes puntos de coincidencia:

	- Anteproyecto de ley de derecho de acceso a información pública y privada.

- Inversión extranjera, desarrollo de parques industriales (ITLA)

- Fortalecimiento institucional de INDOTEL.

- Organización espectro radial.

- Telefonía solar, inalámbrica, rural.

- Facilidades de acceso a recursos financieros.
- Ampliación y énfasis de infraestructuras.

- Uso personal y profesional correo electrónico y mensajería electrónica.

- Compra en línea

- Ubicuidad de telefonía (cel. excepto parajes remotos)

- Webs comunitarias y comercial local

- Educación a distancia


Destacaron la masificación de la información y la comunicación con grandes logros en la tecnología, como la solar, la telefonía celular y  la ampliación de la infraestructura, y la utilización de grandes cantidades de equipos tecnológicos e instalación de tele-centros.   Sin embargo,  evidenciaron el poco énfasis para fines de desarrollo.  Por último, agregaron la aparición del anteproyecto de ley para la sociedad de la información y una fuerte inversión extranjera.

2.2 ¿Cuáles son los cambios y perspectivas para las organizaciones de la sociedad a partir de las TIC?

Los grupos aportaron las siguientes apreciaciones: 

	- Mayor discusión

- Mayor rapidez de transmisión de la información y volumen de la comunicación.

- Promover el desarrollo humano con TIC

- Acceso a fuentes de fondos

- Acceso a fuentes de información

- Acceso a posibilidades de cooperación

- Mejor aprovechamiento de tecnologías.

- Mejor comunicación y articulación.

- Proyectos e iniciativas conjuntas

- Aprender juntos y los unos de los otros.

- La comunicación:  crear comunidades  virtuales, en lo docente y lo cultural 


Estimaron que las comunicaciones y la información nos convierten en seres más preparados, más estables, más eficaces, e incluso influyen en las relaciones sociales a nivel mundial.   Evidenciaron, que éstas se usan a menudo para labores de trabajo y para la comunicación personal, pero son poco utilizadas por las OSC para el desarrollo. Si las organizaciones de la sociedad civil asumen e integran estos cambios se lograrían más y mejores discusiones entre ellas, así como más velocidad de comunicación y una mejor articulación. Mencionaron el miedo de la sociedad civil acerca de la "creación y desaparición" de empleos, que puede generar el uso de las TIC, si bien se debe entender como un cambio, no como una amenaza contra la pérdida de trabajos de cierta índole, Esta "pérdida" se contrarresta con el aumento de otros empleos gracias a las TIC. Consideraron que este es un factor societal importante que debe asumirse por parte de la sociedad dominicana.

3. Crear las condiciones para una "discusión tripartita", mutuamente colaborativa y respetuosa entre gobierno, sector privado (empresarial) y sociedad civil (organizada sin fines de lucro) acerca de las temáticas ligadas  a la sociedad de la información, como una manera apropiada de acercamiento a los cambios societales en curso y fortalecimiento de una cultura del diálogo, la concertación y la negociación.

3.1 ¿Cómo afectan a cada uno de esos sectores los cambios en relación con  las TIC?

Avance democrático (JCE) elecciones vía Internet.

- Descentralización y transparencia.

- Eficiencia.

- Fortalecimiento de capacidades.

- Participación e intercambio.

- Solidaridad y colaboración

Gobierno:

- Transparencia, seguimiento y  rendición de cuentas

- Mayor eficiencia en servicios y procesos.

- Apertura y participación en formulación estrategias y planes.

- Necesidad de voluntad política.

- Continuidad de Proyectos.

Sector Privado:

- Más competencia.

- Acceso a proveedores.

- Acceso a nuevos mercados.

- Mejor gestión interna y servicios

- Comercio electrónico.

- Más ingresos.

- Más promoción.

- Empleo y desempleo.

- Menos lealtad clientes.

Sociedad Civil:

- Mejor articulación.

- Ahorro envíos, comunicación.

- Mayor cabildeo e incidencia

- Capacitación.
En referencia al gobierno determinaron que  gracias a las TIC, el mismo obtendría una mayor transparencia en sus sistemas gubernativos, lo que implicaría una mejora en sus administraciones, al ser más rápidas y más seguras.

Igualmente, asomaron la posibilidad de que permitiría un avance democrático, eliminando el sistema electoral actual, facilitando el voto de todos en general sin importar su situación (enfermos, etc.)

3.2 ¿Cuáles son las diferencias de intereses de cada grupo? Profundizar en los intereses de la sociedad civil.

OSC

- Mayor comunicación

- Mayor articulación entre las organizaciones

- Comunicación con las contrapartes

- Aumento de conocimiento

- Acceso a nuevas fuentes de información

- Mayor oferta del sector privado

 Sector privado

- Mejores de productos

- Ampliación de mercado

Gobierno

- Transparencia

- Colaboración con las OSC

Además de los diferentes intereses plasmados en la tabla, les pareció clave subrayar la importancia de la articulación de una colaboración tripartita, -ayuda mutua para beneficio de todos. Para ello, es necesaria una motivación y educación a todos los niveles y lograr una masificación de la información  para el mejoramiento de sus relaciones. Añadieron que el sector privado, según sus intereses, podría ofrecer mejores productos y mayores demandas, y la sociedad civil obtendría mejores ofertas y productos; con lo que se lograría un aumento del desarrollo, la información y  la comunicación entre las partes.

Conclusiones del taller

Los principales problemas abordados por los países  en vías de desarrollo, de acuerdo a la información expresada por parte de los grupos, están enfocados hacía la eliminación de trabas por motivos infraestructurales y la apropiación de las nuevas tecnologías de parte de la sociedad: la brecha digital.  

Las reacciones de los asistentes fueron comunes en muchos aspectos. Entre las más  importantes está el interés por el acceso de todas/os las/los dominicanas/os a los nuevos conocimientos, a través de la oportunidad de  entrar en el nuevo sistema de información y comunicación que permitirá nuevas oportunidades de desarrollo humano, social e institucional.

Por otro lado, si bien, del párrafo anterior se deriva, que las OSC participantes, tienen una visión bastante clara sobre la importancia del tema TIC en estos momentos, y de la necesidad de trabajo en común, en una misma dirección, también es cierto que se evidencia la falta de una más amplia participación en este proceso, de una mayor involucración por parte de las  mismas OSC.   

Cuestionario

« Cuál es la situación de su  institución con respecto al uso de las TIC »
1.INSTITUCION:_____________________________________________________________________ 2.TEL._______________

3.NOMBRE PERSONA QUE RESPONDE_________________________________________________

4.DIRECCIÓN ELECTRÓNICA: SI. (ESPECIFIQUE)_____________________NO TIENE _________ 

	No.
	PREGUNTAS 
	CATEGORÍAS Y CODIGOS

	5
	¿Tiene computadoras su institución? 
	Sí. Especificar cuantas___________....................................................1                                     

No..........................................................................................................2

	6
	 ¿Cuantas computadoras están conectadas  a Internet?
	________________ cantidad

	7
	 ¿Qué velocidad tiene la conexión que  utiliza?  


	64 Kbps  o menos ………….. ..............................................................1

Mas de 64Kbps………………………………………….....................2

	8
	¿Cuántos empleados trabajan fijo en la institución?
	____________ empleados fijos

	9
	¿Cuántos de estos empleados fijos han recibido capacitación técnica sobre Internet?


	____________ empleados fijos capacitados

	10
	¿Cuántos empleados tienen acceso a Internet?


	____________ empleados con acceso a Internet

	11
	¿Cuales de los siguientes servicios de Internet utiliza su institución?


	Correo electrónico.................................................................................1

Listas electrónicas dentro de la institución............................................2

Listas electrónicas fuera de la institución..............................................3

Buscadores y navegación.......................................................................4

Foros electrónicos..................................................................................5

Chat........................................................................................................6

Videoconferencias.................................................................................7

Bases de datos.......................................................................................8

Comercio electrónico............................................................................9

	12
	 ¿Quien utiliza más Internet
	El personal administrativo....................................................................1

El personal de programas y proyectos..................................................2

Ambos por igual....................................................................................3

	13
	¿Se han establecido lineamientos para hacer uso de Internet en la institución?
	Sí...........................................................................................................1

No..........................................................................................................2

	14
	La comunicación interna de la institución ¿ha cambiado después que tienen Internet?


	Sí (Especifique_____________________________________...........1                                     

No..........................................................................................................2

	15
	 ¿La institución ofrece algún servicio a la población para la cual trabaja que tenga relación con Internet? 
	Sí (Especifique___________________________________________ 1

No..........................................................................................................2

	16
	¿La institución dispone de un sitio web en Internet? 
	Sí. Especificar dirección_______________________________.........1

No..........................................................................................................2

	17
	¿Quién diseñó el sitio web de la institución?
	El personal de la institución...................................................................1

Personal externo contratado...................................................................2

Personal externo por colaboración.........................................................3

	18
	¿Quién actualiza la pagina web de la institución?
	El personal de la institución...................................................................1

Personal externo contratado...................................................................2

Personal externo por colaboración.........................................................3

No se actualiza……………………………………………………….. 4


	II. RETROALIMENTACION AL PROYECTO SOCINFODO

	19
	¿Tiene su institución alguna recomendación general para la implementación del  Proyecto SOCINFODO?
	

	20
	 ¿De los siguientes tópicos a ser abordados por el Proyecto desde la perspectiva de las TIC, podría numerar, en orden de prioridad,  los cinco que más le  interesan a su institución?


	Educación                                                                              _____

Salud                                                                                      _____

Genero                                                                                    _____

Desarrollo local                                                                      _____

Diversidad cultural                                                                 _____

Códigos, contenidos y desarrollos abiertos                            _____

Dominio publico de información                                            _____

E-Derechos                                                                              _____

Participación ciudadana y democracia                                    _____

Relación tripartita OSC-Gobierno-Empresas                          _____

E-Gobierno                                                                              _____



	
	
	


	No.
	PREGUNTAS 
	CATEGORÍAS Y CODIGOS

	21
	¿Recomendaría su institución que abordaremos otros tópicos? 
	Sí. Especificar cuales____________________________________...1                                     

No..........................................................................................................2

	22
	¿Tiene su institución algunas recomendaciones  específicas para las actividades previstas en el Modulo Núcleo del Proyecto SOCINFODO?


	Reunión Plenaria de lanzamiento del Proyecto.....................................1

Actividades de  sensibilización..............................................................2

Talleres temáticos..................................................................................3

Conferencias..........................................................................................4

Artículos y reportajes de prensa............................................................5

Presentaciones de radio y TV................................................................6

Seguimiento y discusión vía el portal de SOCINFODO 

de  las noticias de la prensa electrónica sobre  los temas

 relacionados con la sociedad de la información y las TIC...................7

Publicación de documentos...................................................................8

Sitio web de SOCINFODO...................................................................9

Reunión Plenaria de conclusión del Proyecto.....................................10



	22.1
	Recomendaciones:

(PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.  PARA CADA RECOMENDACIÓN  ESCRIBA EL NUMERO DE LA ACTIVIDAD CORRESPONDIENTE Y A CONTINUACION SU RECOMENDACIÓN)
	

	23
	 ¿Propondría su institución  otras actividades? 
	Sí. Especificar cuales____________________________________.....1                                     

No..........................................................................................................2


	24
	¿Para las siguientes actividades, cuales de las siguientes modalidades de participación interesaría a su institución?


	a) Sensibilización sobre TIC

Expositor................................................................................................1

Co-expositor..........................................................................................2

Co-auspiciador.......................................................................................3

Participación desde el público...............................................................4

b) Talleres temáticos sobre TIC

Expositor................................................................................................1

Co-expositor..........................................................................................2

Co-auspiciador.......................................................................................3

Participación desde el público...............................................................4

c) Conferencia electrónica SOCINFODO

Integrante activo....................................................................................1

Integrante pasivo....................................................................................2

Animador de sub-conferencias temáticas..............................................3

d) Reuniones de articulación tripartitas OSC-Gobierno- Empresas

Expositor................................................................................................1

Co-expositor..........................................................................................2

Co-auspiciador.......................................................................................3

Participación desde el público...............................................................4



	25
	¿De las actividades propuestas para módulos adicionales, cuales son de interés para su institución? ¿Propondría otras? ¿Cuales?


	Creación de comunidades virtuales.......................................................1

Aplicaciones pilotos de practicas colaborativas a través de las TIC.....2

Desarrollo de iniciativas tripartitas OSC-Gobierno-Empresas..............3

Desarrollo de módulos para sobre TIC y medios de

comunicación para directores de medios de comunicación...................4

Otras. Especifique_________________________________________

________________________________________________________



	26
	¿De las actividades temáticas propuestas para módulos adicionales, cuales son de interés para su institución? ¿Propondría otras? ¿Cuales?


	Docencia................................................................................................1

Descentralización y gobiernos municipales...........................................2

Transparencia gubernamental................................................................3

Participación ciudadana.........................................................................4

Otras, especifique_________________________________________

________________________________________________________




Los cuestionarios que se recibieron arrojaron los siguientes datos:

De los 78 asistentes fueron completados sólo 30 cuestionarios, menos de la mitad de ellos, por lo que nos enfrentamos a una difícil situación de falta de colaboración por parte de la SI. Únicamente las ONG y los organismos de cooperación internacional (26-2) así como empresas de telecomunicaciones lo hicieron (2), ni sector gubernamental ni prensa rellenaron el cuestionario (18% de los participantes).

El estado computacional actual entre los asistentes fue: que salvo el PNUD y FUNDAPEC con 40 y 93 computadoras cada una las asociaciones poseen entre 4 y 5 computadoras de las cuales más de la mitad están conectadas a la Internet con unas conexiones, en principio, adecuadas (relación velocidad/número).  Sin embargo, apenas el 50% de los empleados están capacitados para hacer uso de computadoras. Los servicios utilizados son básicamente el correo electrónico y los buscadores y  la navegación del Web. El resto de servicios no son prácticamente utilizados por los usuarios.   En el caso de las video conferencias no tienen representación alguna. Estos servicios son usados  más por el personal administrativo que por el resto. Los cambios producidos por la aparición de Internet no son señalables en cuanto a lineamientos o cambios en la comunicación, aunque los que si lo creen así apuntaron la mayor velocidad, comunicación, información y economía. Paradójicamente, a pesar de que hay poca gente preparada y que no se hayan notado cambios gracias a la Internet, el 70 % de las asociaciones dispone de página Web, creada y actualizada por personal propio. Aunque sólo la mitad ofrece servicios a través del Web. Los tópicos señalados como más interesantes para la población fueron la educación y el desarrollo local y en tercer lugar el relativo al medio ambiente. La invitación a los eventos y talleres tiene buena acogida así como la participación del público asistente.  Algunas asociaciones se ofrecen como co-auspiciadores e incluso expositores. En cuanto a la lista electrónica no se ve una inclinación clara hacia la participación en esta. En cuanto al interés en las actividades, todas aparecen como actividades de interés, salvo el desarrollo de módulos sobre TIC y medios de comunicación para directores de medios. Las recomendaciones fueron varias, pero la más repetida fue el acompañamiento del proyecto con herramientas tecnológicas y la continuidad de proyectos más allá de éste.

Documentos entregados:

1) "Trabajando la Internet con una visión social" 

2)  El brochure de FUNREDES  y el complemento actualizado

3) Cuestionario « Cuál es la situación de su  institución con respecto al uso de las TIC »

Cobertura de la prensa y promoción del evento:

Medios que asistieron a cubrir el evento:   

        - El canal 23

        - El canal 4, quien además realizó una entrevista a Daniel Pimienta

        - El Diario Libre

Promoción del evento:

1) Clara Báez  y Margarita Jiménez asistieron el miércoles 22 de octubre al programa "Conectado a la Red", en Radio Educativa Dominicana.  Repetición del programa, a petición, miércoles 29.

2) Clara Báez asistió al programa de Blas Jiménez el día martes 28, "Hablando en Antena", en la Radio Antena 100.

3) Margarita Jiménez asistió al Matutino Alternativo, de Carmen Imbert, el miércoles 29, en Radio Viva.
4) Isaías Ortiz de El Caribe le hizo una entrevista exhaustiva a Clara Báez sobre SOCINFODO en octubre.

- Se envió fax informativo invitando a la actividad a las organizaciones de la sociedad civil, que fue difundido por:

1) CDN, Radio y televisión, -Cadena de Noticias-

2) Matutino de Teo Veras, 93.1

Listado de asistentes

	
	NOMBRE
	INSTITUCIÓN

	EMPRESAS DE COMUNICACIÓN

	1
	Eloy Júpiter
	Ce Comunica Dom.

	2
	Eladio Alcázar
	Seintex

	3
	Alejandro Alcántara
	Compu-sun,s.a

	4
	Tito Leger
	Tricom

	5
	Ana Sánchez
	Cyber tropic

	ORGANISMOS GUBERNAMENTALES

	6
	Janis Santaella
	INDOTEL

	7
	Sigmund Freund
	INDOTEL

	8
	Mite Nishio
	INDOTEL

	9
	José Dominguez
	INDOTEL

	10
	Braulio Rojas 
	INDOTEL

	11
	Fausto J. Hernández
	INDOTEL

	12
	Carlos Miranda
	Secretaria de Educación

	13
	Dr. Mario Bonetti
	Academia de ciencias

	14
	Daisy Quezada
	Sespas

	ORGANISMOS DE COOPERACIÓN INTERNACIONAL

	15
	Samuel Josserawd
	Embajada  de Francia

	16
	Mercedes Escolar
	UNESCO

	17
	Enrique Morales
	Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD

	18
	Jokin Azpiroz
	Vnu-Un

	19
	Vasseur Annabelle
	Unión Europea

	20
	Marivi Arregui
	Cooperación  Internacional para el Desarrollo, CID

	ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES

	21
	Mayra Minaya
	 Fundación Casa de la Mujer villa Altagracia

	22
	Dulce Garcia
	Acacdisna

	23
	Rosario López
	Acacdisna

	24
	Ramón A Pérez
	Aclusado

	25
	Catalina Gutierrez
	Ademi

	26
	José Miguel Ramirez
	Adopa

	27
	Ramón Portes
	Adoplafam

	28
	Rosa Gutiérrez
	Adoplafam

	29
	Julia Vigo
	Alianza ONG

	30
	Anna Calvez
	Arco, La Cabirma

	31
	Isaias Ferreras
	Asoc. De inst. Rurales de Ahorros y Crédito

	32
	Rosa Fernández
	Asociación Dominicana de Scouts

	33
	José Pinales
	Asociación de Alcalde Pedáneo

	34
	Virtudes Berroa
	Bra Dominicana

	35
	José Gautreaux M.
	Caritas Dominicana

	36
	María Sierra
	Casco

	37
	Elizardo Puello
	Casco

	38
	Fior Daliza Pérez
	Cedee

	39
	Ana b. Olaya Martinez
	Ce-Mujer

	40
	Olimpia Cartagena
	Ce-Mujer

	41
	Raquel Ferreras Fokh
	Centro C. Valpiana

	42
	Blas Jiménez
	Centro de Información Afroamericano CIAM

	43
	Pengsien Sang Ben
	Centro de Trabajo Popular 

	44
	Fernando Valdez y Luisa María José
	Centro Ecuménico El Buen Pastor

	45
	Pilar Cachofenio
	Centro Poveda

	46
	Carmen Julia Gómez
	Cipaf

	47
	Praxedes Polanco
	Cosalud

	48
	Kai Schoenhab
	Finjus

	49
	Angel Cruz
	Fundación Maestros Cristianos Fisoe

	50
	Rosa M Vicente
	Fundación Manos Unidas

	51
	Karin Weyland
	Fundación Melassa

	52
	Carlos M.Garcia Cartagena
	Fundación Moscoso Puello

	53
	Sergio Javier Diaz 
	Fundación Nelson con la Niñez*

	54
	Eddy Gónzalez         
	Fundación Opción Comunitaria

	55
	Victor Emilio Rodriguez de Leon
	Fundación Opción comunitaria

	56
	Cesar D. Rodriguez     
	Fundación Opción comunitaria

	57
	Octavio Demostenes Méndez
	Fundación Pan de Enseñanza

	58
	Yacine Khenllali
	Fundación Tai guey

	59
	Cesar Read
	Fundapec

	60
	Pablo Liendo
	Funredes, Venezuela

	61
	Angela Hernandez
	Grupo 8

	62
	Alexis Reyes
	Hogar Crea Dominicano,Inc.

	63
	Jean Alexander Rodríguez
	IABA

	64
	Vielka Polanco
	Inst. De Derechos Humanos Sto.Dgo.

	65
	Francois Paul
	Inst.de Desarrollo de la Economía IDEAC

	66
	Cesar Cuello
	Intec

	67
	Willian Chap
	Mosctha

	68
	Altagracia concepción
	Niños del Camino

	69
	A Shutteybicentt
	O&M-Adru

	70
	Nicacio Castillo
	Odesa

	71
	Brenda Gil
	Pronatura

	72
	Carmen Julia Taveras
	Sociedad Agroecológica

	73
	Jésus R. Navarro
	Sociedad Dominicana de Bibliófilos

	74
	Alberto Roa
	Sur-Futuro

	75
	Ana Sánchez Brito
	Transparencia Municipal

	76
	Reyna Hiraldo Trejo
	UAPA

	77
	Justo Pedro Castellanos
	UNAPEC

	MEDIOS DE COMUNICACIÓN

	78
	Carlos Sagasota/Koldo
	A Primera Plana

	79
	Felix Ramírez
	Conectado en la Red-sec


INFORME DEL SEGUNDO EVENTO PLENARIO

"La presencia dominicana en la cumbre mundial de la sociedad de la información", 30 de enero 30, 2004

En el marco del Proyecto de la Sociedad de la Información Dominicana (SOCINFODO),  la Fundación Redes y Desarrollo (FUNREDES) llevó a cabo el evento "Presencia dominicana ante la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Información", bajo los auspicios del Instituto Dominicano de Telecomunicaciones  (INDOTEL). Este evento tuvo por escenario el Salón Alcázar del Hotel Santo Domingo, y reunió a 65 participantes de los sectores de la sociedad civil, privado y gobierno. Las/los asistentes pudieron conocer parte de los eventos realizados por la representación dominicana en la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Información (CMSI) así como algunos de los temas más importantes tratados en los distintos eventos a lo largo del desarrollo de la misma.

 La Cumbre Mundial de la Sociedad de la Información, organizada por la ONU (específicamente la UIT), y celebrada en Ginebra en su primera fase, reunió a varios miles de personas (se calcula 17,000) entre sociedad civil, representantes de instituciones gubernamentales, grandes compañías relacionadas con el tema de la información y la comunicación así como organismos internacionales.  La Cumbre se desarrolló en un área de exposiciones llamada PALEXPO, cercana al aeropuerto. En el hall 4 tuvo lugar la Feria ICT4D del 7 al 13 de diciembre y en el piso superior se dieron las deliberaciones de la Cumbre del 10 al 12.

Agenda

- Introducción

- Contexto: CMSI, Desarrollo Humano y TIC para el desarrollo            
El proceso de la CMSI: Daniel Pimienta, FUNREDES.................................................5 min.
Desarrollo humano y TIC para el Desarrollo, Pablo Liendo, 

FUNREDES,Venezuela.................................................................................................30 min.
- Presencia de la delegación oficial dominicana, Lic. Orlando Jorge Mera,    MACROBUTTON HtmlResAnchor http://www.indotel.org.do/
.............................................................................................30 min.
- Presencia de FUNREDES, Daniel Pimienta,  Margarita Jiménez  

   MACROBUTTON HtmlResAnchor http://cmsi.funredes.org/
.................................................................................................30 min.
- Presencia a distancia: 

premiados dominicanos del "WSIS Award"    MACROBUTTON HtmlResAnchor http://www.wsis-award.org/
 
y concurso de dibujo de niñas/os ganado por una alumna de la Escuela Francesa

 -   MACROBUTTON HtmlResAnchor http://www.itu.int/wsis/ecard/index.asp?lang=es-
........................................................30 min.
- Visiones desde otros lugares: Valérie Peugeot, VECAM/Francia -    MACROBUTTON HtmlResAnchor http://vecam.org
 ; 

Alain Ambrosi, Internet Ciudadano, Québec-Canadá -    MACROBUTTON HtmlResAnchor http://www.globalcn.org/)
........30 min.
- Mesa redonda para el debate con el público: Mite Nishio, Daniel Pimienta, 

Pablo Liendo,  Valérie Peugeot y Alain Ambrosi...........................................................30 min.
 
Conferencias

Lic. Orlando Jorge Mera, Secretario de Estado y Presidente del INDOTEL, destacó la importancia de la presencia dominicana en la CMSI tanto de la sociedad civil como del sector privado y del gobierno. Recordó las reuniones preparatorias para esta primera fase realizadas a nivel mundial, mencionando que la reunión regional por América Latina, se celebró en República Dominicana, en  enero del 2003, organizada por INDOTEL.  De estas reuniones se generaron los insumos necesarios para el Plan de Acción producido por la CMSI.  Subrayó que esta Cumbre se llevó a cabo en medio de una incertidumbre debido a los fracasos anteriores de algunas reuniones internacionales, donde los países no lograron un acuerdo para crear un Plan de Acción.  Sin embargo, felizmente, en esta ocasión y gracias a una serie de negociaciones previas se llegó a un consenso en torno a un Documento de Principios y a un Plan de Acción. Indicó que el INDOTEL con el propósito de preparar su estrategia dentro del contexto de la Sociedad de la Información,  puso en marcha sus proyectos de desarrollo nacional y realizó una serie de alianzas con organizaciones nacionales como FUNREDES y con organismos internacionales como el PNUD. El Lic. Orlando Jorge Mera reseñó que la delegación oficial del INDOTEL ante la CMSI, la cual presidió, pudo compartir con los representantes de FUNREDES así como con los directivos de FUNGLODE, y reconoció el importante papel jugado por cada uno dentro de los diferentes espacios de la CMSI y a lo largo de la realización de los numerosos eventos paralelos que se desarrollaron durante la misma. Así República Dominicana tuvo una importante presencia en esta primera fase de la Cumbre gracias a estos actores. Llamó la atención sobre la presencia casi nula por parte de los Presidentes de América Latina, debido a los problemas por los que atraviesa cada uno de nuestros países y expresó su deseo de que en las reuniones futuras nuestro continente pueda estar tan representado oficialmente como lo estuvieron los países africanos en esta primera fase de la Cumbre. En su discurso ante la Asamblea, la delegación oficial dominicana expuso que la conducción de la Sociedad de la Información en un país como RD requiere una infraestructura básica, la divulgación y difusión de conocimientos con el respeto a la identidad y diversidad cultural de los pueblos y un entorno favorable basado en los principios de un estado de derecho, el respeto a los derechos humanos, la protección de la propiedad intelectual, la libre competencia y la libertad de expresión y difusión del pensamiento. Añadió que lograr estos objetivos de política pública no debe ser responsabilidad única de los gobiernos sino también de las OSC, sector privado y organismos internacionales. De este modo, promovió las nuevas asociaciones público-privadas. Por otro lado, si bien reconoció que los sitios Web en República Dominicana no son muchos y además son estáticos, destacó el papel de organizaciones como Alianza ONG que posee un portal donde se potencia la creación de contenidos locales. Para finalizar, enumeró los puntos principales del Plan de Acción logrado en este evento internacional, (http://www.itu.int/wsis/documents/doc_multi.asp?lang=es?&id=1161|1160). Este Plan de Acción deberá ser revisado nuevamente en la segunda fase de la Cumbre, en Túnez 2005.  

Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES, intervino brevemente para contextualizar el evento y los temas a tratar a continuación. Este evento se enmarca dentro del Proyecto SOCINFODO financiado por el fondo social del INDOTEL, que es un esfuerzo de sensibilización hacia la sociedad civil dominicana sobre las TIC, con el objeto de que las organizaciones de la sociedad civil integren este elemento de cambio de paradigma que son las TIC en su agenda diaria.  Mostró las informaciones disponibles que ofrece el sitio Web del Proyecto (http://socinfodo.org.do), como la comunidad virtual, conferencias, talleres, seminarios de sensibilización, la vigilia electrónica y opciones de suscripción a listas.  Contextualizón también la CMSI, recordando los proyectos y reuniones intermedias regionales, mundiales y temáticas realizadas sin las que no hubiera sido posible los avances en la Cumbre. Finalizó este paréntesis, dando la palabra al Dr. Pablo Liendo, experto venezolano en TIC. 

Pablo Liendo, miembro del Consejo Directivo FUNREDES, Venezuela, realizó la presentación “TIC en la perspectiva del Desarrollo Humano” donde expuso una idea de libertad individual-colectiva observada desde el punto de vista de las TIC. Destacó la importancia de libertad del ser humano para su desarrollo sin atentar al bien común, analizando las visiones tradicionales del tema y enfocándolo por otro lado  desde una visión actual.  Antes de ahondar en el tema, expresó la dificultad que comprenden las realidades sociales debido a las diferentes formas que tiene de entenderse y por ello cuando se debe buscar un consenso sobre estas ideas es necesario lograr un punto de abstracción superior.  Agregó que desarrollo humano es sinónimo de libertades, es decir tener posibilidad y alcance para las mismas, las que están siempre limitadas a las libertades de los demás.    De esta manera el desarrollo humano es inclusivo y comunitario.  En relación  a las TIC para el desarrollo contextualizó la infoestructura y la infocultura que a su vez se compone de "alfabitización" y apropiación de las TIC. La apropiación, agregó, nos permitirá el acceso a nuevas posibilidades y la creación individual de nuevas posibilidades para la comunidad y es aquí donde se unen desarrollo humano y TIC. La creación de redes sociales virtuales permite la ampliación de conocimientos, la creación de ideas globales y la intervención comunitaria en las decisiones de esas comunidades.

Daniel Pimienta, Presidente de FUNREDES y Margarita Jiménez, como parte del equipo de FUNREDES, ofrecieron una visión de la CMSI desde dentro y sobre la presencia de FUNREDES.

Margarita Jiménez, informó que gracias al apoyo del IDRC, FUNREDES estuvo presente en la CMSI con varios productos de la Comunidad Virtual MISTICA, así como gracias a becas de la Agencia de la Francófona, de la plataforma ICT4D  (un apoyo de la cooperación Suiza lograda por la intermediación del PNUD) y de la Secretaría misma de la Cumbre.   La representación del equipo de FUNREDES  estuvo compuesta por  Margarita Jiménez, Daniel Pimienta y Luis Germán Rodríguez.

 "Los objetivos de la misión allí fueron: 

1) Presencia de la Institución a través del stand.

2) Evento de MISTICA/REDISTIC/FUNREDES "Visiones colectivas desde la sociedad civil de América Latina y el Caribe" 

3) Relaciones Internacionales

4) Participación e incidencia  en las decisiones de los grupos de la sociedad civil. Luis Germán Rodríguez, el Representante de FUNREDES, en Caracas, fue el que tuvo a cargo este punto.
5) La participación en la mesa redonda durante la Plenaria, por Daniel Pimienta con el tema Diversidad en el ciberespacio. 


Las actividades y tareas realizadas para la consecución de estos objetivos fueron las siguientes:


1) Tuvimos un stand compartido en la feria ICT4D e invitamos a todas las personas de la sociedad civil latinoamericana además de venir a  visitarnos a sentirse como en su casa y utilizarlo para sus materiales y/o para organizar eventos. El stand que ocupamos lo compartimos con un organismo alemán World Computer Exchange, quien se dedica a proveer computadoras usadas a precio de costo a las ONG, gobiernos e instituciones interesadas.  


En los módulos del stand desplegamos las muestras de los materiales sobre FUNREDES y la CV MISTICA, con el rincón especial correspondiente a "Voces no tan remotas de la CV MISTICA," e igualmente colocamos el material donde se anunciaba la actividad que realizáramos el martes 9 de diciembre MISTICA/REDISTIC. Transportamos con nosotros y por envío aéreo desde Santo Domingo y desde Caracas, un total de 22 cajas conteniendo el resto de materiales, cuyo contenido era:
Material informativo de FUNREDES y sus proyectos en inglés, francés, y español, calendarios, material para anunciar la actividad con REDISTIC, CD Utopista, ejemplares del documento "Trabajando la Internet con una visión social", 2350 libros de la CV MISTICA en castellano, francés, inglés y portugués,  de los cuales  se repartieron 1,800 ejemplares aproximadamente entre dic 9 y 13.


Igualmente, se repartió el folleto titulado "Estudio de lenguas utilizadas en la Internet",. (http://funredes.org/lc ) elaborado por FUNREDES en colaboración con la Unión Latina, en español,  francés y portugués, mil de cada idioma, 

2) El martes 9, entre 9:30 am y 12:30 pm se llevó a cabo la actividad de MISTICA/REDISTIC/FUNREDES,  (http://redistic.org/index.htm?body=folleto1) en el Salón Mont Blanc de PALEXPO.    La misma se desarrolló de acuerdo con la agenda prevista.

Se contó con la asistencia de 40 personas aproximadamente, en su mayoría latinoamericanas, si bien hubo participantes de Túnez, así como de diferentes países de Europa, como público flotante.  Señaló las intervenciones de representantes de organizaciones como Médico sin Fronteras de Túnez, así como interesantes y emotivas intervenciones desde el público (en particular desde la delegación cubana muy presente y del responsable del proyecto INFOMED, Pedro Urra). Cristina Nogues, de la Fundación Acceso, presentó el documento colectivo de la CV Mística "Trabajando la Internet con una Visión Social". (http://redistic.org/brecha/es/1_-_CV_M%EDstica.html) En la presentación del Folleto de RedISTIC « Otro lado de la brecha: Perspectivas Latinoamericanas y del Caribe ante la CMSI «, (http://www.redistic.org/?body=proyectosj) ,  pudimos contar con la participación de varios de sus autores. Se realizaron contactos con ONG, con miras a profundizar relaciones que conduzcan al intercambio de información y/o apoyo y a la realización de proyectos en común.  El viernes 13 de diciembre concluimos nuestra jornada en Ginebra, llevándonos una experiencia enriquecedora, luego de compartir, con varios miles de personas de diferentes nacionalidades, una semana de intenso trabajo, y con las expectativas puestas desde ya en Túnez 2005."

Este reporte se apoyó con la proyección de fotos digitales del stand y las áreas de la feria y la plenaria, así como de diferentes momentos de las actividades (http://www.funredes.org/gallery/view_album.php?set_albumName=wsis2003). Igualmente, se replicó en el Salón del evento, el mural que se exhibió en el stand de FUNREDES durante el desarrollo de la Cumbre, conteniendo las muestras de los materiales entregados así como las fotos y comentarios de los integrantes dentro de lo que llamamos "Voces no tan remotas de la Comunidad Virtual MISTICA", para los presentes a distancia.

Daniel Pimienta,  inició con la presentación del sitio Web (http://cmsi.funredes.org/) preparada por el equipo de FUNREDES para la CMSI, donde se encuentra toda la información entregada y tratada en la Cumbre con enlaces a la página oficial de la Cumbre (www.itu.int/wsis/), a la Mesa Redonda  en la que participó, (http://www.itu.int/wsis/geneva/roundtables/index.html)  y al sitio del Proyecto SOCINFODO, entre otras.  Señaló que FUNREDES ha sido facilitador  de redes sociales o humanas, comunidades virtuales, procesos sociales y democracia participativa a distancia.  Enfatizó que FUNREDES no cree que el concepto de representatividad aplica a grupos de la sociedad civil, puesto que hay que respetar la diversidad de posiciones.  Opinó que la "Sociedad de los Saberes Compartidos" debería también estar presente a distancia en estos procesos. Explicó que el Sur no necesita la visión del Norte sobre la brecha digital y el tema de las TIC pues las ONG del Sur tienen mucho que decir en todo este proceso debido a la larga experiencia que poseen y referenció la página RedisTIC, (http://www.redistic.org/) donde se pueden encontrar enlaces a algunas de estas ONG latinoamericanas (Costa Rica, Ecuador, Perú, Argentina, Brasil y Chile, entre otras) que participaron en la elaboración del documento "Del Otro Lado de la Brecha" y a diversos documentos de referencia. El documento mencionado fue una emulación del realizado por los africanos quienes durante la Prepcom 2 entregaron un documento semejante donde presentaban su problemática acerca de la Brecha Digital  (http://www.itu.int/wsis/preparatory/prepcom/pc2/index-es.html) que ha tenido una gran acogida en Ginebra y que representa una variedad de posiciones de la sociedad civil. Todo esto ha permitido que los gobiernos empiecen ha tener en cuenta a las OSC, no tanto en las decisiones como en la forma de asumirlos como actores incidentes en los cambios societales. Las OSC deben tener en cuenta que este proceso les atañe, aclaró, puesto que a pesar de no ser su eje de trabajo tendrán que ser utilizadas como herramienta. Concluyó con la buena noticia de que la Unión Europea presentó un proyecto semejante a ALIS (europa.eu.int/comm/europeaid/ projects/alis/index_es.htm), a desarrollarse entre la Unión Europea y los países "ACP" (lo que incluye el Caribe).

- Presencia a distancia.   Se presentaron los dos sitios Web dominicanos merecedores de una mención especial por parte del "WSIS Award":  
1. La página "Pisacola" en la categoría de e-educación http://pisacola.com.  Píndaro Peña en representación de Canoa Interactiva, agradeció la invitación al evento y explicó como nació el proyecto para este sitio.

2. El sitio Web Salud Dominicana, http://www.saluddominicana.com en la categoría e-salud, de Isis Martínez quien no pudo asistir al evento.

3. Marianne Leran , una alumna de la Escuela Francesa de Santo Domingo, fue la ganadora por la región de América Latina del  concurso de dibujo,    MACROBUTTON HtmlResAnchor http://www.itu.int/wsis/ecard/index.asp?lang=es-
. Estuvo acompañada por su profesora de Artes Plásticas, así como del Director del Colegio y por su madre. Marianne fue invitada a decir unas palabras acerca de su motivación para la realización de su dibujo y en pocas palabras transmitió su mensaje muy emotivo, acerca de sus sentimientos e impotencia por el contraste de su realidad frente a la realidad de las/los niñas/niños desposeídos y sin una esperanza para el futuro.  En el dibujo plasmó "Todos los niños tienen los mismos derechos"

Alain Ambrosi, Internet Ciudadano, Canadá, se presentó dando las gracias por la invitación al evento. Realizó una evaluación sobre la Cumbre “tal vez provocativa”, según sus propias palabras.  La considero un fracaso por tres motivos:

1.- Ausencia de los jefes de Estado.

2.- La empresa privada no quiso formar parte del proceso, no quisieron ser protagonistas en un debate público

3.- La sociedad civil tuvo que luchar demasiado para ser integrada en los grupos de trabajo y no pudo influir tanto como se deseaba, aunque se consiguió un principio de diálogo con gobiernos y empresas, la influencia fue superficial, por lo que, al final, decidió sacar su propio documento de Plan de Acción.

A pesar de ello, indicó, la SC obtuvo un avance muy importante en cuanto a las relaciones entre ellas y la inteligencia colectiva, demostró su capacidad de auto-organización ante un intento infructuoso de la organización de la Cumbre, pues la cantidad de diferentes OSC era enorme, y las propias instituciones se organizaron democráticamente. De esta manera explicó como ahora las OSC conocen mejor su rol en este tipo de reuniones. Señalo que la Declaración final redactada por la sociedad civil toca todos los elementos de la sociedad de la información, incluidos los derechos humanos, obviados en la declaración oficial de la Cumbre. Finalizó su exposición declarando que todas las instituciones mundiales están siendo cuestionadas y la sociedad civil tendrá ahora un papel más importante a jugar en las decisiones influyentes sobre la sociedad de la información.

Valerie Peugeot, VECAM, Francia, declaró que el discurso elaborado por la Cumbre fue demasiado tecnológico, aumentando los sentimientos tecnofóbicos de la sociedad. Presento a su institución (VECAM) como una asociación que trabaja para que las OSC tengan un mejor papel en el desarrollo de sus actividades gracias a las TIC; también han trabajado con los gobiernos locales, estimulando la democracia participativa entre ellos. Respecto a la CMSI expreso su acuerdo con Alain Ambrosi en su discurso, matizando que el sector privado no estaba presente por dos motivos, la decepción de éste ante el fracaso de la nueva economía y la falta de capital de muchas de ellas, y el segundo motivo señalado fue la creencia de que estos no necesitan estar en la Cumbre pues ya tienen una entrada y un diálogo directo con el gobierno.

Señaló algunos puntos de conflicto: las primeras versiones del documento del Plan de Acción eran neo-liberales, anteponiendo la tecnología como el motor del mercado y este mercado como motor del desarrollo humano, creyendo que el consumo es igual a felicidad humana. No le pareció positiva las noticias nacionales de acuerdos entre Microsoft y el gobierno para implementar sus sistemas operativos en las escuelas, pues entiende que crea clientes del futuro en personas que no tendrán otro conocimiento de herramientas salvo las propias de Windows. Concluyó haciendo una  reflexión sobre el uso de las herramientas de comunicación de Microsoft  y otras empresas plagadas de publicidad, convirtiendo a los usuarios en consumidores potenciales acostumbrados a que la publicidad forme parte de sus vidas.

Mesa redonda 

Tras las exposiciones se celebró una Mesa Redonda integrada por Mite Mishio representante de INDOTEL, Daniel Pimienta, Pablo Liendo,  Valérie Peugeot y Alain Ambrosi.

La primera intervención estuvo a cargo del Dr. Mario Bonetti que formuló la siguiente pregunta:  "Cuál era el cambio que se esperaba en este proceso?". Alain Ambrosi, le respondió que la línea de la declaración final propia de la OSC fue clara desde el principio, procurando reinventar juntos  el proceso de la "Sociedad de los Saberes Compartidos" con una democracia participativa que representa un cambio drástico en la manera de gobernar, con esto se ha logrado que mucha gente empiece a pensar que se necesita un cambio.

A continuación la periodista Mirta Calderón del colectivo "A Primera Plana" expresó su preocupación de que hace ya 20 años se habló en la ONU de la libertad de flujo de la información, algo irreal, pues estaba en manos de los más poderosos algo que está ocurriendo ahora mismo cuando hablábamos de contenidos libres. Su pregunta fue:  "Cómo se puede combatir este elitismo?  y  ¿qué podemos hacer las OSC no conocedoras de las TIC?.

Daniel Pimienta reconoció que el elitismo existe y que es un problema de doble vía, pues se lleva años tratando de sensibilizar a la SC dominicana pero hay una falta de motivación por parte de esta. Ahora se está haciendo un esfuerzo importante en esta línea, buscando generar una metodología participativa y creando oportunidades para convocar personas a participar del proceso, esperando que luego pueda aplicarse esta metodología.  Puntualizó su reflexión con una pregunta hacia las OSC ¿Dónde están las ONG ante algo tan fundamental como esto que estamos tratando aquí? ¿Dónde esta el esfuerzo de las OSC? Señaló que si las OSC no se comprometen el mundo seguirá cambiando sin ellas. 

Un joven formuló a Mite Nishio la siguiente pregunta ¿Qué está haciendo el sector gubernamental ante esto?  Mite Nishio contestó que si existe una comisión gubernamental asignada al INDOTEL y ha tomado el protagonismo en cuanto a conectividad y apoyo a la OSC. Se está creando  una estrategia involucrando los derechos humanos y las TIC 4D que la sociedad civil debe apropiarse de ella para que sea independiente del gobierno empoderado. Daniel Pimienta puntualizó que ésta metodología es la que da las condiciones para una democracia participativa. 

Carlos Miranda expresó su preocupación ante la falta de asistencia de las OSC en estos procesos, asegurando que las OSC tienen las TIC como un anexo en su agenda, tras esta reflexión emitió la siguiente pregunta ¿Qué se puede hacer con los contenidos libres? ¿Cuáles son las iniciativas existentes? Valerie Peugeot asumió la respuesta diciendo que el sistema de contenidos libres actuales es difícil de abordar, pero a pesar de ello existen distintas licencias  diferentes al copyright como es el copyleft, donde el creador del contenido nunca pierde su propiedad y decide como los demás pueden usarlo.

Mite Nishio habló en este sentido del Proyecto Cervantes (http://www.csdl.tamu.edu/cervantes/V2/index.html) y de la Biblioteca de Alejandría,( http://www.bibalex.org/website/) alguno de los sitios internacionales que trabajan con los contenidos libres y nombró otros sitios locales como el Listín Diario (http://www.listin.com.do/) y el ITLA (http://www.itla.edu.do/). Por otra parte en República Dominicana existe una carencia no de producción de contenidos, sino de ausencia de éstos en línea. Daniel Pimienta presentó a PLOS, (http://www.plos.org/) una iniciativa para publicaciones cientificas abiertas sin la intermediación de los editores.

John Katz habló de su experiencia con tele centros en zonas rurales en República Dominicana en la comunidad de El Limón. Pilar Cachofeiro, del centro Poveda hizo pública su preocupación sobre los accesos en zonas rurales, que es extremadamente complicado y costoso, donde existen algunas posibilidades pertenecientes al estado pero no socializados. Yacine Khelladi estuvo totalmente de acuerdo con esta preocupación creyendo que se debería buscar un sistema de aprovechamiento y rentabilidad de estos recursos, reiteró la preocupación común de cuál puede ser la estrategia para sensibilizar a la SC en las TIC, pues tras mucho tiempo intentándolo la respuesta de las OSC es casi nula. 

Por último Carlos Miranda “saludó” un nuevo proyecto en preparación llamado Proyecto Semilla, un intento desesperado para que las OSC integren las TIC en su agenda y comiencen a trabajar en línea.

Daniel Pimienta concluyó el evento, expresando su satisfacción por estos Proyectos Semilla, pues las OSC no sólo deberían trabajar en línea sino que deberían trabajar de una manera colaborativa entre ellas, que es el primer paso para lograr la tan importante participación de las OSC colaborando entre si alrededor de las TIC. 

Documentos entregados

1) El folleto de RedisTIC, de la Comunidad Virtual MISTICA « Otro lado de la brecha: Perspectivas Latinoamericanas y del Caribe ante la CMSI

2) Presentación de Daniel Pimienta durante la Mesa Redonda de una Asamblea Plenaria, http://www.itu.int/wsis/geneva/coverage/archive-es-rt|.asp
3) Folletos de FUNREDES 

http://funredes.org/espanol/institucion/institucion.php3/docid/299
4) Folletos de "Estudio de lenguas utilizadas en Internet".

5) Cuestionarios de Evaluación

Cobertura de prensa durante el evento

1-  Marta Ramírez


Red de Periodistas APP

2-  Mirta Rodríguez Calderón
Red Noticieros IMER/APP

3-  Isabel Ramírez


Radio cadena

4-  María Schorbay


Teleantillas "canal a"

5-  Mónica Tonetti


Color Visión

6-  Avelino García


Teleantillas "canal 11"

7-  Jonarz



Canal 25

8-  José ventura


Radio Cadena Hisp.

9-  Marcelo Tavárez 


Televida "canal 41"

10- Ernesto 



Teleantillas

11- Yanelis Jiménez


Noticiero Z

12- German Marte


HOY

13- Pablo Martínez


Radio Mil

14- Pedro Sosa


HOY

15- Félix Martín


Telemicro

16- Marta Aganda


Super canal 33

Promoción del evento. 

Se envió el anunció, desde el martes 27 de enero a:


1) Félix Ramírez, Programa "Conectado a la Red", en Radio Educativa Dominicana, donde repitieron la invitación en el programa diariamente desde el martes 27 de enero hasta el día 30 de enero.

2) Blas Jiménez , "Hablando en Antena", en la Radio Antena 100. 
3)  CDN, Radio y televisión, -Cadena de Noticias-, 
4) Matutino de Teo Veras, 93.1


- Margarita Jiménez anunció el evento y extendió la invitación principalmente a las OSC, en el Matutino Alternativo de Carmen Imbert, en Radio Viva, el martes 27 de enero, invitando a la actividad a las organizaciones de la sociedad civil.

Participación en los medios

	FUNREDES

	PROYECTO SOCINFODO

	CONTROL DE PARTICIPACIÓN  EN LOS MEDIOS

	MES DE FEBRERO 2004

	FECHA
	HORA EMISIÓN
	EMISORA
	PROGRAMA
	TEL
	EXPOSITOR
	TEMA
	Observaciones

	Miércoles 4 de febrero
	7:30
	Radio Viva FM 94.1
	Matutino Alternativo
	547 27 98
	Luis Germán Rodríguez
	Participación dominicana ante la Cumbre y el tema TIC
	CONFIRMADO

	Jueves 5 de febrero
	19:00
	Radio Educativa Dominicana   93.5
	Conectado a la red con Félix Ramírez
	563 30 64 y             688 86 92
	Luis Germán Rodríguez
	
	CONFIRMADO


Evaluación

Se entrego una hoja de evaluación cuyos resultados fueron los siguientes.

Evaluación de la exposición y las/los conferencistas: la opinión de las/los participantes, de forma casi unánime, fue que se trató de una muy buena actividad

Temas más interesantes:

La exposición sobre Desarrollo Humano de Pablo Liendo destacó sobre las demás en opinión de las/los participantes.

Las temáticas que ahondaron en lo acontecido  en la CMSI y sobre los premiados dominicanos también fueron valorados.

Temáticas sugeridas para futuras conferencias

- Arte al otro lado de la brecha digital

- Capacitación técnica para jóvenes y adultos

- Infocultura en TIC 

- TIC y género
- La propiedad intelectual

- Desarrollo en las zonas fronterizas

- Dividendo digital

Lista de asistentes

	TIPO DE INSTITUCIÓN
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gobierno
	22

	Organismos internacionales
	4

	Prensa
	16

	ONG
	15

	TOTAL INSTITUCIONES
	41

	TOTAL PERSONAS
	57


ONGs

1- Jon Katz  



Carel (El Limón) 

2-  Cristina Santillán


IDOATE

3-  Alberto Roa Howley

Sur Futuro

4-  Cesar Rofutuez 


FUNOCOT

5-  Pilar Cachofeiro


Centro Poveda

6-  Victor Díaz


Alianza ONG


7-  Denise Pichardo


Caminante

8-  Jochen Schmitz


Helvetas

9-  Mercedes Polanco


Cosalup

10- Nuris Sabala


Promus

11- Carlos García


Fund Moscoso Puello

12- Yacine Kelladi


Fund Taiguey

13- Ana Calvez


ARCO (La Cabirma)

14- Antoun Evangelista

CoNet


15- Octavio Méndez


Fundación Pan de Esperanza

OI

1-  Samuel Josserand


Embajada de francia

2-  Enrique Morales Troncoso
PNUD (Naciones Unidas)

3-  Frank J Torres




4-  Clara Báez



CONSAD

OG

1-  Vinicio Lambert


INDOTEL

2-  Edgar Victoria


INDOTEL

3-  Elias Brache


INDOTEL

4-  Janis Santaella


INDOTEL

5-   Priamo Ramírez


INDOTEL

6-   Jose A moya


INDOTEL

7-   José Dominguez


INDOTEL

8-   Niove Gozales


INDOTEL


9-   Rafael Dietsch


INDOTEL

10- Danny Perez


INDOTEL

11- Hazin Terraen


INDOTEL

12- Fabricio Gómez


INDOTEL

13- F Hernandez


INDOTEL

14- José M Mercedes


INDOTEL

15- Dr. Mario Bonetti


Academia de Ciencias

16- Miguel Cid


INFONOVACION

17- Catalina Gutiérrez

ADEMI

1- Carmen Miranda


Liceo Francés SD

2-  Marianne Lerant


Liceo Francés SD

3- Pindaro Peña


Canoa Interactiva

4- Álvaro Nadal


Independiente

5- Radhames Mejía


PUCMM

Medios


1-  Marta Ramirez


Red de Periodistas APP

2-  Mirta Rodriguez Calderón

Red Noticieros IMER/APP

3-  Isabel Ramirez


Radio cadena

4-  María Schorbay


Teleantillas "canal a"

5-  Mónica Tonetti


Color Visón

6-  Avelino García


Teleantillas "canal 11"

7-  Jonarz



Canal 25

8-  José ventura


Radio Cadena Hisp.

9-  Marcelo tavarez


Televoda "canal 41"

10- Ernesto 


Teleantillas

11- Yanelis Jiménez


Noticiero Z

12- German Marte


HOY

13- Pablo Martinez


Radio Mil

14- Pedro Sosa


HOY

15- Félix Martín


Telemicro

16- Marta Aganda


Super canal 33

INFORME SEMINARIOS DE SENSIBILIZACIÓN

El seminario se plantea para que los asistentes reciban una alta dosis de información pertinente sobre la Internet a nivel de sus implicaciones societales que les sensibiliza sobre la necesidad del uso con sentido de la Internet para sus instituciones. Por otra parte el seminario ofrece aproximaciones metodológicas para un uso experto de la Internet. Esta actividad de sensibilización está principalmente destinada a las OSC para que entiendan la importancia de la herramienta en su quehacer diario, le permita entender el porqué y el qué y su aplicación para con su población meta. Si bien se inicia con unas demostraciones de la INTERNET y de multi-medias interactivos, se orienta más a entender el fenómeno, sus consecuencias y sus perspectivas que a su uso. El seminario no pretende ser un curso para su utilización (eso necesitaría más tiempo y un contacto directo con la herramienta), pero si permite a usuarios pocos experimentados o nuevos tener la suficiente información como para ayudarlos a desarrollar un buen manejo de la tecnología. Se muestran los diferentes tipos de información accesible y los distintos caminos para llegar a ellos. Se distinguen los diferentes conceptos necesarios que facilitan una gestión eficiente de la herramienta sensible a criterios como objetivos de búsqueda y tiempo invertido. La metodología se compone de una variedad balanceada de demostraciones en vivo y experiencias acumuladas, explicaciones conceptuales, datos cualitativos y cuantitativos. Es importante señalar que en ningún caso este seminario debe ser visto como un taller interactivo.

Seminario Julio 2003

	Fecha

25 y 26 de Julio de 2003
	Participantes

	
	Carlos García
	Fundación Moscoso Puello

	
	Sandra Varga
	Centro Poveda

	Lugar

Oficinas de FUNREDES
	María del Pilar Cachofeiro
	Centro Poveda

	
	Angela Martinez
	Grupo Ocho

	
	Reyna Hiraldo Trejo
	Universidad Abierta

	Horario

9:00 am - 17:00 pm
	Andres Adames
	Cabirma

	
	Mariví Arregui
	CID

	
	Thomas Tchair
	FUNREDES

	Facilitador

Daniel Pimienta


	Alexandra Jiménez
	FUNREDES

	
	Mariana Carela
	FUNREDES

	
	Ramón Ramírez
	FUNREDES

	
	Ana Calvez
	FUNREDES

	
	Margarita Jiménez
	FUNREDES

	
	Julisa Cartagena
	FUNREDES


Evaluación

Tras el seminario se entregaron unas hojas de evaluación que arrojaron los siguientes resultados:

Los comentarios positivos del seminario se dirigieron hacia la importancia de la visión global de la Internet desconocida para la mayoría de los asistentes, aclarando los desafíos de la SC para la articulación de sus organizaciones con las TIC.

Los puntos negativos del seminario fueron los siguientes:

Demando de más práctica e interactividad por parte de los participantes.

Mayor sencillez en los términos utilizados, o una información previa de los mismos.

Uno de los comentarios más repetidos fue la necesidad de oferta de módulos independientes adicionales relacionados con el tema, y la posibilidad de un seguimiento para las instituciones. 

Seminario Febrero 2004

	Fecha

25 y 26 de Febrero de 2004
	Participantes

	
	Juan Masueta
	UASD

	
	Octavio Mendez
	Fundación Pan de la Enseñanza

	Lugar

Oficinas de FUNREDES
	Inyery Pérez Rodríguez
	Fundación Pan de la Enseñanza

	
	Fernando de la Rosa
	PROFAMILIA 

	
	Inmaculada Madera Soriano
	UNAPEC   

	Horario

9:00 am - 17:00 pm
	Crsitina Sánchez 
	TU, MUJER

	
	Nikina Martinez
	MELASSA

	
	Elisabeth Encarnación Montero
	CEDEE

	Facilitadores

    Daniel Pimienta

Pablo Liendo

Álvaro Blanco
	Irene Blanco
	FUNREDES

	
	Pablo Liendo
	FUNREDES

	
	El grupo estuvo  conformado en su mayoría por personas pertenecientes al sector de educación, tanto por parte de la OSC, como del gobierno, preparando así a los asistentes para el taller de educación a realizar en el mes siguiente.


Evaluación

Las hojas de evaluación arrojaron los siguientes resultados:

Los participantes estuvieron en términos generales de acuerdo en que su contenido respondió favorablemente a sus expectativas,  la inversión de tiempo mereció la pena y que satisfizo altamente sus necesidades. En cuanto a la calidad de la organización, de los soportes pedagógicos y de la ponencia, así como la selección de las demostraciones, fue altamente valorada por el grupo asistente.

Los comentarios positivos del seminario fueron expresados por los asistentes destacando la experiencia, competencia y conocimiento de los facilitadores, que crearon una sensación de necesidad y convicción de necesidad de la Internet para el mejor desarrollo de sus asociaciones.

No todos los asistentes reflejaron puntos negativos, pero los que lo hicieron se refirieron a la duración del seminario y a la metodología de no-interactividad.

Todas los representantes de las organizaciones asistentes recalcaron la gran importancia de este tipo de seminarios y apoyaron y felicitaron al equipo por estas acciones instándoles a  continuar con ellas. 

INFORME VIGILIA SISTEMATICA

En septiembre 2003 se inició el servicio de vigilia sistemática dela prensa dominicana sobre la temática de las TIC. El servicio esta subcontratado a la Fundación Taiguey. Las personas pueden suscribir al servicio y recibir las noticias en forma de correo electrónico, al la frecuencia de un correo compilando las noticias cada semana o bien ir a la página web correspondiente para consultar las noticias. En la versión 2 del sitio web este servicio será organizado con un motor de búsqueda y en forma de base de datos. Los periódicos vigilados son los que tienen un formato electrónico: Hoy, el Caribe, DR1News, Listín Diario y el Nacional.

Cuadro de noticias colectadas a la fecha:

	FECHAS
	# ARTICULOS

	del 8 al 13 de Septiembre 2003
	7

	del 5 al 20 de Septiembre 2003
	13

	del 1 al 7 de Septiembre 2003
	10

	del 21 al 27 de Septiembre 2003
	4

	del 28 de Septiembre al 4 de Octubre 2003
	12

	del 12 al 18 de Octubre 2003
	5

	del 5 al 11 de Octubre 2003
	7

	del 19 al 25 de Octubre 2003
	6

	del 26 de Octubre al 1 de Noviembre 2003
	6

	del 2 al 8 de Noviembre
	7

	del 9 al 16 de Noviembre 2003
	6

	del 23 al 29 de noviembre del 2003
	4

	del 30 de Noviembre al 6 de diciembre 2003
	4

	del 7 al 13 de diciembre
	7

	del 14 al 20 de diciembre 2003
	10

	del 21 al 27 de diciembre 2003
	6

	del 28 de diciembre del 2003 al 3 de enero del 2004
	3

	del 4 al 10 de enero 2004
	4

	del 11 al 17 de enero 2004
	4

	del 18 al 24 de enero del 2004
	7

	del 25 al 31 de enero del 2004
	8

	del 01 al 07 de febrero del año 2004
	7

	del 8 al 14 de febrero del año 2004
	3

	del 15 al 21 de febrero del año 2004
	5

	del 22 al 28 de febrero del año 2004
	4

	
	

	TOTAL
	159


INFORME SITIO WEB

La página web del Proyecto SOCINFODO http://socinfodo.org.do estuvo disponible a partir del día 4 de Noviembre de 2003, remplazando la versión inicial del sitio http://funredes.org/socinfodo.

A través del menú que nos encontramos a la derecha podemos encontrar las diversas secciones, 12 en total que nos guiarán en el proyecto. 

13. Inicio, en ella podemos encontrar unas primeras informaciones sobre el proyecto SOCINFODO sobre ¿quién? ¿cómo? ¿por qué? o ¿para qué? ha surgido SOCINFODO.

14. Comunidad virtual, donde se encuentra el directorio con los componentes de esta comunidad, una memoria, algunos consejos, y la suscripción a la lista electrónica de SOCINFODO, por donde se difunden todas las noticias nuevos eventos e informaciones de interés para la comunidad, (Actualmente hay 83 personas suscritas)

15. Información sobre Seminarios de sensibilización

16. Información sobre Talleres

17. Información sobre Conferencias.

18. Documentos, donde podremos descargar los documentos relacionados con el proyecto.

19. Medios, aparecen los artículos aparecidos en radio, televisión y prensa.

20. E-vigilia, vigilia permanente de las noticias aparecidas en los medios digitales relacionadas con las TIC, actualizada semanalmente

21. ¿Qué hacemos hoy?” información sobre los próximos acontecimientos en la agenda de Funredes, conferencias, seminarios y cualquier fecha destacada del proyecto SOCINFODO. 

22. FAQs, o preguntas más frecuentes, donde iremos implementando las preguntas o dudas que vayan surgiendo.

23. Enlaces donde aparecen las direcciones de varios actores que tienen algo que ver directa, o indirectamente con la sociedad civil dominicana, y por ende con el proyecto SOCINFODO.

24. Contacta, donde podrán ver la dirección y teléfono de Funredes y los contactos via correo electrónico con Funredes, y los responsables del proyecto.

La página esta actualizada continuamente, recibe un promedio de 1800 visitas mensuales y tiene un volumen de información actual de 10,24 Mb. Las secciones más visitadas son e-vigilia, y comunidad virtual, y la presentación del proyecto es el producto más solicitado por los visitantes.

INFORME LISTA DE DISCUSION

La lista de discusión SOCINFODO tiene a la actualidad  78 personas suscritas:

Mariana Carela <mariana@funredes.org> Yacine Khelladi <yacine@yacine.net> Daniel Pimienta <pimienta@funredes.org>

"Addys Then Marte" <addys@codetel.net.do> "Clara Báez" <clara.baez@codetel.net.do> ssomero@pucmm.edu.do

aefiallobillini@yahoo.com Frank Santana <vizard@linux.org.do> "Enrica Murmura" <murmura@un.org>

aprodema@codetel.net.do jcontreras@mail.intec.edu.do odesa@codetel.net.do conamuca@codetel.net.do promus@codetel.net.do

pablovicentebautista@hotmail.com vjpolanco@hotmail.com gmarpe@yahoo.com jgarcia.parme@codetel.net.do florencekohnen@yahoo.fr

kearnssmith@hotmail.fm lrosado@mail.intec.edu.do emorales@pnud.org.do afriedman@do.peacecorps.gov santi_ss@hotmail.com

cedee@codetel.net.do grupo.ocho@codetel.net.do m.canalda@codetel.net.do sjansen@funredes.org margarita@funredes.org tamara_v@yahoo.com "Pengsien Sang Ben" <ctp@codetel.net.do> "isaias ortiz" <iortiz@elcaribe.com.do> 

"Marie-Laure Aristy" <maristy@indotel.org.do> "Janis Santaella" <jsantaella@indotel.org.do> d.tavarez@funglode.org

alvaro@funredes.org neodo@vivario.com.br eloy@cecomunica.net genero@intec.edu.do biblio.svargas@centropoveda.org

octavio750@hotmail.com icri@codetel.net.do imadera_intl@adm.unapec.edu.do seduc.pcachofeiro@centropoveda.org

carlos@civila.com jochen@funredes.org jaf031410@hotmail.com madelyn@funredes.org annabelle.vasseur@cec.eu.int

informacion@hogarcrea.net cgarcia@moscosopuello.org anna@funredes.org oym.dom@codetel.net.do funocojorg@yahoo.com

reyna@uniabierta.edu.do ealcazar@seintex.com isaias@vivalafe.com leki2@hotmail.com movida232@hotmail.com irene@funredes.org

samuel.josserand@diplomatie.gouv.fr jgk5@cornell.edu proyectocaminante@hotmail.com cosalup@codetel.net.do miguelc@gruporos.com

nani@artelatino.com luis_ramon7373@yahoo.es crisantil@yahoo.es helvetas.dom@codetel.net.do ppena@canoainteractiva.com

bra.dominicana@bateyrelief.org kweyland@codetel.net.do alexapills@terra.com jmanzueta2004@yahoo.com frosa@profamilia.org.do

tumujer@tricom.net batey_literacy@yahoo.com proruraldo@hotmail.com

La lista ha recibido un poco menos de 100 mensajes desde su creación; toda la historia de intercambios esta conservada en el sitio web. Por el momento, es mas un lista de vigilia e información sobre el tema que una real comunidad virtual. El número de contribuyentes fuera de Funredes es aún sumamente limitado.

INFORME REUNIONES DE ARTICULACION

La idea de esas reuniones es de proceder a crear un espíritu de dialogo y concertación multisectorial. El equipo de SOCINFODO ha sido implicado en una serie de reuniones  organizadas por el PNUD y INDOTEL en relación, en un primer tiempo, en un marco solidario, con la Agenda de Conectividad del país, y en segundo tiempo, en otro marco contractual, para establecer una metodología multisectorial para la estrategia nacional de la sociedad de la información. En consecuencia, esas actividades se han realizada a la intersección de esos tres marcos de referencia. En particular, la reunión plenaria no planificada ha sido realizada como una convocatoria extendida al grupo de los actores clave del proceso de consultas de la estrategia nacional. En función de los progresos de esos procesos, Funredes decidera, con el acuerdo de Indotel, si procede o no organizar reuniones especificas en el marco exclusivo del proyecto SOCINFODO.

INFORME MEDIOS

Se ha realizado a la fecha un total de 12 eventos, 6 radios, 3 apariciones en TV y 3 en prensa escrita.

	MES
	DÍA
	EVENTO
	LUGAR
	QUIEN
	MEDIO

	2003

Julio 
	4
	Programa radial La Mañana  en Antena
	Radio Antena 100
	Luis Germán Rodríguez
	Radio

	Octubre


	7
	Programa radial La Mañana  en Antena
	Radio Antena 100
	Clara Báez y Pablo Liendo
	Radio

	
	8
	 TV, telediario con Roberto Rodríguez Marchena    
	Canal 23
	Pablo Liendo y Luis Germán Rodríguez
	TV

	
	8
	TV Contacto en la Cadena con Patricia Solano
	CDN
	Pablo Liendo
	TV

	
	9
	Programa radial Matutino de Teo Veras 
	91.FM
	Pablo Liendo 
	Radio

	
	9
	Conectado a la red con Félix Ramírez
	Radio ED 93.5
	Pablo Liendo
	Radio

	
	10
	Entrevista Isaías Ortíz Periódico El Caribe pendiente publicación
	FUNREDES
	Pablo Liendo
	Periódico

	Noviembre
	17
	Entrevista de Isaías Ortiz del periódico El Caribe, Ciencia y Tecnología 
	FUNREDES
	Clara Báez
	Periódico

	2004

Enero 
	20
	Entrevista de Isaías Ortíz Periódico El Caribe 
	FUNREDES
	Daniel Pimienta
	Periódico

	
	30
	Entrevista de Yanelis Jiménez,  Canal 7
	Hotel Santo Domingo
	Pablo Liendo
	TV

	Febrero
	4
	Programa radial Matutino Alternativo
	Radio Viva
	Luis Germán Rodríguez
	Radio

	
	5
	Conectado a la red con Félix Ramírez
	Radio ED 93.5
	Luis Germán Rodríguez
	Radio


� La video conferencia esta contabilizada como una conferencia y un taller.


� La primera plenaria esta contabilizada como 3 conferencias y dos talleres de 30 personas.


� La segunda plenaria no planificada esta contabilizada como 5 conferencias dos talleres de 30 personas y una reunión de articulación.
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