23 DE MARZO DE 2004

TALLER DE EDUCACIÓN Y TIC

El día 23 de marzo se realizo un taller de educación y TIC persiguiendo los siguientes objetivos:

-Objetivo general

Sensibilización y concienciación de las ONG hacia las temáticas de la Sociedad de la Información

- Objetivos específicos
1) Estimulación a la cooperación y trabajo colaborativo en redes a través de la búsqueda de alternativas.
2) Sensibilizar a las OSC sobre la necesidad del uso eficiente de las TIC
3) Obtener insumos de las OSC a través de un cuestionario relacionado con el uso de las TIC por parte de las instituciones.

La Metodología y desarrollo del taller.


Se conformaron tres grupos de acuerdo a sus niveles de conocimiento de las TIC, en base a las respuestas de la primera pregunta del cuestionario inicial anexo. 


Las preguntas fueron elaboradas en función de "conectar", dentro de la dinámica de la plenaria, los cuestionamientos del primer grupo con las respuestas del segundo grupo, y los cuestionamientos de este segundo grupo con las respuestas del tercer grupo, siendo éste el más experimentado.

Cada grupo trabajó tres preguntas durante los minutos asignados, dentro de un margen de 50 minutos en total y luego se socializaron las respuestas en una plenaria, donde se recogieron  los planteamientos en la búsqueda de soluciones comunes, externados por todos los grupos.

De este modo FUNREDES cumplió con su papel de facilitador y fueron l@s mism@s participantes quienes dieron las respuestas, socializaron experiencias y buscaron soluciones a los problemas enumerados.

Conclusión.

Tras la plenaria se vieron cumplidos los objetivos específicos, si bien, entendemos que el tema relacionado con la transferencia de experiencias en educación y TIC no se puede agotar en una actividad simplemente.   De ahí surgió la propuesta, por parte del facilitador, de la creación de una sub-lista de educación dentro de la lista SOCINFODO, a fin de darle el debido seguimiento y enriquecimiento a este y otros temas relacionados. 

Acompañan los siguientes documentos anexos al informe:

Listado de asistentes
Material entregado (preguntas del taller, cuestionario)

Respuestas de los grupos
Evaluación de los participantes
Lista de asistentes:  

	TIPO DE INSTITUCIÓN
	CANTIDAD DE INSTITUCIONES POR SECTOR DE ACTIVIDAD

	Gobierno
	0

	Organismos internacionales
	2

	Universidades
	2

	ONG
	9

	Otras
	1

	TOTAL INSTITUCIONES
	13

	TOTAL PERSONAS
	14


GRUPO 1

· Juan Manzueta  (UASD)

· Bélgica A. Hales (Asociación de amas de casa)
· Ana Gladys Alvarado  (Asociación de amas de casa)
· Carmey M. Heredia (CEDEPAR)
· Maria Luisa Tena (Tu, Mujer)
GRUPO 2
· Cristina Sánchez (Tu, Mujer)
· Nikina Martinez (Fundación Melassa)
· Victoria Apolinario (Fundación Taiguey)
· Octavio Méndez (Pan de la Enseñanza)
GRUPO 3
· Carlos Miranda Levy (Consultor)

· Inmaculada Madera (UNAPEC)
· Jenny Reyes (Fondo Canadiense)
· Virtudes Berroa (Bra-dominicana)
· Enrique Morales (PNUD)


Material entregado

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)
 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org
CUESTIONARIO

Taller de Educación-e  23 de marzo de 2004

Nombre: _____________________________________________________________________

Institución: ___________________________________________________________________

Teléfono: ____________________________________________________________________

1.- ¿Utiliza su institución las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC)?


( A diario

( Eventualmente

( Muy poco

2.- ¿Cuáles de las siguientes de estas herramientas usa en su institución?


( Correo electrónico en la institución


( Correo electrónico personal


( Chat o mensajería de texto instantánea


( Búsquedas de información en la Internet 


( Navegación en el WEB


( Video conferencias


( Comunidades Virtuales


( Otras 

3.- ¿Se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta?


( Si

( No

Explique cómo:


4.- ¿Han cambiado las comunicaciones intra-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio de información vía correo-e 

5.- ¿Han cambiado las comunicaciones inter-institucionales?

( Si

( No

¿Cómo?


( Reuniones virtuales


( Mensajería instantánea


( Intercambio fluido de información vía correo-e 


( Transmisión de materiales en tiempo real


6.- ¿Ha mejorado su institución gracias al uso de las TIC  (Internet, redes, correo-e, comunidades virtuales...)?

( Si

( No

7.- ¿Utiliza su institución el aprendizaje-electrónico?

( Si

( No

¿Desde cuándo? 


¿A qué niveles?  

( Cursos básicos  


( Cursos de capacitación


( Cursos a profesores


( Otros


8.- ¿Tiene su institución proyectos previstos en educación-e?


( Si

( No

¿Por qué? (Conteste independientemente que la respuesta sea positiva o negativa)

¿Cuáles?

¿Pertenece usted a la lista virtual SOCINFODO?

( Si

( No

Si desea pertenecer indíquenos su dirección de correo electrónico :

FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)


 Correo electrónico: contact@funredes.org  http://funredes.org


Taller de Educación y TIC  

23 de marzo de 2004

GUIA

1er. GRUPO
1) ¿Cree que las OSC para la educación y en general las Organizaciones de la Sociedad Civil, en República Dominicana, están sensibilizadas para el uso eficiente de las TIC en sus proyectos? Explique 

15 min

2) ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar? 

20 min

3) ¿Está planteado en su institución que su población meta se apropie de las TIC? ¿Por qué?

10 min
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Taller de Educación y TIC  

23 de marzo de 2004

GUIA

2do. GRUPO

1) ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?

15 min

2) ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 

20 min

3) ¿Cómo hacer que su institución logre que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo?

10 min


FUNDACION REDES Y DESARROLLO   (FUNREDES)
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Taller de Educación y TIC  

23 de marzo de 2004

GUIA

3er. GRUPO

1) ¿Qué proyectos ha realizado su institución aplicando el uso de las TIC? ¿Con qué resultados?

10 min

2) ¿Cómo se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo? 

15 min

3) Análisis de los problemas existentes en el país y en las instituciones de República Dominicana en torno a la Educación y TIC. 
Búsqueda de alternativas. 

20 min

Respuestas de los grupos

1) ¿Cree que las OSC para la educación y en general las Organizaciones de la Sociedad Civil, en República Dominicana, están sensibilizadas para el uso eficiente de las TIC en sus proyectos? Explique  15 min

No, por las siguientes razones:

· Desconocimiento

· Falta de Recursos

· Falta de Motivación

· Poca importancia

· Poca voluntad

2) ¿Cree usted que su institución utiliza las TIC como herramienta de trabajo de la manera más eficiente? ¿Cómo se puede mejorar?  20 min

No, Conseguiríamos:

· Agilizar el trabajo

· Información oportuna

· Ahorro de tiempo / recursos / comunicación 

3) ¿Está planteado en su institución que su población meta se apropie de las TIC? ¿Por qué? 10 min

Si, se está dando la necesidad que la población tenga: conocimiento en el uso de las TIC y haga uso de ella.

GUIA  2do. GRUPO
1) ¿Cómo han mejorado, el uso de las TIC, sus condiciones y/o resultados en el trabajo de la institución?15 min

Las Tic han contribuido a la modernización y actualización de las actividades de la Institución, agilizando los procesos.

· Han contribuido al intercambio de experiencias, información y a la búsqueda de soluciones consensuadas.

· La Institución se da a conocer, permite acceso a la participación.

· Tiempo = ganancias ($)

2) ¿Han ejecutado sus instituciones proyectos utilizando las TIC? ¿Cuáles? ¿Por qué? 20 min

Las  Instituciones dependen de las TIC.

Proyectos:

1- Capacitación de tecnología e informática en los Guarícanos.

2- Telecentro comunitario en Cienaga, zona de los Bateyes en Barahona.

3- Cursos de sensibilización a la P. M. (ventajas del uso con sentido de la Institución) en propuesta

4- Videos documentales, proyectos del impacto social de las TIC en la población de Mata de los Indios de Villa Mella.


3)
¿Cómo hacer que su institución logre que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo?10min

Capacitando, sensibilizando e informando de las TIC como herramienta y no como un fin. Necesidad de profesionales y cursos de capacitación, ayudando a  que encuentren respuestas y posibles soluciones a sus necesidades determinadas:

· educación 

· salud (alimentación) 

· medio ambiente 

· empleo 

· desarrollo: social, político, económico y cultural

GUIA  3er. GRUPO
1) ¿Qué proyectos ha realizado su institución aplicando el uso de las TIC? ¿Con qué resultados? 10 min

Proyectos TIC

a. Gestión Interna

b. Coordinación / Comunicación grupos

c. Gestión administrativa y de servicios

d. Comunidad virtual, enseñanza

e. Aprendizaje / formación docente semi-presencial.

f. Espacios Web: Ciudades virtuales.com, bibliotecas virtuales.com, Educación.org, e-aprediazje.org

Resaultados: Separación de barreras tiempo y espacio. Hacer mas, lograr mas, impactar mas. Facilitar, habilitar, potenciar comunicación.

2) ¿Cómo se encarga su institución de que su población meta utilice las TIC como herramienta de trabajo? 15 min

· Comunicación con grupos & organizaciones de trabajo 

· Ampliar capacidad tecnológica

· Capacitación 

· Estrategias de inducción & sensibilización

· Facilidades tecnológicas (aulas, centros / puntos de acceso)

· Capacitación (docente) en plataforma formal.

· Mostrar resultados con el ejemplo

· Habilitar espacios, facilidades y herramientas.

· Capacitación.

· Divulgación & producción de materiales guías

· Contenidos digitales.

3) Análisis de los problemas existentes en el país y en las instituciones de República Dominicana en torno a la Educación y TIC. 
Búsqueda de alternativas. 20 min

Alternativas TIC

· Identificar, construir y divulgar beneficios concretos y divulgar beneficios concretos de las TIC para c/u de los actores y sectores.

· Construir nuestras propias experiencias en base a nuestras condiciones y necesidades. (documentarlas y presentarlas como modelos)
· Conocer, y adaptar experiencias foráneas (similares, ajenas y distintas)
Problemas Existentes

· Falta de cultura de redes: trabajar juntos con intereses comunes y beneficios particulares

· Poca apropiación del impacto horizontal de las TIC y su potenciación de los procesos de desarrollo y alcance de objetivos de los distintos sectores.
· Percepción de las TIC como fin y no como medio.
· Falta de disposición de aprender y renovar conocimientos, metodologías y experiencias.
· Poca motivación para el aprendizaje permanente y educación para toda la vida.
Evaluación de los participantes

La temática expuesta en el taller así como las impresiones de los asistentes al mismo una vez este terminado fue catalogada como muy buena, interesante y motivadora, destacando como puntos más interesantes las problemáticas del país y sus posibles soluciones, así como la visión de las TIC como herramienta.

Todos los asistentes estuvieron de acuerdo en organizar talleres conjuntos con FUNREDES, y sugirieron temas como:

· el impacto negativo del uso en la población

· trabajo de proyectos por la Internet
· el uso de las TIC en el sector público
· programas importantes de la educación en Internet
· modelos de desarrollo de las TIC
· integración de las TIC
· Desarrollo comunitario
· OSC y TIC
Internet
