Élaborer des propositions stratégiques pour l’inclusion de la diversité culturelle dans les projets liés aux TICpD dans la Caraïbe et les rendre publiques

Groupe 1 – Modérateur : Olivier – Rapporteur : Daniel 

Interprétation par chuchotage

Un seul groupe

1° : remue-méninges (brainstorming)

2° : élaboration d’une liste de problèmes et de proposition

Lecture et explication

Reformulation positive

Vote visant à classer les idées par priorité 

Utiliser les ponts de l’immigration (7)

Exiger le droit d’utiliser sa propre langue (6)

Étude sur la connaissance traditionnelle de la Caraïbe et sa diffusion, ainsi qu’étude sur les capacités de la diaspora à participer au développement de la région (5)

Enseigner aux enfants que la Caraïbe est une communauté et pas un simple regroupement de pays (5)

Lier la diversité culturelle à l’équilibre de la région (4)

Défier les acteurs d’intégrer les intérêts de tous (3)

Véhiculer la diversité culturelle à travers des formes appropriées de TIC (2)

Une difficulté dans une culture a une solution dans une autre culture (1)

Former les régions vulnérables de la société caribéenne (1)
3 points négatifs : 

· Interruption de l’organisation

· Trop de remue-méninges

· Trop de concentration sur les problèmes, au détriment des solutions 

3 points positifs :

· Bonne interaction

· Nombreux efforts
· Ambiance respectueuse
Point 2 :

1) Intégration - Définitions

1. Au niveau de l’économie de la culture, de la langue et de l’éducation.

2. Optimiser le potentiel des différents groupes en utilisant leurs forces.

3. S’unir de manière à atteindre des objectifs spécifiques.

4. Moyen d’œuvrer ensemble à la défense du patrimoine mondial. 

5. Méthodologie pour résoudre les problèmes communs, ainsi qu’un processus au niveau politique (les problèmes sont au niveau politique ; ils sont plus minimes au niveau des acteurs).

6. Formulation d’une politique commune.

7. Création et conservation d’un patrimoine commun intégrant les questions économiques, culturelles et linguistiques de manière empirique.

8. Synergie, où le résultat de l'addition de toutes les parties est plus important que la somme des parties. 

9. S’unir à travers des objectifs communs pour une structure systématisée.

10. Processus d’assimilation et de compréhension mutuelle des groupes d’individus de différentes cultures afin d’obtenir des objectifs communs.

11. Réglementation.

12. Le contraire de la désintégration.

13. Intégration géopolitique.

Processus d’assimilation et de compréhension mutuelle des groupes d’individus de différentes cultures afin d’obtenir des objectifs communs et utiles, tels qu’un patrimoine commun, une base productive de biodiversité, etc., en acceptant la souveraineté d’un groupe, plus que celle d’un individu. 

2) Qu’intégrons-nous ?

1. États, organismes internationaux, dans l'intérêt d’un patrimoine caribéen commun, y compris l'économie, etc.

2. Tout groupe d’individus partageant un intérêt commun.

3. Enabling the people to allow for the structures so that there can be useful synergy...?

Action :

Comment consolider ou renforcer l’intégration (cf. référence 1 ci-dessous ) ?

Classement par priorité

1. Diffusion d’initiatives via les programmes des ONG… Développement de programmes de langue promouvant l’intercompréhension (compréhension passive)…solution commune…diffusion obligatoire de différents pays pour les langues de la Caraïbe dans l'éducation. 

2. Enseignement des TIC dans la Caraïbe pour former des groupes d’individus spécifiques à des choses communes telles que la gestion des catastrophes, l’éducation, la pêche, etc. 

3. Tenir compte du passé pour mettre en application un espace d'échange (forum virtuel) visant à commenter et diffuser l'information (comme la CIVIC) sur les choses à faire en matière d’intégration de la Caraïbe (par exemple, la protection de l’environnement). Transformer ce forum en un groupe d’influence pour faciliter les actions nécessaires.

4. Interconnexion de plusieurs réseaux sous-régionaux pour faciliter une vision régionale (incluant les aspects linguistiques et méthodologiques), discuter d’actions et de recommandations communes qui dépassent les limites des réseaux existants (comme par exemple, la CIVIC…).

5. Diffuser par tous les moyens technologiques possibles l'importance de l'intégration afin d’empêcher l'inertie et de favoriser la motivation nécessaire à l’intégration.

6. Inclure dans les programmes scolaires - afin d'obtenir l'engagement des jeunes et pour influencer la manière dont ils considèrent la Caraïbe – des thématiques comme « l'utilisation raisonnable de l'énergie », qui profitent à toute la région et au monde entier. 

7. Développer l'approche comparative dans l'éducation pour le développement de la Caraïbe, le développement du pays d'origine et du reste de la Caraïbe ; en créant un contexte conceptuel pour influencer le niveau politique.

8. Développer des formats de TIC pour partager des connaissances basées sur les comportements, les défis et les approches au sein des communautés intéressantes existantes. 

9. Créer des formats de TIC pour partager des données relatives à l’environnement géopolitique et ce que cela implique pour les individus qui y vivent.

10. Établir des priorités en séparant les questions pour lesquelles l'intégration est essentielle pour la survie (environnement, énergie, économie) et se concentrer sur ces dernières.

11. Incorporer les projets liés aux TICpD pour l’intégration régionale en utilisant des financements conditionnels. Les deux conditions résident sur la prise de décision participative, de telle façon que chacun ait une voix et sur l’égalité des chances pour les états moins influents. 

12. Actions gouvernementales ; faciliter la collaboration entre citoyens dans l'ensemble de la Caraïbe sur des problèmes communs.

13. Récompenser les médias qui consacrent du temps aux différentes cultures de la Caraïbe.

14. Favoriser le développement durable à travers les entreprises privées. 

4) Utilisation des ressources de la migration intra-caribéenne 

A. université ->+ fuite des cerveaux, transfert des connaissances

B. secteur privé ->facilitate projects, from $ from rem.

Référence 1 :

1. Établir des priorités en séparant les questions pour lesquelles l'intégration est essentielle pour la survie (environnement, énergie, économie) et se concentrer sur ces dernières.

2. Développer des formats de TIC pour permettre le partage des connaissances basées sur les comportements, les défis et les approches au sein des communautés intéressantes existantes.

3. Créer des formats de TIC pour partager des données relatives à l’environnement géopolitique et ce que cela implique pour les individus qui y vivent.

4. Interconnexion de plusieurs réseaux sous-régionaux pour faciliter une vision régionale (incluant les aspects linguistiques et méthodologiques), discuter d’actions et de recommandations communes qui dépassent les limites des réseaux existants (comme par exemple, la CIVIC).

5. Tenir compte du passé pour mettre en application un espace d'échange (forum virtuel) visant à commenter et diffuser l'information (comme la CIVIC) sur les choses à faire en matière d’intégration de la Caraïbe (par exemple, la protection de l’environnement). Transformer ce forum en un groupe d’influence pour faciliter les actions nécessaires.

6. Incorporer les projets liés aux TICpD pour l’intégration régionale en utilisant des financements conditionnels. Les deux conditions résident sur la prise de décision participative, de telle façon que chacun ait une voix et sur l’égalité des chances pour les états moins influents.

7. Enseignement des TIC dans la Caraïbe pour former des groupes d’individus spécifiques à des choses communes, telles que la gestion des catastrophes, l’éducation, la pêche, etc.

8. Développer l'approche comparative dans l'éducation pour le développement de la Caraïbe, le développement du pays d'origine et du reste de la Caraïbe ; en créant un contexte conceptuel pour influencer le niveau politique.

9. Diffusion d’initiatives via les programmes des ONG… Développement de programmes de langue promouvant l’intercompréhension (compréhension passive)…solution commune…diffusion obligatoire de différents pays pour les langues de la Caraïbe dans l'éducation.

10. Inclure dans les programmes scolaires - afin d'obtenir l'engagement des jeunes et pour influencer la manière dont ils considèrent la Caraïbe – des thématiques comme « l'utilisation raisonnable de l'énergie », qui profitent à toute la région et au monde entier. 

15. Actions gouvernementales ; faciliter la collaboration entre citoyens dans l'ensemble de la Caraïbe sur des problèmes communs.

11. Favoriser le développement durable à travers les entreprises privées.

12. Diffuser par tous les moyens technologiques possibles l'importance de l'intégration afin d’empêcher l'inertie et de favoriser la motivation nécessaire à l’intégration.

13. Récompenser les médias qui consacrent du temps aux différentes cultures de la Caraïbe.
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Diversité culturelle ?

Qu’est ce que la diversité culturelle ?

La gamme de différences et de variations en matière de croyances, valeurs, modes de vie, expressions, etc.

En cas de dépréciation, peut conduire à des inégalités de puissance, d’accès et de contenu.

Que sont les Technologies de l’information et de la communication pour le développement – TICpD ?
Technologies de communication telles que la radio, la télévision, le téléphone employées pour faciliter le développement économique, humain et social dans des secteurs tels que la santé, l'éducation, le gouvernement, la cohésion sociale etc., *OMD (objectifs du Millénaire pour le développement ).

Les TICpD dans le contexte de la diversité culturelle

TICpD – Technologies de l’information et de la communication pour le développement sont différentes des TIC (les TICpD impliquent une composante TIC majoritaire dans un projet de développement - par exemple > 70 % du budget est alloué à la composante TIC)

Dans le contexte de la diversité culturelle, les TICpD ont pour objectif explicite de favoriser l’acquisition de capacités pour l'expression, la conservation de la mémoire et de la tradition, la communication, l’autodéfinition et la sécurité humaine et environnementale à l’aide des TIC. 

Processus

Préoccupation primordiale : définition de rôles et de concepts : DC/TIC/TICpD

http://is.les.ac.uk/ifipwg94/ 

Partage d’anecdotes institutionnelles et personnelles sur la diversité culturelle

Création de schéma par Mustapha - Technique DELPHI

Préoccupation secondaire : publication/ diffusion du savoir

Proposition d’éléments de la diversité culturelle

Linguistiques (niveau d’usage de la langue)

Culturels (urbains/ruraux; artistiques/ gastronomiques)

Sociaux (genre ; classe ; ethnie; génération/âge)

Nationaux/ historiques 

Religieux/ philosophiques

Niveaux d’alphabétisation

-2- Élaborer des propositions stratégiques pour le renforcement de l’intégration caribéenne à l’aide de projets liés aux TICpD et les rendre publiques

Quels aspects de la Caraïbe voulons-nous mettre en avant ?

Résultats :

Promotion de la diversité culturelle (y compris la culture d’entreprise)

Éducation conforme aux défis concurrentiels internationaux

Accès aux soins médicaux

Durabilité environnementale

Cadres juridiques

Renforcement des capacités des ressources humaines et des institutions

Respect et reconnaissance des cultures et des langues

Les TIC sont des outils permettant la construction d’une « nation caribéenne » :
· Promotion et soutien de l’éducation

· Mise en place de services de santé

· Fourniture d’un équilibre efficace dans les systèmes juridiques

· Organisation et gestion des ressources naturelles

· Mise en place appropriée de système de sécurité

· Correspondance entre le travail disponible et la demande régionale 

Marché et économie uniques caribéenne (CSME - Caribbean Single Market and Economy) :

Les TIC facilitent cet instrument d’intégration régional, car…

· ils promeuvent les liens de communication ;

· ils permettent le déplacement du travail et des compétences ;

· ils fournissent de nouveaux modes de travail (télécommunications et téléconférences) ;

· ils permettent l’échange de technologies et d’informations.

Comment partager ces outils entre les différents pays ?
 Quand les bénéfices d'un outil seront facilement identifiables, les autres pays voudront certainement adapter ces techniques.

Propositions stratégiques

Déployer une infrastructure haut débit pour faciliter le renforcement des capacités, de l’éducation et de la santé.

Mettre en place des cadres juridiques et légaux visant à faciliter l’accès équitable à l’Internet haut débit pour promouvoir le développement durable.

TIC pour la santé

Lier cliniques, professionnels de santé et création de systèmes d’information sur la santé.

Former les professionnels de santé à l’utilisation des systèmes d’information sur la santé.

Faire connaître BEREA et ACURIL (systèmes régionaux d’information sur la santé).

Formation et éducation
Former les fonctionnaires à l’usage des TIC et les sensibiliser au fait qu’il s’agit d’un service à forte valeur ajoutée pour la population.

Utilisation des technologies d’apprentissage à distance pour rendre l’éducation accessible à tous.
Accès à l’information
Permettre un accès peu coûteux à l'information dans les lieux publics.

Mettre en place les mesures nécessaires pour assurer un accès gratuit à toute l’information gouvernementale.
Cyber-gouvernement
Mettre en place un système pour faciliter les services administratifs en ligne dans la région.

Participation égale à l'utilisation du haut débit pour que toute la communauté puisse en profiter.
Renforcement des institutions régionales représentatives
Renforcement en termes de pouvoir et de développement des TIC dans la région (notamment les cadres juridiques, le cyber-gouvernement, etc.). 
Logiciels libres

Favoriser l’utilisation des logiciels libres, notamment dans les institutions publiques.

Création de contenu local en ligne en langues traditionnelles et reflétant les valeurs locales.

Groupe 3

Question 1 – proposition

· traduction des contenus (sites Web)

· Processus : 

· volontaires

· cours universitaires et étudiants (à travers des accords)

· Stages

· À inclure dans les coûts initiaux (budget)

· Échanges culturels (développeurs de projets)



Cuba – ajioco, République dominicaine - sancocho


Martinique – soup zabitan, Haïti – tchaka
· 
Structures gouvernementales

· Centres d’informations pour différentes langues ~ différents domaines

Ressources :

UNESCO

OIF – FATI

Organisations de confiance

etc.

Les + :

· Groupe essentiellement composé de français/ interprétation chuchotée

· Travail en plein air : bon environnement !

· Bon groupe (parité !)

Les - :

Question 2 - Qu’est-ce que l’intégration caribéenne?

· Intégration culturelle

· Meilleure connaissance de l’autre

· Évaluation du peuple et de la culture

· Engagement mutuel/ implication de personnes dans des formes croissantes de communication institutionnalisée contribuant à la prise de décisions relatives au bien-être.

Flux constant d’information : montrer/partager/échanger

· Créer un portail /site Web sur la culture caribéenne :

· évènements, festivals

· gestion des catastrophes

· Cuisine

· religion

· cinéma

· art
· jeux/sports

· commerce électronique

· gouvernement

· santé

~~renforcer / augmenter les sites existants

(Référence à la réponse à la question 4 : inclure la migration et la participation multipartite)

Question 2 – Processus

Projets simples et courts

· Promotion et publicité (publipostage, radio, TV, autocollants).

· Communiquer via l’Internet.

· Programmes pédagogiques ( ex : sensibilisation ~semaine/mois de la Caraïbe).

· Intégrer les TIC à tous les médias ~en même temps.

Question 3

· Séminaires/ateliers/forum avec des responsables de projet – Accord d’échange

· Mettre en place des mécanismes de suivi 

· voir #1

· Créer et/ou lier des listes de discussion
· Faire travailler en réseau - sur des projets spécifiques - des acteurs liés aux TIC et des experts non-spécialisés dans les TIC

Question 4

·   Laisser une place au thème de la migration dans les projets liés aux TIC (y compris le site Web proposé) 

·   Laisser une place à la participation multipartite.

· Envoi d’informations aux offices de tourisme. Partage de l’information lors de séminaires, via des campagnes, etc.

Question 5

· Gouvernement

· Identifier et suivre les processus d’engagement (CARICOM, utilisation des relations individuelles).

· Demander la création d’environnement supportant la diversité culturelle dans les projets et processus liés aux TICpD.

· Programmes scolaires (professeurs et étudiants)

· Secteur Privé

·  Publicités de sponsors, transferts de technologies

· partenaires pour la promotion d’activités

Donateurs

· concrétisation des projets

· Soutien à la traduction

· Financement de la recherche et du développement de technologies et de normes 

Société civile

· Promouvoir la diversité linguistique en tant qu’objectif d’intérêt public.

· Partager les meilleures expériences.

· Apporter le point de vue des groupes marginalisés.

· Recommander des politiques ascendantes, globales et centrées sur l’individu, qui considèreront la diversité linguistique comme un atout. 
Question 6
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Plan d’action pour CARDICIS

· 18 mois jusqu’à CARDICIS 2007

· Faire correspondre l’agenda avec eLAC 2007 et CWC 2007

2007 est une grande année pour la Caraïbe !

 Activités

· Nous allons développer des activités de promotion de CARDICIS et de ses projets.

· Nous engagerons d'autres acteurs des groupes précédemment non représentés – ex : groupes indigènes, groupes culturels locaux, etc.

· Nous appliquerons les meilleures pratiques de la conception de l'information pour permettre une facilité d'utilisation pour tous, y compris les handicapés.

Activités (suite)

· Nous nous assurerons que les projets sont intégrés à la base des activités de la communauté.

· Nous nous assurerons que les projets sont concrets et conçus avec la pleine participation de tous les bénéficiaires.

Objectifs SMART

· Définir les publics cibles – gouvernement, organisations internationales, donateurs, secteur privé, société civile, jeunes, secteurs spécifiques (ex : agriculteurs, commerçants), peuples indigènes, etc.

· Établir les messages appropriés à chaque type de public.

· Développer des techniques de livraison des messages (y compris des sites Internet et des portails)

Activités de promotion (suite)

· Mettre en œuvre, mesurer, évaluer

6B – Intégration aux activités de la communauté

· Définir les communautés : rurales, urbaines, régionales, les associations, les clubs, les organismes de bases, les groupes d'intérêts. 

· Travailler de pair avec les communautés pour déterminer les objectifs, établir les accords, identifier les bénéficiaires.

· Faire correspondre les objectifs de la communauté avec les projets. 

· Mettre en relation des communautés spécifiques issues de différents pays (ex : mettre en relation des pêcheurs de République dominicaine avec des pêcheurs haïtiens).

7. Engagement international

· CARICOM

· ICA – projets Open Source 

· UE

· collaboration GyDG, Impulsar 

· autre collaboration
